ANEXO |

DECRETO 51/2007, DE 17 DE MAYO, POR EL QUE SE REGULAN LOS
DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS Y LA PARTICIPACION Y LOS
COMPROMISOS DE LAS FAMILIAS EN EL PROCESO EDUCATIVO, Y SE
ESTABLECEN LAS NORMAS DE CONVIVENCIA Y DISCIPLINA EN LOS
CENTROS EDUCATIVOS DE CASTILLA Y LEON.

El articulo 35 del Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn, establece que corresponde a
la Comunidad Auténoma la competencia de desarrollo legislativo y ejecucién de la
ensefianza en toda su extension, niveles y grados, modalidades y especialidades, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 27 de la Constitucién y leyes organicas que
conforme al apartado 1 del articulo 81 de ella lo desarrollen y sin perjuicio de las
facultades que atribuye al Estado el nimero 30 del apartado 1 del articulo 149 y de la alta

inspeccion para su cumplimiento y garantia.

La convivencia escolar adecuada es un requisito para un proceso educativo de calidad,
siendo igualmente su resultado. Convivencia y aprendizaje son dos aspectos
estrechamente ligados entre si, que se condicionan mutuamente y que requieren que el
respeto de derechos ajenos y el cumplimiento de obligaciones propias se constituyan en
finalidad y en un verdadero reto de la educacién actual en su compromiso para conseguir

una sociedad mejor.

La existencia de conflictos en el ambito escolar provoca una especial preocupaciéon en la
comunidad educativa y en la sociedad en general, y exige una respuesta adecuada por
parte de los poderes publicos. Esta preocupacion viene a reafirmar la profunda conviccién
de que la educacion en un sistema democratico debe inculcar a los alumnos que el
desarrollo de los derechos propios debe ir acompafnado ineludiblemente del cumplimiento

de los deberes hacia los demas.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, configura la convivencia escolar
como un principio y como un fin del sistema educativo, al recoger, como elementos que lo
inspiran, la prevencion del conflicto y su resolucion pacifica. En este sentido modifica y
precisa, entre otras, la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del derecho a la
educacion, en lo que respecta a los derechos y deberes del alumnado, regula los 6rganos
de gobierno, coordinacién y direccién de los centros educativos y sus competencias en el
marco del régimen disciplinario, asumiendo las medidas de sensibilizacion e intervencion,
en el ambito educativo, que se regularon por la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre,
de medidas de proteccién integral contra la violencia de género, en cuanto al respeto a
los derechos vy libertades fundamentales y a la igualdad efectiva entre hombres y

mujeres, estableciendo que los consejos escolares cuenten entre sus competencias con
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la posibilidad de proponer medidas que favorezcan esta igualdad. En dicha Ley también
se recoge la voluntad de potenciar la resolucién pacifica de conflictos que en otros
ambitos del derecho y de la convivencia social se han desarrollado de forma efectiva

mediante los procesos de mediacion.

En este marco legal, el presente Decreto establece la regulacion propia de la Comunidad
de Castilla y Ledn en esta materia, tratando de adaptarse a una realidad escolar que ha
superado las respuestas ofrecidas por el Real Decreto 732/1995, de 5 de mayo, sobre los
derechos, deberes y normas de convivencia de los alumnos de centros sostenidos con

fondos publicos, norma hasta ahora aplicable en nuestra Comunidad Auténoma.

Sobre la base de los derechos y deberes que se reconocen a los alumnos, se afirma la
responsabilidad que corresponde a toda la comunidad educativa en la mejora de la
convivencia escolar, de conformidad con lo establecido en la Ley Orgéanica 2/2006, de 3
de mayo, de Educacién, cuando en su preambulo sefiala que es preciso tener en cuenta
gue la responsabilidad del alumno en el éxito escolar no debe recaer exclusivamente
sobre él mismo, individualmente considerado, sino sobre sus familias, profesorado,
centros docentes, administracién educativa y, en definitiva, sobre la sociedad en su

conjunto, responsable Ultima del funcionamiento y la calidad del sistema educativo.

Asi, un eje fundamental de esta norma es la necesidad de implicacion de las familias en
el proceso educativo, que aparece recogida a lo largo de todo el texto, y que se concreta
no solo en el ejercicio de sus derechos y en el cumplimiento de sus obligaciones, sino en
su participacion en medidas novedosas de correccién de conductas perturbadoras de la
convivencia. Al lado de la mediacion escolar, que se contempla como medida de
correccion voluntaria para la solucion de conflictos entre partes, se regulan los procesos
de acuerdo reeducativo, donde los padres o tutores legales toman un protagonismo
fundamental. Ademas, estos dos tipos de medidas no sélo pueden utilizarse como
reaccion ante una conducta perturbadora, sino como estrategia para prevenir conflictos,
reflejando de esta forma otro de los principios que informan este Decreto, el de

prevencion.

Se concretan las funciones que la normativa vigente atribuye a los érganos de gobierno
de los centros, y se establecen las que corresponden a tutores docentes, profesorado, y a

una figura que asume un protagonismo especifico, el coordinador de convivencia.

Asimismo se recogen dos instrumentos basicos para la convivencia: el plan de

convivencia y el reglamento de régimen interior del centro.

El refuerzo de la autoridad de los profesores constituye otro de los ejes de esta norma,
plasmado en herramientas disciplinarias que estos pueden y deben utilizar en el mismo

momento en el que tiene lugar una conducta perturbadora de la convivencia. Estas
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herramientas son las actuaciones correctoras inmediatas, que no prejuzgan ni la
calificacion de la conducta ni las medidas posteriores que se puedan adoptar, siendo el

objetivo perseguido el cese inmediato de aquella.

Por dltimo, y para aquellas conductas que perjudican gravemente la convivencia escolar,
se configura un régimen de infracciones y sanciones y un procedimiento sancionador
claro y estructurado, que facilita su comprension por toda la comunidad educativa y
agiliza su desarrollo.

En su virtud, la Junta de Castilla y Ledn, a propuesta del Consejero de Educacién, previo
dictamen del Consejo Escolar de Castilla y Ledn, de acuerdo con el Consejo Consultivo
de Castilla y Ledn, y previa deliberacién del Consejo de Gobierno en su reunién de 17 de
mayo de 2007.

DISPONE

TITULO PRELIMINAR

DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
Articulo 1. Objeto y &mbito de aplicacion.

1. El presente Decreto tiene por objeto la regulacion de los derechos y deberes de los
alumnos y de la participacion y de los compromisos de las familias en el proceso
educativo, asi como el establecimiento de las normas de convivencia y disciplina en los

centros educativos no universitarios, sostenidos con fondos publicos, de Castilla 'y Ledn.

2. Los centros privados no sostenidos con fondos publicos tendran autonomia para

establecer sus normas de convivencia y disciplina en el marco de la normativa vigente.
Articulo 2. Principios informadores.
Son principios que informan el presente Decreto los siguientes:

a) La importancia de la accién preventiva como mejor garantia para la mejora de la

convivencia escolar.

b) La responsabilidad de todos y cada uno de los miembros de la comunidad educativa

para conseguir un clima escolar adecuado.

c) El necesario refuerzo de la autoridad del profesor para un correcto desarrollo del

proceso educativo.

d) La necesidad de una colaboracion e implicacion de los padres o tutores legales del

alumno en la funcion tutorial del profesor.

e) La relevancia de los 6rganos colegiados y de los equipos directivos de los centros en

el impulso de la convivencia y en el tratamiento de los conflictos.
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Articulo 3. Garantias.

La Consejeria de Educacion, en el marco de sus competencias y dentro del respeto a la
autonomia de los centros educativos, velara por el correcto ejercicio de los derechos y el
cumplimiento de los deberes de los alumnos, asi como por el establecimiento y ejercicio
de mecanismos de control de las obligaciones y compromisos de los padres o tutores
legales. A tal efecto, garantizara la efectividad de las actuaciones encaminadas a
conseguir una convivencia adecuada en los centros educativos, de acuerdo con lo

establecido en el presente Decreto.
TITULO |

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS Y PARTICIPACION Y COMPROMISOS
DE LAS FAMILIAS EN EL PROCESO EDUCATIVO

CAPITULO |
PRINCIPIOS GENERALES
Articulo 4. Principios generales.

1. Todos los alumnos tienen los mismos derechos y deberes, sin mas distinciones, en su
forma de ejercicio, que las derivadas de su edad, desarrollo madurativo y del nivel que

estén cursando.

2. Todos los alumnos tienen el derecho y el deber de conocer la Constitucion Espafiola y
el Estatuto de Autonomia de Castilla y Leén, con el fin de formarse en los valores y

principios reconocidos en ellos.

3. Todos los miembros de la comunidad educativa estan obligados al respeto de los

derechos que se establecen en el presente Decreto.

4. El ejercicio de los derechos por parte de los alumnos implica el deber correlativo de
conocimiento y respeto de los derechos de todos los miembros de la comunidad

educativa.

CAPITULO II

DERECHOS DE LOS ALUMNOS

Articulo 5. Derecho a una formacion integral.

1. Todos los alumnos tienen derecho a recibir una formacion integral que contribuya al

pleno desarrollo de su personalidad.

2. Este derecho implica:
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a) La formacién en el respeto a los derechos y libertades fundamentales y en los

principios democréticos de convivencia.

b) Una educacién emocional que le permita afrontar adecuadamente las relaciones

interpersonales.

c¢) La adquisicion de habilidades, capacidades y conocimientos que le permitan integrarse
personal, laboral y socialmente.

d) El desarrollo de las actividades docentes con fundamento cientifico y académico.
e) La formacion ética y moral.

f) La orientacion escolar, personal y profesional que le permita tomar decisiones de
acuerdo con sus aptitudes y capacidades. Para ello, la Administracién educativa prestara
a los centros los recursos necesarios y promovera la colaboracion con otras

administraciones o instituciones.
Articulo 6. Derecho a ser respetado.

1. Todos los alumnos tienen derecho a que se respeten su identidad, integridad y

dignidad personales.
2. Este derecho implica:
a) La proteccién contra toda agresion fisica, emocional o moral.

b) El respeto a la libertad de conciencia y a sus convicciones ideoldgicas, religiosas o

morales.

c) La disposicion en el centro de unas condiciones adecuadas de seguridad e higiene, a

través de la adopcion de medidas adecuadas de prevencion y de actuacion.

d) Un ambiente de convivencia que permita el normal desarrollo de las actividades

académicas y fomente el respeto mutuo.

e) La confidencialidad en sus datos personales sin perjuicio de las comunicaciones
necesarias para la Administracién educativa y la obligacién que hubiere, en su caso, de

informar a la autoridad competente.
Articulo 7. Derecho a ser evaluado objetivamente.

1. Todos los alumnos tienen derecho a que su dedicacién, esfuerzo y rendimiento sean

valorados y reconocidos con objetividad.
2. Este derecho implica:

a) Recibir informacion acerca de los procedimientos, criterios y resultados de la

evaluacioén, de acuerdo con los objetivos y contenidos de la ensefianza.
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b) Obtener aclaraciones del profesorado y, en su caso, efectuar reclamaciones, respecto
de los criterios, decisiones y calificaciones obtenidas en las evaluaciones parciales o en

las finales del curso escolar, en los términos que reglamentariamente se establezca.

Este derecho podra ser ejercitado en el caso de alumnos menores de edad por sus
padres o tutores legales.

Articulo 8. Derecho a participar en la vida del centro.

1. Todos los alumnos tienen derecho a participar en la vida del centro y en su

funcionamiento en los términos previstos por la legislacion vigente.
2. Este derecho implica:

a) La participacion de caracter individual y colectiva mediante el ejercicio de los derechos
de reunién, de asociacién, a través de las asociaciones de alumnos, y de representacion

en el centro, a través de sus delegados y de sus representantes en el consejo escolar.

b) La posibilidad de manifestar de forma respetuosa sus opiniones, individual vy
colectivamente, con libertad, sin perjuicio de los derechos de todos los miembros de la
comunidad educativa y del respeto que, de acuerdo con los principios y derechos

constitucionales, merecen las personas y las instituciones.

c) Recibir informacion sobre las cuestiones propias de su centro y de la actividad

educativa en general.
Articulo 9. Derecho a proteccidn social.

1. Todos los alumnos tienen derecho a proteccion social, de acuerdo con lo dispuesto en

la legislacién vigente y en el marco de las disponibilidades presupuestarias.
2. Este derecho implica:

a) Dotar a los alumnos de recursos que compensen las posibles carencias o desventajas
de tipo personal, familiar, econémico, social o cultural, con especial atencién a aquellos
gue presenten necesidades educativas especiales, que impidan o dificulten el acceso y la

permanencia en el sistema educativo.

b) Establecer las condiciones adecuadas para que los alumnos que sufran una
adversidad familiar, un accidente o una enfermedad prolongada, no se vean en la

imposibilidad de continuar o finalizar los estudios que estén cursando.
CAPITULO 1l
DEBERES DE LOS ALUMNOS

Articulo 10. Deber de estudiar.
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1. Todos los alumnos tienen el deber de estudiar y esforzarse para conseguir el maximo

rendimiento académico, segun sus capacidades, y el pleno desarrollo de su personalidad.
2. Este deber implica:

a) Asistir a clase respetando los horarios establecidos y participar en las actividades
académicas programadas.

b) Realizar las actividades encomendadas por los profesores en el ejercicio de sus

funciones docentes, asi como seguir sus orientaciones y directrices.
Articulo 11. Deber de respetar a los demas.

1. Todos los alumnos tienen el deber de respetar a los demas.

2. Este deber implica:

a) Permitir que sus comparfieros puedan ejercer todos y cada uno de los derechos

establecidos en este Decreto.

b) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales y la dignidad,
integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa, y evitar
cualquier discriminacién por razén de nacimiento, raza, sexo o cualquier otra

circunstancia personal o social.

c) Demostrar buen trato y respeto a todos los alumnos y a los profesionales que
desarrollan su actividad en el centro, tanto en lo referido a su persona como a sus

pertenencias.
Articulo 12. Deber de participar en las actividades del centro.

1. Todos los alumnos tienen el deber de participar en las actividades que configuran la

vida del centro.
2. Este deber supone:

a) Implicarse de forma activa y participar, individual y colectivamente, en las actividades
lectivas y complementarias, asi como en las entidades y 6rganos de representacion

propia de los alumnos.

b) Respetar y cumplir las decisiones del personal del centro, en sus ambitos de
responsabilidad, asi como de los 6rganos unipersonales y colegiados, sin perjuicio de
hacer valer sus derechos cuando considere que tales decisiones vulneran alguno de

ellos.

Articulo 13. Deber de contribuir a mejorar la convivencia en el centro.
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1. Todos los alumnos, siguiendo los cauces establecidos en el centro, tienen el deber de
colaborar en la mejora de la convivencia escolar y en la consecucion de un adecuado

clima de estudio y respeto.
2. Este deber implica:

a) Respetar las normas de organizacion, convivencia y disciplina del centro, establecidas

en el Reglamento de régimen interior.

b) Participar y colaborar activamente con el resto de personas del centro para favorecer
el desarrollo de las actividades y, en general, la convivencia en el centro.

c) Respetar, conservar y utilizar correctamente las instalaciones del centro y los

materiales didacticos.
Articulo 14. Deber de ciudadania.

Todos los alumnos tienen el deber de conocer y respetar los valores democraticos de

nuestra sociedad, expresando sus opiniones respetuosamente.
CAPITULO IV

LA PARTICIPACION DE LAS FAMILIAS EN EL PROCESO EDUCATIVO
Articulo 15. Implicaciéon y compromiso de las familias.

A los padres, madres o tutores legales, como primeros responsables de la educacion de
sus hijos o pupilos, les corresponde adoptar las medidas necesarias, solicitar la ayuda
correspondiente y colaborar con el centro para que su proceso educativo se lleve a cabo

de forma adecuada.
Articulo 16. Derechos de los padres o tutores legales.

1. Los padres o tutores legales, en relacién con la educacion de sus hijos o pupilos,
tienen los derechos reconocidos en el articulo 4.1 de la Ley Orgéanica 8/1985, de 3 de
julio, reguladora del derecho a la educacion.

2. La administracion educativa garantizara el ejercicio de los derechos reconocidos en el
apartado anterior. Con especial atencion, y de acuerdo con los principios informadores de

este Decreto, garantizara el derecho de los padres o tutores legales a:

a) Participar en el proceso de ensefianza y en el aprendizaje de sus hijos o pupilos y
estar informados sobre su progreso e integracion socio-educativa, a través de la
informacion y aclaraciones que puedan solicitar, de las reclamaciones que puedan
formular, asi como del conocimiento o intervencién en las actuaciones de mediacién o

procesos de acuerdo reeducativo.
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b) Ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacién personal, académica y
profesional de sus hijos o pupilos, sin perjuicio de la participacion sefialada en el parrafo
anterior, y a solicitar, ante el consejo escolar del centro, la revision de las resoluciones
adoptadas por su director frente a conductas de sus hijos o pupilos que perjudiquen

gravemente la convivencia.

c) Participar en la organizacion, funcionamiento, gobierno y evaluacion del centro
educativo, a través de su participacion en el consejo escolar y en la comisién de

convivencia, y mediante los cauces asociativos que tienen legalmente reconocidos.
Articulo 17. Deberes de los padres o tutores legales.

1. Los padres o tutores legales, como primeros responsables de la educacién de sus hijos
o pupilos, tienen las obligaciones establecidas en el articulo 4.2 de la Ley Organica
8/1985, de 3 de julio.

2. La administracion educativa velara por el cumplimiento de los deberes indicados en el
apartado anterior. Con especial atencion, y de acuerdo con los principios informadores de
este Decreto, velara por el cumplimiento de los siguientes deberes de los padres o

tutores legales:

a) Conocer la evolucion del proceso educativo de sus hijos o pupilos, estimularles hacia
el estudio e implicarse de manera activa en la mejora de su rendimiento y, en su caso, de

su conducta.

b) Adoptar las medidas, recursos y condiciones que faciliten a sus hijos o pupilos su

asistencia regular a clase asi como su progreso escolar.

c) Respetar y hacer respetar a sus hijos o pupilos las normas que rigen el centro escolar,
las orientaciones educativas del profesorado y colaborar en el fomento del respeto y el

pleno ejercicio de los derechos de todos los miembros de la comunidad educativa.
TiITULO I

DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

CAPITULO |

DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS

Articulo 18. Competencia.

1. De conformidad con lo dispuesto en el titulo V de la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion, corresponden al consejo escolar, al claustro de profesores y a la

direccién del centro las funciones y competencias referentes a la convivencia escolar.

2. Los coordinadores de convivencia, los tutores de los grupos de alumnos y los

profesores sin atribuciones de coordinacién especifica, deben intervenir de manera
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concreta, tanto a través de sus funciones propias y de los contenidos curriculares como
de las estrategias metodoldgicas pertinentes, en el refuerzo de los derechos y deberes
explicitados en este Decreto y en la consecucién de un clima escolar adecuado para el
desarrollo de la actividad educativa en el aula y en el centro.

Articulo 19. El consejo escolar.
Corresponde al consejo escolar:

a) Evaluar el plan de convivencia y las normas que sobre esta materia se contemplen en
el reglamento de régimen interior y elaborar periédicamente un informe sobre el clima de

convivencia, especialmente sobre los resultados de la aplicacion del plan de convivencia.

b) Conocer la resolucién de conflictos disciplinarios y velar por que se atengan a la

normativa vigente.

c) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro, la igualdad
entre hombres y mujeres, la igualdad de trato y la no discriminacién por las causas a que
se refiere el articulo 84.3 de la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo de Educacion, la

resolucion pacifica de conflictos y la prevencién de la violencia de género.
Articulo 20. La comisién de convivencia.

1. En el seno del consejo escolar existira una comision de convivencia, que tendra como
finalidad garantizar la aplicacién correcta de lo dispuesto en este Decreto, colaborar en la

planificacion de medidas preventivas y en la resolucién de conflictos.

2. En su constitucion, organizacion y funcionamiento se tendran en cuenta los siguientes

aspectos:

a) En los centros publicos la comision estara integrada por el director, el jefe de estudios
y un numero de profesores, padres y alumnos, elegidos por cada uno de los sectores de

entre sus representantes en el consejo escolar, atendiendo a los siguientes criterios:

1°. En las escuelas de educacion infantil y colegios de educacién infantil y primaria: dos
profesores y cuatro padres, salvo si el nimero de unidades es inferior a seis, en cuyo
caso se incorporaran un profesor y dos padres o si el centro tiene sé6lo una o dos

unidades en los que se constituird con un padre.

2°. En los institutos de educacidon secundaria, institutos de educacién secundaria

obligatoria y centros de educacién obligatoria: dos profesores, dos padres y dos alumnos.

3°. En los centros que imparten ensefianzas de régimen especial: dos profesores y cuatro
alumnos. En aquellos centros en los que los padres tengan representacion en el consejo

escolar, la representacion sera de dos profesores, dos padres y dos alumnos.

4°. En los centros especificos de personas adultas: un profesor y un alumno.
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b) Si el coordinador de convivencia no forma parte de la comision de convivencia como
representante del profesorado en el consejo escolar, asistira a sus reuniones con voz

pero sin voto.

c) El consejo escolar podra decidir que asistan a la comisién de convivencia, con voz
pero sin voto, representantes de otros sectores del mismo o de personas que por su
cualificacion personal o profesional puedan contribuir a un mejor cumplimiento de sus

fines.

3. Sus funciones y normas de funcionamiento estaran reguladas en el reglamento de
régimen interior. La comision informaré al consejo escolar, al menos dos veces durante el
curso, sobre las actuaciones realizadas y hard las propuestas que considere oportunas

para la mejora de la convivencia en el centro.

4. En los centros privados concertados la comision se compondra de acuerdo con los
criterios que se establezcan por parte de la direccién del centro, que contemplaran la

participacion de profesores, padres y alumnos.
Articulo 21. El claustro de profesores.

1. Corresponde al claustro de profesores proponer medidas e iniciativas que favorezcan
la convivencia en el centro. Estas propuestas seran tenidas en cuenta en la elaboracién

del plan de convivencia que anualmente se apruebe por el director.

2. Asimismo, en sus reuniones ordinarias y, si fuera preciso, en reuniones extraordinarias,
conocera la resolucién de conflictos disciplinarios y la imposicion de sanciones y velara

para que éstas se atengan a la normativa vigente.
Articulo 22. El equipo directivo.

1. Corresponde al equipo directivo fomentar la convivencia escolar, e impulsar cuantas

actividades estén previstas en el plan de convivencia del centro.
2. Son competencias del director:

a) Favorecer la convivencia del centro, garantizar la mediacién en la resoluciéon de los
conflictos e imponer las medidas disciplinarias que corresponden a los alumnos y
alumnas, sin perjuicio de las atribuidas al consejo escolar en el articulo 19 de este
decreto y aprobar el plan de convivencia y las normas que sobre esta materia se

contemplen en el reglamento de régimen interior.

b) Imponer las medidas de correccion que se establecen en el articulo 38 de presente
Decreto, que podra delegar en el jefe de estudios, en el tutor docente del alumno o en la

comision de convivencia, en su caso.
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c) Garantizar el ejercicio de la mediacion y los procesos de acuerdo reeducativo para la
resolucion de conflictos segun los procedimientos establecidos para cada uno de ellos en

este Decreto.

d) Incoar expedientes sancionadores e imponer, en su caso, las sanciones que
correspondan, sin perjuicio de las competencias atribuidas al consejo escolar, y segun el
procedimiento establecido en este Decreto.

e) Velar por el cumplimiento de las medidas impuestas en sus justos términos.
3. Corresponde al jefe de estudios:

a) Coordinar y dirigir las actuaciones del coordinador de convivencia, de los tutores y de
los profesores, establecidas en el plan de convivencia y en el reglamento de régimen

interior, relacionadas con la convivencia escolar.

b) Imponer y garantizar, por delegacién del director, las medidas de correccién y el
ejercicio de la mediacion y los procesos de acuerdo reeducativo que se lleven a cabo en

el centro.
Articulo 23. El coordinador de convivencia.

1. En los centros publicos de Castilla y Ledn que impartan ensefianzas completas de
educacion infantil y primaria, educacion secundaria obligatoria, bachillerato o formacion
profesional el director designara, entre los miembros del claustro, un coordinador de
convivencia, quien colaborara con el jefe de estudios en la coordinacion de las

actividades previstas para la consecucién de los objetivos del plan de convivencia.

2. En los centros privados concertados que impartan las ensefianzas citadas en el
apartado anterior, los directores podran designar, entre los profesores del centro, un

coordinador de convivencia, que tendra las mismas funciones ya indicadas.

3. El profesor coordinador de convivencia participara en la comisién de convivencia de los

centros publicos, de acuerdo con lo establecido en el articulo 20.2.b) de este Decreto.
Articulo 24. Los tutores docentes.

1. Corresponde a los tutores, en el &mbito del plan de accion tutorial, la coordinacion de
los profesores que imparten docencia al grupo de alumnos de su tutoria, mediando entre

profesores, alumnos y familias o tutores legales.

2. Los tutores impulsaran las actuaciones que se lleven a cabo, dentro del plan de

convivencia, con el alumnado del grupo de su tutoria.

3. El tutor tendrd conocimiento de las actuaciones inmediatas y medidas adoptadas por

los profesores que imparten docencia en su grupo de tutoria, con el objeto de resolver los
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conflictos y conseguir un adecuado marco de convivencia que facilite el desarrollo de la

actividad educativa.
Articulo 25. Los profesores.

Los profesores, dentro del aula o en el desarrollo de sus actividades complementarias o
extraescolares, llevaran a cabo las actuaciones inmediatas previstas en el articulo 35 de

este Decreto, y en el marco de lo establecido en el reglamento de régimen interior.
Articulo 25 bis. El ejercicio de la autoridad del profesorado.

1. El profesorado de los centros sostenidos con fondos publicos, en el ejercicio de las
funciones de gobierno, docentes, educativas y disciplinarias que tenga atribuidas, tendra
la condicion de autoridad publica y gozara de la proteccion reconocida a tal condicién por

el ordenamiento juridico.

2. En el ejercicio de las actuaciones de correccion y disciplinarias, los hechos
constatados por el profesorado y miembros del equipo directivo de los centros docentes
sostenidos con fondos publicos, tendran valor probatorio y disfrutaran de presuncion de
veracidad “iuris tantum” o salvo prueba en contrario, cuando se formalicen por escrito en
documento que cuente con los requisitos establecidos reglamentariamente, sin perjuicio
de las pruebas que, en defensa de los respectivos derechos o intereses puedan ser

sefaladas o aportadas.

3. La direccion del centro docente comunicard, simultdneamente, al Ministerio Fiscal y a
la Direccion Provincial de Educacion correspondiente, cualquier incidencia relativa a la
convivencia escolar que pudiera ser constitutiva de delito o falta, sin perjuicio de que se

adopten las medidas cautelares oportunas.

CAPITULO II

INSTRUMENTOS PARA FAVORECER LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO
Articulo 26. Instrumentos de la convivencia en los centros educativos.

El plan de convivencia del centro y el reglamento de régimen interior, que atenderan, en
todo caso, a lo dispuesto en el presente Decreto, deberan contribuir a favorecer el
adecuado clima de trabajo y respeto mutuo entre los miembros de la comunidad

educativa.
Articulo 27. El plan de convivencia.

1. Los centros elaboraran un plan de convivencia que incorporardn a la programacion
general anual. Este plan recogeré todas las actividades que se programen para fomentar
un buen clima de convivencia dentro del centro escolar, la concrecién de los derechos y

deberes del alumnado y las medidas correctoras aplicables en caso de su incumplimiento
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con arreglo a la normativa vigente y la realizacidbn de actuaciones para la resolucion
pacifica de conflictos con especial atencién a las actuaciones de prevencion de la

violencia de género, igualdad y no discriminacion.

2. Para el establecimiento de las medidas correctoras se tendra en cuenta la situacion y

condiciones personales del alumnado.

3. Al finalizar el curso escolar los centros evaluaran el desarrollo del plan introduciendo
las modificaciones que sean pertinentes para la consecucién de sus objetivos, en la

programacion general anual del curso siguiente.

Articulo 28. El reglamento de régimen interior.

1. El reglamento de régimen interior en lo relativo a la convivencia escolar, como parte del

proyecto educativo, recogera los siguientes aspectos:

a) Precisar el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes, regulados en el

titulo | de este decreto.

b) Establecer las normas de convivencia, que incluyan tanto los mecanismos
favorecedores del ejercicio de los derechos y deberes del alumnado, como las medidas
preventivas y la concrecion de las conductas contrarias a las normas de convivencia en el

centro, todo ello en el marco de lo dispuesto en el presente decreto.

c) Fijar las normas de organizacion y participacion para la mejora de la convivencia en el

centro, entre ellas, las de la comisién de convivencia.

d) Establecer los procedimientos de actuacion en el centro ante situaciones de conflicto y

el sistema de registro de las actuaciones llevadas a cabo.

e) Concretar el desarrollo de la mediacién y los procesos de acuerdo reeducativo para la
resolucion de conflictos, de acuerdo con lo establecido en el capitulo IV del titulo 11l de

este decreto.

2. En el inicio de cada curso escolar, se dejara constancia en el acta de la primera
reunion del consejo escolar, de los cambios producidos en su contenido, por revision del

mismo y se reflejard la motivacion de dichos cambios.

3. Asimismo, con el fin de dar cumplimiento a los principios informadores establecidos en
el articulo 2 de este decreto, en particular el establecido en su apartado d), y garantizar
los derechos y deberes de los padres o tutores legales que se especifican en el Titulo I,
capitulo 1V, relativo a la participacion de las familias en el proceso educativo, los centros

prestardn especial atencion al disefio de medidas y actuaciones relativas tanto a la
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recepciéon de los alumnos al comienzo del curso escolar como a la acogida de nuevos

alumnos que se incorporen al centro.
Articulo 28 bis. Normas de convivencia y conducta.

1. Los centros, en el marco de su autonomia, podran elaborar sus propias normas de
convivencia y conducta, partiendo de la consideracion del aprendizaje y la convivencia
como elementos estructurales del proceso educativo. Todos los miembros de la
comunidad educativa tienen derecho a convivir en un buen clima escolar y el deber de
facilitarlo con sus actitudes y conducta. A todos los efectos, las normas de convivencia y

conducta forman parte del reglamento de régimen interior.

2. Las normas de convivencia y conducta del centro seran de obligado cumplimiento, y

deberan concretar:

a) Los deberes del alumnado y las actuaciones correctoras aplicables en caso de

incumplimiento, tomando en consideracion su situacion y condiciones personales.

b) Las medidas de promocion de la convivencia establecidas en el centro, asi como los

procedimientos y medidas para la prevencion y resolucién de conflictos.

c) Las actuaciones correctoras referidas a las faltas injustificadas de asistencia a clase y
de puntualidad. Asimismo, pueden determinar que, las decisiones colectivas que adopte
el alumnado a partir del tercer curso de la educacion secundaria obligatoria, en relacion
con su asistencia a clase no tengan la consideracién de conductas perturbadoras de la
convivencia ni sean objeto de correccion cuando éstas hayan sido resultado de una
decision colectiva en el marco del ejercicio del derecho de reunién y sean comunicadas
previamente por escrito de acuerdo con la forma que establezcan las normas de
organizacion y funcionamiento del centro. En ese caso, el director del centro comprobara
si la inasistencia a clase de los alumnos por decision colectiva se ajusta a lo dispuesto en
el articulo 8 de la Ley Orgéanica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la
Educacién y adoptara las medidas necesarias para que esta situacion no repercuta en el
rendimiento académico de los alumnos y garantizard el derecho de aquéllos que no
deseen secundar las decisiones sobre la asistencia a clase a permanecer en el centro

debidamente atendidos.

d) Las situaciones en que las medidas correctoras se deben aplicar directamente por el
profesorado y en los casos que corresponde la aplicacion a la direccion del centro, asi
como el procedimiento para informar a las familias, también las medidas y procedimientos

para realizar actuaciones de colaboracion.

3. De acuerdo con la disposicion adicional vigésimo tercera de la Ley Organica 2/2006,
de 3 de mayo, de Educacion, los centros podran recabar de las familias o representantes

legales del alumnado, o en su caso de las instituciones publicas competentes, la
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colaboracion necesaria para la obtencién de la informacion necesaria para el ejercicio de
la funcidn educativa asi como para la aplicacion de las normas que garanticen la
convivencia en los centros docentes. En relacion con la informacion sobre las
circunstancias personales, familiares o sociales que concurran en el alumnado, quedara
garantizado en todo momento el derecho a la intimidad y a la proteccion de datos
personales, de acuerdo con lo establecido en la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de proteccién de datos de carécter personal.

4. Cuando se incurra por el alumnado, sus familias o representantes legales en
conductas consideradas como agresion fisica o moral al profesorado se podra reparar el
dafio moral causado mediante el reconocimiento de la responsabilidad de los actos y la
presentaciéon de excusas a la persona ofendida, bien en publico o en privado, segln
corresponda por la naturaleza de los hechos y de acuerdo con lo que determine el 6érgano
competente para imponer la correccidn, sin perjuicio de la posible responsabilidad civil y

penal en que se haya podido incurrir conforme a la legislacion vigente.
TiTULO 1Nl

LA DISCIPLINA ESCOLAR

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 29. Calificacion de las conductas que perturban la convivencia y tipos de

correccion.

1. Las conductas del alumnado que perturban la convivencia en el centro podran ser

calificadas como:

a) Conductas contrarias a las normas de convivencia del centro, que seran consideradas

como leves.

b) Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, que podran

seran consideradas como graves 0 muy graves.

2. Las actuaciones correctoras de las conductas perturbadoras de la convivencia, de las

que se informard al consejo escolar, recogidas en el apartado anterior podran ser:

a) Actuaciones inmediatas, aplicables en primera instancia directamente por el
profesorado presente, en el uso de sus capacidades y competencias y teniendo en
cuenta su consideracion de autoridad publica, a todas las conductas que perturban la
convivencia en el centro, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 35 de este
decreto, con el objetivo principal del cese de la conducta, pudiendo ser seguidas de

medidas posteriores.
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b) Medidas posteriores: una vez desarrolladas las actuaciones inmediatas, y teniendo en
cuenta la calificacion posterior de la conducta de acuerdo con lo establecido en el

apartado anterior. Se podran adoptar las siguientes medidas posteriores:
1.° Medidas de correccion, a las que se refiere el articulo 38 de este decreto.

Las medidas de correccion se podran llevar a cabo en el caso de conductas calificadas
como contrarias a las normas de convivencia del centro, y consideradas como faltas

leves.
Las medidas de correccion que se adopten serdn inmediatamente ejecutivas.
2.° Procedimientos de acuerdo abreviado.

Los procedimientos de acuerdo abreviado tienen como finalidad agilizar las actuaciones
posteriores de las conductas perturbadoras para la convivencia, reforzando su caracter

educativo mediante la ejecutividad inmediata.

Se podran llevar a cabo con cualquier conducta perturbadora ya sea su calificacion como
contraria a la convivencia en el centro, y considerada como falta leve, o gravemente
perjudicial para la convivencia en el centro, y considerada como falta grave o muy grave,
y se concretaran en la apertura de procesos de mediacion, procesos de acuerdo

reeducativo y la aceptacién inmediata de sanciones.

El acogimiento a estos procedimientos es voluntario y necesita del acuerdo de las partes
en conflicto para su inicio, pudiendo ofrecerse y acogerse a ellos todo el alumnado del

centro.

El reglamento de régimen interior del centro precisara y ajustara a las caracteristicas del

centro y su alumnado el desarrollo de los procedimientos de acuerdo abreviado.
3.9 Apertura de procedimiento sancionador.

En el caso de conductas calificadas como gravemente perjudiciales para la convivencia
en el centro, y consideradas como faltas graves o muy graves que no se hayan acogido a
un procedimiento de acuerdo abreviado, se procedera a la apertura de procedimiento
sancionador, de conformidad con lo establecido en el capitulo V del titulo Ill de este

decreto.

En la apertura del procedimiento sancionador se tendra en consideracion las

circunstancias que han impedido la adopcién de un procedimiento de acuerdo abreviado.
Articulo 30. Criterios para la aplicacion de las actuaciones correctoras.

1. La comunidad educativa, y en especial el profesorado, ante las conductas de los
alumnos perturbadoras de la convivencia en el centro, aplicaré las correcciones que, en

Su caso, correspondan.
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2. Los alumnos no pueden ser privados del ejercicio de su derecho a la educacion y, en el

caso de la educacién obligatoria, de su derecho a la escolaridad.

3. En ningln caso se llevaran a cabo correcciones que menoscaben la integridad fisica o

la dignidad personal del alumno.
4. Los criterios para la aplicacion de las actuaciones correctoras son:

a) Las actuaciones correctoras de las conductas perturbadoras tendrdn un caracter
educativo y recuperador, debiendo contribuir a la mejora del proceso educativo del
alumnado, a garantizar el respeto a los derechos y a la mejora en las relaciones de todos

los miembros de la comunidad educativa.

b) Las actuaciones correctoras deberdn ser proporcionadas a las caracteristicas de la
conducta perturbadora del alumnado y tendran en cuenta su nivel académico y edad, asi
como las circunstancias personales, familiares o sociales que puedan haber incidido en la

aparicion de dicha conducta.

c) Las conductas incluidas en el articulo 48 f), con la consideracion de muy graves,
llevaran asociada como medida correctora la expulsién, temporal o definitiva, del centro.
Durante las etapas de escolarizacion obligatoria, la expulsiéon definitiva supondra el

cambio de centro».

5. Las medidas de correccidén que se lleven a cabo sobre las conductas especificadas en
el articulo 37.1.e) y que, dada su reiteracion, pudieran ser consideradas como conductas
disruptivas en el ambito escolar, deberan ir acompafiadas por las actuaciones de ajuste
curricular y las estrategias de trabajo que se estimen necesarias por parte del

profesorado.

6. El reglamento de régimen interior del centro establecerd los cauces oportunos para
favorecer y facilitar la implicacion de los padres o tutores legales del alumno en las

actuaciones correctoras previstas en este Decreto.
Articulo 31. Ambito de las conductas a corregir.

1. La facultad de llevar a cabo actuaciones correctoras sobre las conductas perturbadoras
de la convivencia se extendera a las ocurridas dentro del recinto escolar en horario
lectivo, durante la realizacion de actividades complementarias o extraescolares o en los

servicios de comedor y transporte escolar.

2. También podran llevarse a cabo actuaciones correctoras en relacion con aquellas
conductas de los alumnos que, aunque se realicen fuera del recinto escolar, estén directa
o indirectamente relacionadas con la vida escolar y afecten a algin miembro de la

comunidad educativa. Todo ello sin perjuicio de la obligacién de poner en conocimiento
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de las autoridades competentes dichas conductas y de que pudieran ser sancionadas por

otros érganos o administraciones, en el &mbito de sus respectivas competencias.
Articulo 32. Gradacion de las medidas correctoras y de las sanciones.

1. A efectos de la gradacion de las medidas de correccién y de las sanciones, se

consideran circunstancias que atendan la responsabilidad:

a) El reconocimiento espontdneo de la conducta, asi como la peticion de excusas y la

reparacion espontanea del dafio producido ya sea fisico o moral.

b) La falta de intencionalidad.

c) El caracter ocasional de la conducta.

d) El supuesto previsto en el articulo 44.4.

e) Otras circunstancias de caracter personal que puedan incidir en su conducta.

2. A los mismos efectos, se consideran circunstancias que agravan la responsabilidad:
a) La premeditacion.

b) La reiteracion.

c¢) La incitacién o estimulo a la actuacion individual o colectiva lesiva de los derechos de

los demas miembros de la comunidad educativa.

d) La alarma social causada por las conductas perturbadoras de la convivencia, con
especial atencion a aquellos actos que presenten caracteristicas de acoso o intimidacion

a otro alumno.

e) La gravedad de los perjuicios causados al centro 0 a cualquiera de los integrantes de

la comunidad educativa.

f) La publicidad o jactancia de conductas perturbadoras de la convivencia a través de

aparatos electronicos u otros medios.

3. En el caso de que concurran circunstancias atenuantes y agravantes ambas podran

compensarse.

4. Cuando la reiteracion se refiera a la conducta especificada en el articulo 37.1.c, las
medidas a llevar a cabo sobre dicha conducta deberan contemplar la existencia, en su

caso, de programas especificos de actuacion sobre las mismas.
Articulo 33. Responsabilidad por dafios.

1. Los alumnos que individual o colectivamente causen dafios de forma intencionada o
por negligencia a las instalaciones del centro o a su material, asi como a los bienes y

pertenencias de cualquier miembro de la comunidad educativa, quedan obligados a

IES Recesvinto. Anexos Reglamento de Régimen Interior pag. 134



reparar el dafio causado o hacerse cargo del coste econdmico de su reparacion, en los

términos previstos en la legislacion vigente.

2. Los alumnos que sustrajeren bienes del centro o de cualquier miembro de la
comunidad escolar deberan restituir lo sustraido, de acuerdo con la legislacion vigente,
sin perjuicio de la correccion a que hubiera lugar.

3. Los padres o tutores legales del alumno seran responsables civiles en los términos
previstos en las leyes.

Articulo 34. Coordinacion interinstitucional.

1. De acuerdo con la disposicién adicional vigésimo tercera de la Ley Orgénica 2/20086,
de 3 de mayo, de Educacién, para una mayor precisién y eficacia de las actuaciones
correctoras, los centros podran recabar los informes que se estimen necesarios acerca
de las circunstancias personales, familiares o sociales del alumno a los padres o tutores

legales o, en su caso, a las instituciones publicas competentes.

2. En aquellos supuestos en los que, una vez llevada a cabo la correccién oportuna, el
alumno siga presentando reiteradamente conductas perturbadoras para la convivencia en
el centro, éste dara traslado, previa comunicacion a los padres o tutores legales en el
caso de menores de edad, a las instituciones publicas del &mbito sanitario, social o de
otro tipo, de la necesidad de adoptar medidas dirigidas a modificar aquellas
circunstancias personales, familiares o sociales del alumno que puedan ser

determinantes de la aparicion y persistencia de dichas conductas.

3. En aquellas actuaciones y medidas de correccion en las que el centro reclame la
implicacion directa de los padres o tutores legales del alumno y éstos la rechacen de
forma expresa, el centro pondra en conocimiento de las instituciones publicas
competentes los hechos, con el fin de que adopten las medidas oportunas para garantizar
los derechos del alumno contenidos en el capitulo Il del titulo | y el cumplimiento de los

deberes recogidos en el articulo 17.2, con especial atencion al contenido en su letra a).

CAPITULO I
ACTUACIONES INMEDIATAS
Articulo 35. Actuaciones inmediatas.

1. Las actuaciones inmediatas tienen como objetivo el cese de la conducta perturbadora
de la convivencia, sin perjuicio de su calificacion como conducta contraria a las normas
de convivencia o gravemente perjudicial para la convivencia en el centro, al objeto de

aplicar las medidas posteriores previstas en el articulo 29.2.b).
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2. Con caracter inmediato a la conducta de un alumno que perturbe la convivencia en el

centro, el profesor llevara a cabo una o varias de las siguientes actuaciones:
a) Amonestacién publica o privada.
b) Exigencia de peticion publica o privada de disculpas.

c) Suspensién del derecho a permanecer en el lugar donde se esté llevando a cabo la
actividad durante el tiempo que estime el profesor. La suspension de este derecho estara
regulada en el reglamento de régimen interior del centro, quedando garantizado, en todos
los casos, el control del alumno y la comunicacién posterior, en caso de ser necesario, al

jefe de estudios.

d) Realizacion de trabajos especificos en periodos de recreo u horario no lectivo, en este

caso con permanencia o no en el centro.
Articulo 36. Competencia.

El profesor comunicara las actuaciones inmediatas llevadas a cabo al tutor del alumno,
que sera quien, de acuerdo con la direccion del centro, determinara la oportunidad de
informar a la familia del alumno. Asimismo, dara traslado al jefe de estudios, en su caso,
tanto de las actuaciones que se especifican en el articulo 35.2 ¢) como de aquéllas
situaciones en las que las caracteristicas de la conducta perturbadora, su evolucién, una
llevada a cabo la actuaciéon inmediata, y la posible calificaciébn posterior, lo hagan
necesario. El procedimiento de comunicacion serd precisado en el reglamento de

régimen interior.

CAPITULO 1Il

CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO
Articulo 37. Conductas contrarias a las normas de convivencia del centro.

1. Se considerardn conductas contrarias a las normas de convivencia del centro las

siguientes:

a) Las manifestaciones expresas contrarias a los valores y derechos democraticos

legalmente establecidos.

b) Las acciones de desconsideracion, imposicion de criterio, amenaza, insulto y falta de
respeto, en general, a los miembros de la comunidad educativa, siempre que no sean

calificadas como faltas.

c) La falta de puntualidad o de asistencia a clase, cuando no esté debidamente

justificada.
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d) La incorreccion en la presencia, motivada por la falta de aseo personal o en la
indumentaria, que pudiera provocar una alteracion en la actividad del centro, tomando en

consideracion, en todo caso, factores culturales o familiares.

e) El incumplimiento del deber de estudio durante el desarrollo de la clase, dificultando la
actuacion del profesorado y del resto de alumnos.

f) El deterioro leve de las dependencias del centro, de su material o de pertenencias de

otros alumnos, realizado de forma negligente o intencionada.
g) La utilizacién inadecuada de aparatos electronicos.

h) Cualquier otra incorreccion que altere el normal desarrollo de la actividad escolar y no

constituya falta segun el articulo 48 de este Decreto.

2. Los reglamentos de régimen interior de los centros podran concretar estas conductas
con el fin de conseguir su adaptacién a los distintos niveles académicos, modalidades de

ensefianza y contexto de cada centro.
Articulo 38. Medidas de correccion.

1. Las medidas de correccién que se pueden adoptar en el caso de conductas contrarias

a las normas de convivencia del centro son las siguientes:
a) Amonestacion escrita.

b) Modificacion temporal del horario lectivo, tanto en lo referente a la entrada y salida del

centro como al periodo de permanencia en él, por un plazo maximo de 15 dias lectivos.

c) Realizacién de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades del
centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafio causado a las instalaciones o al material
del centro o a las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa por un

maximo de 5 dias lectivos.

d) Realizacion de tareas de apoyo a otros alumnos y profesores por un maximo de 15

dias lectivos.

e) Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares del centro por un

periodo maximo de 15 dias.
f) Cambio de grupo del alumno por un maximo de 15 dias lectivos.

g) Suspension del derecho de asistir a determinadas clases por un periodo no superior a
5 dias lectivos. Durante dicho periodo quedara garantizada la permanencia del alumno en

el centro, llevando a cabo las tareas académicas que se le encomienden.
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2. Para la aplicacién de estas medidas de correccion, salvo la prevista en el apartado 1.
a), sera preceptiva la audiencia al alumno y a sus padres o tutores legales en caso de ser

menor de edad. Asi mismo se comunicara formalmente su adopcion.
Articulo 39. Competencia.

La competencia para la aplicacion de las medidas previstas en el articulo 38 corresponde
al director del centro, teniendo en cuenta la posibilidad de delegacion prevista en el
articulo 22.2.b) de este Decreto.

Articulo 40. Régimen de prescripcién.

Las conductas contrarias a las normas de convivencia en el centro prescribiran en el
plazo de 30 dias, contado a partir de la fecha de su comision. Asimismo las medidas
correctoras impuestas por estas conductas, prescribiran en el plazo de 30 dias desde su
imposicién.

CAPITULO IV

LA MEDIACION Y LOS PROCESOS DE ACUERDO REEDUCATIVO

Articulo 41. Disposiciones comunes.

1. Dentro de las medidas dirigidas a solucionar los conflictos provocados por las
conductas de los alumnos perturbadoras de la convivencia en el centro, podran llevarse a
cabo actuaciones de mediacion y procesos de acuerdo reeducativo de conformidad con

lo dispuesto en este capitulo.

2. Para la puesta en practica de dichas medidas se tendran en cuenta los siguientes

aspectos:

a) Cuando se lleven a cabo en conflictos motivados por conductas perturbadoras
calificadas como contrarias a las normas de convivencia podran tener caracter exclusivo
0 conjunto con otras medidas de correccién de forma previa, simultanea o posterior a

ellas.

b) Cuando se lleven a cabo en conflictos generados por conductas perturbadoras
calificadas como gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro y se haya
iniciado la tramitacion de un procedimiento sancionador, éste quedara provisionalmente
interrumpido cuando el centro tenga constancia expresa, mediante un escrito dirigido al
director, de que el alumno o alumnos implicados y los padres o tutores legales, en su
caso, aceptan dichas medidas asi como su disposicion a cumplir los acuerdos que se
alcancen. Igualmente se interrumpiran los plazos de prescripcion y las medidas

cautelares, si las hubiere.
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c) No se llevardn a cabo en el caso de conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia en las que concurran alguna de las circunstancias agravantes de la

responsabilidad que se mencionan en el articulo 32.2 de este Decreto.

d) Una vez aplicada una sancién, podran llevarse a cabo actuaciones de mediacion y
procesos de acuerdo reeducativo que, con caracter voluntario, tendrdn por objeto

prevenir la aparicion de nuevas conductas perturbadoras de la convivencia escolar.

e) Asi mismo, y dadas sus caracteristicas, podran desarrollarse, inclusive, con conductas
no calificadas como perturbadoras para la convivencia en el centro. En este caso tendran
el caracter de estrategias preventivas para la resolucion de conflictos y podran ponerse

en practica con todos los miembros de la comunidad educativa.
Seccion 12

La mediacion escolar

Articulo 42. Definicién y objetivos.

1. La mediacién es una forma de abordar los conflictos surgidos entre dos o0 mas
personas, contando para ello con la ayuda de una tercera persona denominada

mediador.

2. El principal objetivo de la mediacién es analizar las necesidades de las partes en
conflicto, regulando el proceso de comunicacion en la blUsqueda de una solucion

satisfactoria para todas ellas.
Articulo 43. Aspectos basicos para su puesta en practica.

Ademas de las disposiciones comunes establecidas en el articulo 41, para el desarrollo

de la mediacion sera preciso tener en cuenta lo siguiente:

a) La mediacion tiene caracter voluntario, pudiendo ofrecerse y acogerse a ella todos los

alumnos del centro que lo deseen.

b) La mediacién esta basada en el dialogo y la imparcialidad, y su finalidad es la
reconciliacion entre las personas y la reparacién, en su caso, del dafio causado.
Asimismo, requiere de una estricta observancia de confidencialidad por todas las partes

implicadas.

c) Podrad ser mediador cualquier miembro de la comunidad educativa que lo desee,

siempre y cuando haya recibido la formacién adecuada para su desempefio.

d) El mediador ser& designado por el centro, cuando sea éste quien haga la propuesta de
iniciar la mediacién y por el alumno o alumnos, cuando ellos sean los proponentes. En

ambos casos, el mediador deberd contar con la aceptacion de las partes afectadas.
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e) La mediacion podra llevarse a cabo con posterioridad a la ejecucion de una sancion,
con el objetivo de restablecer la confianza entre las personas y proporcionar nuevos

elementos de respuesta en situaciones parecidas que se puedan producir.
Articulo 44. Finalizacion de la mediacion.

1. Los acuerdos alcanzados en la mediacion se recogeran por escrito, explicitando los

compromisos asumidos y el plazo para su ejecucion.

2. Si la mediacion finalizase con acuerdo de las partes, en caso de haberse iniciado un
procedimiento sancionador y una vez llevados a cabo los acuerdos alcanzados, la
persona mediadora lo comunicara por escrito al director del centro quien dard traslado al

instructor para que proceda al archivo del expediente sancionador.

3. En caso de que la mediacion finalice sin acuerdo entre las partes, o se incumplan los
acuerdos alcanzados, el mediador comunicara el hecho al director para que actle en
consecuencia, segln se trate de una conducta contraria a las normas de convivencia,
aplicando las medidas de correccién que estime oportunas, o gravemente perjudicial para
la convivencia en el centro, dando continuidad al procedimiento sancionador abierto,
reanudandose el computo de plazos y la posibilidad de adopcion de medidas cautelares

previstas en el articulo 51 de este Decreto.

4. Cuando no se pueda llegar a un acuerdo, o no pueda llevarse a cabo una vez
alcanzado, por causas ajenas al alumno infractor o por negativa expresa del alumno
perjudicado, esta circunstancia debera ser tenida en cuenta como atenuante de la

responsabilidad.

5. El proceso de mediacién debe finalizar con el cumplimiento de los acuerdos
alcanzados, en su caso, en el plazo maximo de diez dias lectivos, contados desde su

inicio. Los periodos de vacaciones escolares interrumpen el plazo.
Seccion 22

Los procesos de acuerdo reeducativo

Articulo 45. Definicién y objetivos.

1. El proceso de acuerdo reeducativo es una medida dirigida a gestionar y solucionar los
conflictos surgidos por la conducta o conductas perturbadoras de un alumno, llevada a
cabo mediante un acuerdo formal y escrito, entre el centro, el alumno y sus padres o
tutores legales, en el caso de alumnos menores de edad, por el que todos ellos adoptan
libremente unos compromisos de actuacion y las consecuencias que se derivaran de su

desarrollo.
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2. Estos procesos tienen como principal objetivo cambiar las conductas del alumno que
perturben la convivencia en el centro y, en especial, aquellas que por su reiteracion

dificulten su proceso educativo o el de sus comparieros.
Articulo 46. Aspectos basicos.

1. Los procesos de acuerdo reeducativo se llevardn a cabo por iniciativa de los
profesores y estardn dirigidos a los alumnos, siendo imprescindible para su correcta
realizacion la implicacion de los padres o tutores legales, si se trata de menores de edad.

2. Los procesos de acuerdo reeducativo tienen caracter voluntario. Los alumnos y los
padres o tutores legales, en su caso, ejercitaran la opcion de aceptar o no la propuesta
realizada por el centro para iniciar el proceso. De todo ello se dejara constancia escrita en

el centro.

3. Se iniciaran formalmente con la presencia del alumno, de la madre y el padre o de los
tutores legales y de un profesor que coordinara el proceso y serd designado por el

director del centro.

4. En el caso de que se acepte el inicio de un proceso de acuerdo reeducativo como
consecuencia de una conducta gravemente perjudicial para la convivencia del centro se
estara a lo dispuesto en el articulo 41.2.b). Si no se aceptara se aplicaran las medidas
posteriores que correspondan, sin perjuicio, en su caso, de proceder conforme al articulo

34.3 de este Decreto.

5. El documento en el que consten los acuerdos reeducativos debe incluir, al menos:
a) La conducta que se espera de cada una de los implicados.

b) Las consecuencias que se derivan del cumplimiento o no de los acuerdos pactados.
Articulo 47. Desarrollo y seguimiento.

1. Para supervisar el cumplimiento de los acuerdos adoptados los centros podran
establecer las actuaciones que estimen oportunas, de acuerdo con lo establecido en el

presente Decreto.

2. Se constituiran comisiones de observancia para dar por concluido el proceso de
acuerdo reeducativo o para analizar determinadas situaciones que lo requieran. Dichas
comisiones estaran formadas, al menos, por la madre y el padre del alumno o, en su
caso, sus tutores legales, el profesor coordinador del acuerdo reeducativo, el tutor del
alumno, en caso de ser distinto del anterior, y el director del centro o persona en quien

delegue.

3. Si la comision de observancia constatase el cumplimiento de lo estipulado en el

acuerdo reeducativo, en caso de haberse iniciado un procedimiento sancionador el
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director del centro daré traslado al instructor para que proceda al archivo del expediente

disciplinario.

4. En caso de que la comision de observancia determinase el incumplimiento de lo
estipulado en el acuerdo reeducativo, el director actuard en consecuencia, segun se trate
de una conducta contraria a las normas de convivencia, aplicando las medidas de
correccion que estime oportunas, o gravemente perjudicial para la convivencia en el
centro, dando continuidad al procedimiento sancionador abierto, reanudandose el
computo de plazos y la posibilidad de adopcion de medidas cautelares previstas en el
articulo 51 de este Decreto. Asi mismo, podra actuar conforme a lo dispuesto el articulo

34.3 de este Decreto.

5. Los acuerdos reeducativos se llevaran a cabo por periodos de 25 dias lectivos. Este
periodo comenzara a contabilizarse desde la fecha de la primera reunién presencial de

las partes intervinientes en el acuerdo.
CAPITULO V

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA EN EL
CENTRO

Articulo 48. Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro.

Se consideran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro y, por

ello, calificadas como faltas, las siguientes:

a) La falta de respeto, indisciplina, acoso, amenaza y agresion verbal o fisica, directa o
indirecta, al profesorado, a cualquier miembro de la comunidad educativa, y en general, a
todas aquellas personas que desarrollan su prestacion de servicios en el centro

educativo.

b) La suplantacion de personalidad en actos de la vida docente y la falsificacion o

sustraccion de documentos y material académico.

c) El deterioro grave, causado intencionadamente, de las dependencias del centro, de su
material o de los objetos y las pertenencias de los demas miembros de la comunidad

educativa.

d) Las actuaciones y las incitaciones a actuaciones perjudiciales para la salud y la

integridad personal de los miembros de la comunidad educativa del centro.

e) La reiteracion en la comisién de conductas contrarias a las normas de convivencia en

el centro.

f) Las conductas que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de la

comunidad educativa, que tengan como origen 0 consecuencia una discriminacion o
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acoso basado en el género, la orientacién o identidad sexual, 0 un origen racial, étnico,
religioso, de creencias o de discapacidad, o que se realicen contra el alumnado mas
vulnerable por sus caracteristicas personales, sociales o educativas, tendran la
calificacion de conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, con

la consideracion de muy graves.
Articulo 49. Sanciones.

Las sanciones que pueden imponerse por la comision de las faltas previstas en el articulo

48 son las siguientes:

a) Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades del
centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafio causado a las instalaciones o al material

del centro o a las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa.

Dichas tareas no podran tener una duracién inferior a 6 dias lectivos ni superior a 15 dias

lectivos.

b) Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares del centro por un

periodo superior a 15 dias lectivos e inferior a 30 dias lectivos.

c) Cambio de grupo del alumno durante un periodo comprendido entre 16 dias lectivos y

la finalizacion del curso escolar.

d) Suspensién del derecho de asistencia a determinadas clases o a todas ellas, por un
periodo superior a 5 dias lectivos e inferior a 30 dias lectivos, sin que eso comporte la
pérdida del derecho a la evaluacion continua y entregando al alumno un programa de
trabajo para dicho periodo, con los procedimientos de seguimiento y control oportunos,

con el fin de garantizar dicho derecho.

e) Cambio de centro.

f) Expulsion temporal o definitiva del centro.
Articulo 50. Incoacién del expediente sancionador.

1. Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro sélo podran

ser sancionadas previa tramitacion del correspondiente procedimiento.

2. El procedimiento se iniciard de oficio mediante acuerdo del director del centro, a
iniciativa propia o a propuesta de cualquier miembro de la comunidad educativa, en un

plazo no superior a dos dias lectivos desde el conocimiento de los hechos.

3. La incoacién de los procedimientos sancionadores se formalizard con el siguiente

contenido:

a) Hechos que motivan el expediente, fecha en la que tuvieron lugar, conducta

gravemente perjudicial para la convivencia cometida y disposiciones vulneradas.

IES Recesvinto. Anexos Reglamento de Régimen Interior pag. 143



b) Identificacidon del alumno o alumnos presuntamente responsables.

¢) Nombramiento de un instructor y, en su caso, cuando la complejidad del expediente asi
lo requiera, de un secretario. Tanto el nombramiento del instructor como el del secretario
recaera en el personal docente del centro, estando ambos sometidos al régimen de
abstencién y recusacion establecido en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun. El

acuerdo de incoacion contendra una expresa referencia al régimen de recusacion.

d) En su caso, la posibilidad de acogerse a los procesos para la resolucién de conflictos
establecidos en el capitulo IV de este titulo

4. La incoacion del procedimiento se comunicard al instructor y, si lo hubiere, al
secretario, y simultaneamente se notificara al alumno y a sus padres o tutores legales,
cuando este sea menor de edad. Asimismo, se comunicara, en su caso, a quién haya
propuesto su incoaciéon y al inspector de educacion del centro, a quién se mantendra

informado de su tramitacion.
Articulo 51. Medidas cautelares.

1. Por propia iniciativa o a propuesta del instructor, el director del centro podra adoptar
motivadamente las medidas cautelares de caracter provisional que sean necesarias para
garantizar el normal desarrollo de la actividad del centro y asegurar la eficacia de la
resolucion final que pudiera recaer. Las medidas cautelares podran consistir en el cambio
temporal de grupo, o en la suspension temporal de la asistencia a determinadas clases,

actividades complementarias o extraescolares o al propio centro.

2. El periodo maximo de duracion de estas medidas sera de 5 dias lectivos. El tiempo que
haya permanecido el alumno sujeto a la medida cautelar se descontard, en su caso, de la

sancién a cumplir.

3. Las medidas cautelares adoptadas seran notificadas al alumno, y, si éste es menor de
edad, a sus padres o tutores legales. El director podra revocar, en cualquier momento,

estas medidas.
Articulo 52. Instruccion.

1. El instructor, desde el momento en que se le notifique su nombramiento, llevard a cabo
las actuaciones necesarias para el esclarecimiento de los hechos y la determinacion de
las responsabilidades, formulando, en el plazo de tres dias lectivos, un pliego de cargos

que contendrd los siguientes extremos:
a) Determinacion de los hechos que se imputan al alumno de forma clara y concreta.

b) Identificacion del alumno o alumnos presuntamente responsables.
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c) Sanciones aplicables.

2. El pliego de cargos se notificara al alumno y a sus padres o representantes legales si
aquél fuere menor, concediéndole un plazo de dos dias lectivos para alegar cuanto
estime oportuno y proponer la préactica de las pruebas que a la defensa de sus derechos
0 intereses convenga. Si el instructor acordara la apertura de periodo probatorio, éste

tendrd una duracion no superior a dos dias.

3. Concluida la instruccion del expediente el instructor redactara en el plazo de dos dias
lectivos la propuesta de resolucion bien proponiendo la declaracion de no existencia de
infraccion o responsabilidad sobre los hechos bien apreciando su existencia, en cuyo

caso, la propuesta de resolucién contendra los siguientes extremos:
a) Hechos que se consideren probados y pruebas que lo han acreditado.

b) Calificaciébn de la conducta o conductas perturbadoras en el marco del presente

Decreto.
c) Alumno o alumnos que se consideren presuntamente responsables.

d) Sancién aplicable de entre las previstas en el articulo 49 y valoracion de la
responsabilidad del alumno, con especificacion, si procede, de las circunstancias la

agraven o atenuen.
e) Especificacion de la competencia del director para resolver.

4. El instructor, acompafiado del profesor-tutor, dard audiencia al alumno, y si es menor,
también a sus padres o representantes legales, para comunicarles la propuesta de
resolucion y ponerles de manifiesto el expediente, concediéndoles un plazo de dos dias

lectivos para formular alegaciones y presentar los documentos que estimen pertinentes.

5. Recibidas por el instructor las alegaciones y documentos o transcurrido el plazo de
audiencia, elevara todo el expediente al 6rgano competente para adoptar su resolucion

final.
Articulo 53. Resolucién.

1. Corresponde al director del centro, en el plazo maximo de dos dias lectivos desde la

recepcion del expediente, la resolucion del procedimiento sancionador.

2. La resolucién debe contener los hechos imputados al alumno, la falta que tales hechos
constituyen y disposicion que la tipifica, la sancién que se impone y los recursos que cabe

interponer contra ella.

3. La resolucién se notificar4 al alumno y, en su caso, a sus padres o representantes
legales y al miembro de la comunidad educativa que insto la iniciacion del expediente, en

un plazo méaximo de veinte dias lectivos desde la fecha de inicio del procedimiento.
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4. Esta resolucion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 127.f) de la Ley
Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, serd comunicada al claustro y al consejo
escolar del centro quien, a instancia de padres o tutores, podra revisar la decision
adoptada y proponer, en su caso, las medidas oportunas, en el plazo maximo de cinco
dias lectivos. Si el instructor del expediente forma parte del consejo escolar del centro
deberéa abstenerse de intervenir.

5. Contra la resolucién se podra presentar recurso de alzada ante la Direccién Provincial
de Educacion correspondiente en los términos previstos en los articulos 114 y siguientes
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

6. La resolucién no sera ejecutiva hasta que se haya resuelto el correspondiente recurso
o haya transcurrido el plazo para su interposicion. No obstante, en la resolucién se
podran adoptar las medidas cautelares precisas para garantizar su eficacia en tanto no

sea ejecutiva.
Articulo 54. Régimen de prescripcion.

Las faltas tipificadas en el articulo 48 de este Decreto prescribiran en el plazo de noventa
dias contados a partir de la fecha de su comision. Asimismo, las sanciones impuestas por

estas conductas prescribiran en el plazo de noventa dias desde su imposicion.
DISPOSICIONES ADICIONALES
Primera.- Centros publicos.

En los centros publicos que impartan sélo ensefianzas de educacion infantil, los que sean
especificos de educacion especial y los que impartan ensefianzas de adultos y de
régimen especial el contenido de este Decreto se desarrollard de acuerdo con las

caracteristicas especificas de su alumnado.
Segunda.- Centros privados concertados.

En los centros privados concertados la aplicacion de este Decreto se ajustara a las

peculiaridades de su organizacion y funcionamiento.
DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Primera.- Régimen transitorio.

Durante el curso escolar 2006-2007 y primer trimestre del curso 2007-2008 los
Reglamentos de régimen interior de los centros educativos sostenidos con fondos
publicos deberan adaptarse a lo dispuesto en este Decreto, sin que en ningln caso se

puedan aplicar en lo que se opongan al mismo.

Segunda.- Retroactividad del Decreto.

IES Recesvinto. Anexos Reglamento de Régimen Interior pag. 146



A los procedimientos sancionadores iniciados antes de la entrada en vigor de este
Decreto les es de aplicacion la normativa vigente en el momento en que se iniciaron,
salvo que la del presente Decreto sea mas favorable, en cuyo caso producira efectos

retroactivos.
DISPOSICIONES FINALES
Primera.- Desarrollo normativo.

Se autoriza al Consejero de Educacion para dictar cuantas disposiciones sean necesarias
para la aplicacion y desarrollo del presente Decreto.

Segunda.- Entrada en vigor.

El presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el «Boletin

Oficial de Castilla 'y Ledn».

Valladolid, a 17 de mayo de 2007

EL PRESIDENTE DE LA JUNTA DE CASTILLA Y LEON
Juan Vicente Herrera Campo

EL CONSEJERO DE EDUCACION

Fco. Javier Alvarez Guisasola

ANEXO Il

GUIA DE ACTUACIONES EN LOS CENTROS DOCENTES EN LOS SUPUETOS
EN LOS QUE LOS PROGENITORES DEL ALUMNADO MENOR NO CONVIVAN
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GUIA

DE ACTUACIONES

EN LOS CENTROS DOCENTES
EN LOS SUPUESTOS

EN LOS QUE

LOS PROGENITORES

DEL ALUMNADO MENOR

NO CONVIVAN
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Introduccion

Esta guia pretende marcar las pautas de actuacion que deben realizar
los centros docentes sostenidos con fondos publicos en los supuestos en
los que los progenitores del alumnado menor no convivan en el mismo
domicilio bien por estar divorciados, separados, exista nulidad matrimo-
nial, etc.

Igualmente se aplica en los casos en que los progenitores hayan finali-
zado o disuelto una union de hecho, si bien en estos supuestos se contara
seguramente con menos documentacion de la situacion al no haberse
formalizado la unién o la disolucion.

Con caracter general, los progenitores conservan la patria potestad
respecto de sus hijos lo que implica que tienen una serie de deberes y
derechos en relacion a su cuidado. Estos derechos y deberes estan reco-
gidos fundamentalmente en el Codigo Civil.

La casuistica de situaciones es muy variada y por ello los centros pue-
den encontrarse en la practica con casos que no estén respondidos con
las pautas que aqui se establecen. Para facilitar las actuaciones en estos
supuestos, se pone en marcha un servicio de asesoramiento a través de
una direccion de correo electrénico en el que se pueden plantear las du-
das y obtener una pauta acorde con lo que marca el ordenamiento juri-
dico.

Pero tal vez sea conveniente comenzar esta guia con una serie de
conceptos basicos y definiciones sobre lo que es la patria potestad, ya
que esta institucion juridica es la que va a definir a los progenitores, y por
tanto a los centros, en los derechos y deberes que les asisten en relacion
con la educacion de sus hijos.

Se recuerda que el art. 12dela
Constitucion Espafiola establece I:
mayoria de edad a los 18 afios.
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Cuestiones previas sobre la filiacion,
la patria potestad y la custodia

La filiacion se da por naturaleza
o por adopcion. La primera puede
ser matrimonial o extramatrimonial.
Pero como senala el articulo 105 del
Cédigo Civil (en adelante CC) todas
ellas surten los mismos efectos. La
filiacion se puede acreditar mediante
el libro de familia o a través de certifi-
cacion del Registro Civil.

El padre y la madre (los dos pro-
genitores) tienen siempre obligacién
de velar por sus hijos menores y de
prestarles alimentos.

Entonces ;Qué es la patria potes-
tad? Se podria definir como lo hace el
articulo 154 del CC al indicar que es
una responsabilidad parental que se
debe ejercer siempre en interés de
los hijos, de acuerdo con su persona-
lidad, y con respeto a sus derechos,
su integridad fisica y metal.

Se ejerce respecto de los hijos
menores, salvo que estén emancipa-
dos, e incluye como deberes y facul-
tades:

1° Velar por ellos, tenerlos en su
compania, alimentarlos, educarlos y
procurarles una formacion integral.

2° Representarlos y administrar
sus bienes.

IES Recesvinto. Anexos Reglamento de Régimen Interior

También podriamos decir que
la patria potestad incluye la capaci-
dad de tomar decisiones acerca de
cuestiones de relevancia para el de-
sarrollo, la integridad y bienestar del
menor tales como la educacién o la
sanidad ...

Lo habitual es que ambos progenitores
sigan conservando la patria potestad res-

pecto de sus hijos aunque no convivan.

Como ya senala el articulo 92 del
CC, la separacion, la nulidad y el di-
vorcio no eximen a los padres de sus
obligaciones para con los hijos. La
sentencia judicial acordara la priva-
cion de la patria potestad sélo cuan-
do se dé causa para ello.

Este mismo articulo prevé que
la patria potestad pueda ser ejercida
total o parcialmente por uno sélo de
los progenitores, pero esta circuns-
tancia debe reflejarse en la resolu-
cion judicial bien de forma expresa
por haberlo decido en Juez, bien en
el convenio regulador que se apruebe
judicialmente.
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La patria potestad, cuando la conservan los
dos progenitores, sefala el articulo 156 del CC
que si los padres viven separados, se ejercera por
aquel con quien el hijo conviva. Sin embargo, el
Juez, a solicitud fundada del otro progenitor,
podra, en interés del hijo, atribuir al solicitante
la patria potestad para que la ejerza conjunta-
mente con el otro progenitor o distribuir entre
el padre y la madre las funciones inherentes a su

ejercicio.
El progenitor que no convive habitualmente con los hijos
puede que no ejerza, como senala dicho articulo, la patria potes-

tad en el dia a dia, pero no significa esto que la pierda. La pérdida
de la patria potestad es un hecho grave y lo determina el Juez.

La privacion de la patria potestad, asi como
las caracteristicas especificas en que deben
ejercerse si es el caso, se acredita mediante
Las decisiones del devenir cotidiano y habitual de la vida ~ sentencia o resolucion judicial.

escolar del alumnado corresponderan al progenitor con el que

el hijo conviva, salvo que el Juez haya establecido en una reso-

lucion alguna especificacion concreta al respecto. Es decir, co-

rresponden al progenitor al que se le ha atribuido la custodia. Se

determina asi en beneficio del alumnado y para no paralizar la

actividad de los centros.

En los supuestos en los que la custodia sea compartida (el menor convive con am-
bos progenitores alternativamente) correspondera la decisién por igual a los dos pro-
genitores salvo que el Juez haya establecido otra cosa.

La atribucion de la custodia, sus condiciones de ejercicio, el régimen de visitas del
progenitor no custodio y sus especificaciones se acreditan mediante sentencia o reso-
lucion judicial.

Tiene que tenerse en cuenta al efecto que la atribucion de la custodia a un progeni-
tor puede variar en el tiempo por lo que el centro tendra que cotejar minuciosamente
las sentencias y resoluciones judiciales que los progenitores vayan aportando para de-
terminar con seguridad la que rige cada momento.
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Antes de sequir, recordar el supuesto
principal al que se dirige esta guia:

Los progenitores
no conviven

Los hijos

SON menores

Los progenitores
onservan la patria potestad
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Escolarizacion del alumnado

La escolarizacion del alumnado, es decir la eleccion de un centro educativo para
cursar estudios, es una de las actuaciones que se han considerado integrantes del
ambito de la patria potestad. ;Esto qué supone? Supone que con caracter general
es una cuestion que corresponde decidir a los dos progenitores, no sélo al custodio.

Por ello, la solicitud de plaza de admision tiene que estar firmada por ambos
progenitores y el centro debe pedir la subsanacion de este defecto en los supuestos
en que no sea asi. Se adjunta al final de la guia un modelo de subsanacion.

¢Hay excepciones?

Puede haber excepciones como las que se sefialan en los siguientes supues-
tos:

- Que el Juez haya ya decido el centro en que debe escolarizarse el
menor. El progenitor que quiera hacer valer esta decision debera aportar
a la Direccion Provincial de Educacion correspondiente la sentencia o re-
solucion judicial para su ejecucion.

- Que el Juez haya dirimido que la eleccion de centro educativo esté
atribuida a un solo progenitor por el motivo que fuera. Corresponde a
ese progenitor presentar la solicitud de admision, y para hacer valer esta
potestad en el centro debera aportar, junto con la solicitud de plaza, la
sentencia o resolucion judicial correspondiente donde se le atribuye ese
derecho.

- Que uno de los progenitores, se encuentre en paradero desconocido
o en el extranjero, que no tenga relacion con sus hijos o cualquier otra
circunstancia probada que impida que firme la solicitud de admision. El
progenitor que pretenda la escolarizacion debera justificar la circunstan-
cia que alegue en el centro aportando sentencia, resolucion judicial o ad-
ministrativa, denuncia policial, etc.

En este supuesto, si la circunstancia alegada resulta probada y por tanto
es imposible recabar la otra firma, la escolarizacion se llevaria a cabo de
acuerdo a la solicitud. Si el progenitor que no hubiera participado en el
proceso de admision quisiera posteriormente hacer valer sus derechos la
cuestion deberia instarse resolverse judicialmente.

G U I’A DE ACTUACIONES EN LOS CENTROS EN LOS SUPUESTOS EN LOS QUE LOS PROGENITORES DEL ALUMNADO MENOR NO CONVIVAN
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;Como actuara la Administracion
educativa en los casos de discrepancias
manifestadas entre los progenitores a
la hora de escolarizar a sus hijos?

Nos referimos al supuesto en que solo uno de ellos firma y no
se dan las excepciones relacionadas anteriormente.

La solucion va a ser diferente en estos dos casos:

« Sielalumnado no esta escolarizado en la
localidad en la que estd empadronado
(bien porque sea su primera escolariza-
cion o bien por traslado) y se encuentra
dentro de la edad de escolarizacion, la
Direccion Provincial de Educaciéon
resolvera conceder una plaza escolar
segun la solicitud presentada que tendra
caracter cautelar o provisional, y se
indicara a los progenitores que la
decision definitiva de la escolarizacion se

realizara conforme a lo que determine el En ambos casos los centros deben
Juez, a quien deberan instar la resolucion  comunicar a la Direccién Provincial
de la cuestion litigiosa. de Educacién estas situaciones para

recibir las indicaciones a realizar du-
rante el proceso de admision y matri-
cula. Es muy importante que el centro
realice correctamente el tramite de
subsanacion segun el modelo que se
adjunta. El progenitor debe llevarse
una copia y dejar otra firmada como
“recibi” en el centro que la archivara
junto con la solicitud de admision.
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Informacion y atencion en el centro.
Decisiones de los progenitores

La Resolucion de 22 de octubre de
2009, de la Direccion General, de Planifi-
cacion, Ordenacion e Inspeccion Educa-
tiva por la que se establecen las pautas
de actuacion de los centros educativos,
sostenidos con fondos publicos, en los
que se imparten ensefianzas no universi-
tarias dela Comunidad de Castillay Leon,
en relacion con el derecho de las familias
a recibir informacion sobre el proceso de
aprendizaje e integracion socio-educati-
va de sus hijos y a la toma de decisiones
relativas a sus actividades académicas,
en caso de separacion o divorcio de los
progenitores, es la disposicion adminis-
trativa de Castilla y Leén que especifica-
mente se dedica a este tema.

Esta disposicion se refiere a los su-
puestos de separacion o divorcio de los
progenitores pero, analogicamente se
debe aplicar también en los casos de nu-
lidades matrimoniales o a las disolucio-
nes de las uniones de hecho.

El procedimiento que marca es el si-
guiente:

- Cuando los progenitores no con-
vivan y deseen recibir informacion sobre
el proceso de aprendizaje e integracion
socio-educativa de sus hijos menores o
tomar decisiones relativas a sus activi-
dades académicas, deberan realizar una
solicitud por escrito al centro aportando
copia de la resolucion judicial o docu-
mento publico en el que quede constan-

cia de la relacion y situacion actual que
tiene con sus hijos.

Expresamente se sefala que no se
admite como documentacion las denun-
cias, querellas, demandas o los acuerdos
privados.

- En el plazo de tres dias el centro
debe enviar al otro progenitor copia de
la solicitud y la documentacion aportada
por el progenitor solicitante .

Tendra el plazo de 10 dias para apor-
tar una resolucion judicial o documento
publico de fecha posterior que pudiera
afectar al caso.

- Si no se aporta la documentacion
en dicho plazo o de la aportada no se
dedujera pérdida de la patria potestad
u otra limitacion referida a sus derechos
para con los hijos, el centro atendera la
solicitud comunicandolo a ambos proge-
nitores.

- A partir de ese momento (resuelta
favorablemente la solicitud) el centro, en
tanto en cuanto no tenga conocimiento
de que haya cambiado la situacion juri-
dica de los progenitores y sus hijos, emi-
tira por duplicado y facilitara a ambos
toda la documentacion e informacion
relativa al proceso de aprendizaje e in-
tegracion socio-educativa o a la toma
de decisiones referidas a las actividades
académicas. Y lo facilitara a ambos de la
misma manera.
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Se comunicaran igualmente y de la misma forma a ambos progenitores la infor-
macion que se transmita de forma verbal por parte de tutores o del equipo directivo.

Ambos progenitores deben poder contar con tutorias individualizadas.

- La informacion relacionada con las actividades complementarias y extraes-
colares u otras que no sean las ordinarias del dia a dia o la relacionada con la par-
ticipacion o toma de decisiones, se facilitara a ambos progenitores en los mismos
términos, tal y como se establezca en el reglamento de régimen interior del centro y
demas normas de organizacion y funcionamiento.

Por tanto,

Los progenitores que conservan la patria po-
testad sin limitaciones deberan recibir la mis-
ma informacion del centro y podran participar
en igualdad en la toma de decisiones referidas
a la educacion de sus hijos menores.

El progenitor privado de la patria potestad no
tendra derecho a recibir informacion ni participa-
ra en la toma de decisiones en tanto en cuanto
no aporte una resolucion judicial que le ampare
para ello.

10
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Paralelamente hay que hacer la siguiente consideracion: si un progenitor no
manifiesta su deseo de recibir informacion sobre la situacion de su hijo o hija, ni de
participar en la toma de decisiones, el centro no esta obligado a realizarle ninguna
comunicacion al respecto.

Por ello es, una vez realizado el procedimiento anterior que regula la Resolucion
citada, cuando los dos progenitores deberan recibir la misma documentacién/in-
formacién sobre sus hijos, y no antes.

A modo de ejemplo se citan actuaciones que, ademas de lo referido anterior-
mente, deben comunicarse a ambos progenitores:

* Accidentes, enfermedades o incidentes de importancia ocurridos
en el centro o que tengan relacion con las actividades del mismo.

« Listados de ausencias, motivos y justificaciones. -
Ante una decision que

afecte al ambito académico
y que deba tomarse de for-
ma perentoria, cuando los
progenitores no se ponen
de acuerdo, se aceptara la
decision del custodio de
forma cautelar en tanto

en cuanto se resuelve la

« Comunicaciones del consejo escolar y AMPA.

« Calendarios de actividades escolares y extraescolares.

¢ Accesos a plataformas informaticas de seguimiento del alumna-
do.

« Boletines de notas/calificaciones y derecho de acceso al expedien-
te académico.

A modo de ejemplo igualmente se relacionan las decisiones que pueden
considerarse extraordinarias y que compete la decision a
ambos progenitores:

cuestion judicialmente.

En las decisiones no
académicas y en las de
cisiones no urgentes que

requieran el consen
timiento de ambos, el
centro debera esperar el

acuerdo de los progenito
res o la decision judicial.

+ La opcion de asignaturas relacionadas con la formacion religiosa.

¢ Lasactividades extraescolares o viajes de mas de un dia de duracion
fuera de la jornada lectiva.

« El cambio de modalidad educativa de ordinaria a otra diferente.

¢ El cambio de centro educativo.

« El prestar consentimiento en relacion a la legislacion de proteccion
de datos personales, incluidas las imagenes.

G U i A DE ACTUACIONES EN LOS CENTROS EN LOS SUPUESTOS EN LOS QUE LOS PROGENITORES DEL ALUMNADO MENOR NO CONVIVAN 11
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Los centros no emitiran
informes por escrito
para los progenitores.

En el caso de que
los progenitores no alcancen
los necesarios acuerdos para el desarrollo de la vida escolar
de sus hijos menores y no sometan sus discrepancias a decision
judicial, si a juicio del equipo docente y directivo del centro, se estuvie-
ra perjudicando con ello el aprendizaje o la integracion socio-educativa
del alumnado, la direccion del centro lo podra poner en conocimiento
del Ministerio Fiscal a los efectos de que pueda plantear, si lo con-
sidera necesario, el correspondiente incidente ante el Juez.

12
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Visitas al aIumr]ado
y recogida en el centro

El progenitor que no tiene la custodia de sus hijos tiene atribuido
un régimen de especifico de visitas marcado por sentencia o resolucion
judicial.

Salvo que las sentencias o las resoluciones judiciales asi lo indiquen
expresamente, no podran realizarse visitas de los progenitores (o familia
extensa) dentro de los centros.

No pueden visitar al alumnado en el centro
los progenitores y las familias de los menores,
salvo que una sentencia o resolucion

judicial asi lo senale expresamente.

En el supuesto de menores con expediente
de proteccion, la regulacion de las visitas
con sus progenitores y demas familia
corresponde a la Gerencia de Servicios Sociales;
igualmente no podran ser realizadas en

los centros salvo que asi se determine
expresamente en resolucion administrativa.
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Las cuestiones litigiosas que surjan entre los progenitores en rela-
cion con la recogida del alumnado se deberan resolver en el ambito
judicial o privado sin que afecten al desarrollo de la vida escolar

y sin que el centro tenga que verse involucrado en las mismas.

El progenitor que tiene que recoger a los menores en el
centro puede delegar dicha recogida en otra persona salvo
que exista resolucion judicial expresa que se lo deniegue. La
delegacion se realizara por escrito salvo que las normas de ré-
gimen interior del centro establezcan otra cosa.
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CorrTo de consultg )
para los centros educativos

Para cuestiones no resueltas en esta guia se habilita un correo corpo-
rativo en el que pueden plantearse consultas o dudas que puedan surgir a
los centros, sobre todo en aspectos relacionados con la interpretacion de
resoluciones judiciales.

El correo es:

consulta.padres.separados@jcyl.es

A este correo Unicamente podra dirigirse el equipo directivo del centro
indicando el nombre y apellidos de la persona que remite la consulta, el
cargo que ostenta y el centro educativo de destino.

En ningln caso se trata de:

Un correo para particulares
o familias
0
Un correo para presentar
quejas o denuncias.

18
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Anexo.

Subsanacion por falta de firma en el proceso de admision

Denominacion del centro

La solicitud presentada por..........c.c...... conjfechal o o no esta firmada por los dos pro-
genitores del alumno/a por lo que es contraria a lo establecido en el articulo 14.3 de la ORDEN
EDU/178/2013, de 25 de marzo, por la que se desarrolla el Decreto 11/2013, de 14 de marzo, por
el que se regula la admision del alumnado en centros docentes sostenidos con fondos publicos de
la Comunidad de Castilla y Le6n.

Derivado de lo anterior, si no se subsana este defecto en el plazo de diez dias habiles a contar
desde el dia siguiente a la fecha de este escrito, la Direccion Provincial de Educacion, en beneficio
del alumnado realizard una de las siguientes actuaciones segiin sea el caso:

« Si el alumno/a solicitante tiene ya plaza en un centro sostenido con fondos pu-
blicos en la misma unidad territorial de admision en el que pueda continuar sus es-
tudios, no procedera el cambio de escolarizacion solicitado en tanto en cuanto no se
resuelve la discrepancia entre los progenitores en la eleccion de centro.

« Si el alumno/a solicitante no tiene plaza en un centro sostenido con fondos pt-
blicos en la misma unidad territorial de admision, o en su centro no puede continuar
sus estudios por cambio de etapa educativa, se realizara la escolarizacion segun la so-
licitud formulada de forma cautelar en beneficio del alumnado, haciéndose saber que

permanecera vigente hasta que se resuelva judicialmente la cuestion.

Por el centro

Recibi (el solicitante) fecha...............
Nombre, apellidos, DNI o NIE

Fdo.

19
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ANEXO Il
CARTA DE COMPROMISOS DE LA FAMILIA CON EL CENTRO

Union Europea

e
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Consejeria de Educacion el

IES RECESVINTO

VENTA DE BANOS (PALENCIA)

CARTA DE COMPROMISO DE LA FAMILIA
CON EL CENTRO EDUCATIVO

Decreto 23/2014, de 12 de junio, por el que se establece el marco del gobierno y
autonomia de los centros docentes sostenidos con fondos publicos, que

impartan ensefianzas no universitarias en la Comunidad de Castillay Le6n
Articulo 8 Los compromisos educativos

1. La participacion en el proceso de admision en un centro requiere y supone el
conocimiento y compromiso de aceptacion por parte de los solicitantes del proyecto
educativo, del reglamento de régimen interior y, en su caso, del compromiso

pedagdgico o caracter propio de los centros solicitados.

2. En aplicacién de su proyecto educativo, cada centro debe formular un documento
de compromisos educativos con las familias del alumnado para garantizar la

cooperacion entre la accién educativa de la familia y la del centro docente.

3. El documento de compromisos educativos debe expresar aquéllos que adquieren
el centro docente y la familia del alumno en relacién con el proyecto educativo del
centro y con la finalidad del adecuado desarrollo del proceso educativo integral del

alumnado y el logro de los objetivos académicos establecidos
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COMPROMISOS EDUCATIVOS DEL CENTRO CON LAS FAMILIAS

e Exponer publicamente el Proyecto Educativo del Centro y los distintos documentos
de organizacién y funcionamiento del centro.

5 e Adoptar las medidas necesarias para el mejor funcionamiento de los distintos
2 organos de participacion de la Comunidad Educativa.
®) e Promover la comunicacién a través de la agenda escolar, y del documento de
% § seguimiento en el caso de alumnos de 1°, 2°y 3° de ESO.
S S | e Facilitar el seguimiento de las faltas, notas e incidencias de sus hijos a través de
8 E infoeduc@, teniendo en cuenta que estas, cuando sean relevantes les seran
>0 informadas directamente.
z P_f e Informar a los padres de los alumnos sobre la evolucién de sus hijos al finalizar cada
O =z trimestre mediante el boletin de notas y aproximadamente a la mitad del primer y
2 8 segundo trimestre si hay datos que indiquen dificultades en la consecucién de los
5 objetivos o las familias lo solicitan.
o ¢ Informar sobre las actividades complementarias y extraescolares fuera del centro y
'-Z'- solicitar su autorizacion para que el alumno patrticipe.
- e Los profesores registraran los retrasos y faltas de asistencia de los alumnos de
manera exhaustiva e inmediata.

< ¢ Fomentar la convivencia sobre todo a través de las acciones del Plan de Convivencia

O y de las actividades del Plan de Accién Tutorial, informarles sobre la existencia y

E funciones del grupo de “Alumnos Ayudantes”

> e Promover el trato cortés y respetuoso entre los miembros de la comunidad

= educativa.

8 o Notificar con prontitud cualquier conducta contraria a las normas de convivencia,

implicarles en las decisiones de sancion y en los acuerdos reeducativos.

e Mejorar el rendimiento académico, implicando a las familias en la adopcion y
seguimiento de adecuados habitos personales y académicos y en la
utilizacion de adecuadas estrategias de aprendizaje, asesorados por el

6 departamento de orientacién.

= e Dar a conocer a los alumnos y familias al comienzo del curso, los objetivos,

% estandares de aprendizaje y criterios de evaluacion y calificacion de cada

< una de las materias asi como la forma de recuperar las materias pendientes.

g e Actualizar la metodologia con el fin de promover la motivacion hacia el

= aprendizaje.

‘© | o Justificar a los alumnos la valoracién de las distintas areas concediéndoles el

2 derecho a ellos y sus familias a revisar las pruebas objetivas y notas de

= seguimiento.

DO: e Informar vy solicitar conformidad a los padres sobre las medidas de atencion

L a la diversidad que se propongan para que el alumno: adaptaciones
curriculares, refuerzos , apoyos y programas especificos

e Promover la orientacion académica y profesional para conseguir que el
alumno tome decisiones coherentes con sus capacidades e intereses.

e Optimizar el uso de las instalaciones y los materiales de trabajo.

vy | ®Actualizar periédicamente la pagina web del centro y fomentar el uso de
8 infoeduc@ vy la plataforma moodle y su correo electrénico como instrumentos
g de informacion y comunicacion.

8 ¢ Realizar un mantenimiento adecuado de las instalaciones y equipos teniendo
|6|:J en cuenta los recursos disponibles.

¢ Facilitar que el alumno no tenga que cargar con todo su material, puesto que
contamos con “Aulas materia” facilitando aulas especificas para tal fin.
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COMPROMISOS EDUCATIVOS DE LAS FAMILIAS CON EL CENTRO

e Participar en la gestion del centro, asistir a las reuniones de los érganos
colegiados y comisiones de que formen parte y realizar las tareas para las
gue han sido elegidos.

e Acudir a las reuniones de padres convocadas por el equipo directivo del

centro, el tutor o los profesores, para tratar cualquier asunto que afecte al

proceso educativo de sus hijos, asi como a las citas programadas por los
tutores o profesores de sus hijos.

Justificar las faltas de asistencia segun el documento oficial del centro en

cuanto el alumno se reincorpore y siempre en un plazo de 48 horas.

e Seguir diariamente el documento de seguimiento de sus hijos, cuando

estén matriculados en 1°, 2° y 3° de ESO, y firmarlo periddicamente,

aproximadamente cada cinco dias, contactar con el tutor del alumno
cuando dicho seguimiento se observe que no es adecuado.

e Colaborar en las actividades complementarias y extraescolares.

¢ Informar al tutor, departamento de orientacion y/o jefatura de estudios de
cualquier incidencia que pueda influir en el proceso educativo de sus hijos.

INFORMACION Y COMUNICACION
FAMILIA-CENTRO
[ ]

e Velar para que sus hijos cumplan las obligaciones que tienen como
estudiantes, sobretodo en la asistencia puntual a clase y en el trabajo
individual y responsable fuera del horario lectivo.

o Reforzar la labor educativa del centro, apoyando las decisiones de los
profesores o personal no docente, fomentando el respeto a todos los
componentes de la comunidad educativa.

o Respetar y hacer respetar las normas establecidas por el centro, la
autoridad y las indicaciones u orientaciones educativas del profesorado.

e Tratar directa y personalmente los problemas y quejas de sus hijos con el
tutor, o en su caso, ante el profesor correspondiente o jefatura de estudios.

CONVIVENCIA

e Potenciar en sus hijos conductas de autonomia y responsabilidad.

e Estimular a sus hijos para el adecuado aprovechamiento académico y para
que lleven a cabo las actividades de estudio que se les encomiende.

e Adoptar las medidas necesarias o solicitar la ayuda correspondiente en
caso de dificultad para que sus hijos e hijas cursen las ensefianzas
obligatorias y asistan regularmente a clase.

¢ Informar al profesorado sobre las enfermedades u otras particularidades de
sus hijos que puedan dificultar su aprendizaje, para que se adopten las
pertinentes medidas.

e Conocer, participar y apoyar la evolucibn de su proceso educativo, en
colaboracion con el profesorado del centro.

o Justificar de manera responsable las faltas de asistencia y puntualidad de
sus hijos a clase o a las actividades extraescolares y complementarias
teniendo en cuenta que pueden tener repercusiones en los criterios de
evaluacién y calificacion.

FORMACION ACADEMICA
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e Proporcionar a sus hijos, los libros, medios y material escolar necesario asi
como satisfacer las necesidades basicas de cuidado, aseo, descanso y
nutricién, imprescindibles para el progreso escolar.

e Ajustarse a las reglas establecidas en el programa “Releo Plus” respecto al
pago de fianza y cuidado del material. Los padres podran presentar una
solicitud de excepcionalidad sobre el pago de la fianza, teniendo en cuenta
gue esta estara asociada a dificultades econdmicas que seran respaldadas
por los responsables de los Servicios Sociales y otras instituciones
implicadas. En nuestro centro priorizamos la igualdad de derechos de
nuestro alumnado independientemente del género, creencias, etnia y
origen. Se descarta la excepcionalidad basada en que los padres muestren
su rechazo a las normas democraticamente acordadas, maxime cuando
este se exprese con falta de respeto y amenazas. La subcomision de
convivencia, junto con la responsable del Programa “Releo-Plus” en el
Centro, estudiara cada caso.

RECURSOS

Declaramos que el IES Recesvinto nos ha entregado por escrito la “Carta de
Compromisos de la Familia con el Centro Educativo” en la que se determinan los
derechos y deberes de nuestros hijos, asi como los cauces por los que podemos
participar y colaborar en su educacién, comprometiéndonos, en la medida de
nuestras posibilidades a cumplirlo.

Venta de Bafios a de de 201
El padre/ tutor legal La madre/tutora legal
Fdo: Fdo:
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ANEXO IV
LA MEDIACION ESCOLAR

Articulo 42. Definicién y obijetivos.

1. La mediacién es una forma de abordar los conflictos surgidos entre dos o mas personas,
contando para ello con la ayuda de una tercera persona denominada mediador.

2. El principal objetivo de la mediacion es analizar las necesidades de las partes en conflicto,
regulando el proceso de comunicacién en la busqueda de una solucién satisfactoria para todas
ellas.

Articulo 43. Aspectos basicos para su puesta en practica.

Ademas de las disposiciones comunes establecidas en el articulo 41, para el desarrollo de la
mediacion sera preciso tener en cuenta lo siguiente:

a) La mediacion tiene caracter voluntario, pudiendo ofrecerse y acogerse a ella todos los alumnos
del centro que lo deseen.

b) La mediacién esti basada en el didlogo y la imparcialidad, y su finalidad es la reconciliacién
entre las personas y la reparacién, en su caso, del dafio causado. Asimismo, requiere de una
estricta observancia de confidencialidad por todas las partes implicadas.

¢) Podra ser mediador cualquier miembro de la comunidad educativa que lo desee, siempre y
cuando haya recibido la formacién adecuada para su desempefio.

d) El mediador sera designado por el centro, cuando sea éste quien haga la propuesta de iniciar la
mediaciéon y por el alumno o alumnos, cuando ellos sean los proponentes. En ambos casos, el
mediador debera contar con la aceptacion de las partes afectadas.

e) La mediacion podra llevarse a cabo con posterioridad a la ejecucién de una sancién, con el
objetivo de restablecer la confianza entre las personas y proporcionar nuevos elementos de
respuesta en situaciones parecidas que se puedan producir.

Articulo 44. Finalizacion de la mediacion.

1. Los acuerdos alcanzados en la mediacién se recogeran por escrito, explicitando los
compromisos asumidos y el plazo para su ejecucion.

2. Si la mediacién finalizase con acuerdo de las partes, en caso de haberse iniciado un
procedimiento sancionador y una vez llevados a cabo los acuerdos alcanzados, la persona
mediadora lo comunicara por escrito al director del centro quien dara traslado al instructor para
que proceda al archivo del expediente sancionador.

3. En caso de que la mediacion finalice sin acuerdo entre las partes, o se incumplan los acuerdos
alcanzados, el mediador comunicara el hecho al director para que actie en consecuencia, segin
se trate de una conducta contraria a las normas de convivencia, aplicando las medidas de
correccién que estime oportunas, o gravemente perjudicial para la convivencia en el centro, dando
continuidad al procedimiento sancionador abierto, reanuddndose el computo de plazos y la
posibilidad de adopcién de medidas cautelares previstas en el articulo 51 de este Decreto.

4. Cuando no se pueda llegar a un acuerdo, o no pueda llevarse a cabo una vez alcanzado, por
causas ajenas al alumno infractor o por negativa expresa del alumno perjudicado, esta
circunstancia debera ser tenida en cuenta como atenuante de la responsabilidad.

5. El proceso de mediacién debe finalizar con el cumplimiento de los acuerdos alcanzados, en su
caso, en el plazo maximo de diez dias lectivos, contados desde su inicio. Los periodos de
vacaciones escolares interrumpen el plazo.
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Fecha, horay lugar del SUCESO: .....coooiiiiiiii

= Con quién/quiénes estabas:

Cémo sucedieron los hechos: quién comenzd, qué pas6, tu reaccion, la
reaccion de la otra personay del grupo... (se lo mas objetivo/a posible)
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ANALISIS DE CONFLICTO (P4gina 2 de 2)

= ¢Has notado algun tipo de actitud o comentarios del grupo hacia ti o hacia
otra persona? ¢Cuales?

El alumno
Leido y aprobado

Venta de Bafios a de de20
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ACUERDO DE COMPROMISO PARA
LA RESOLUCION DE CONFLICTOS ENTRE IGUALES

ST LU E=T oA 101 o T

Compromisos:
Nombre del alumno/a

e Me comprometo a:

Nombre del alumno/a

e Me comprometo a:

Fecha de revision del compromiso:

En caso de que no se lleve a cabo el compromiso, esta previsto lo siguiente:
0 Moadificacién de horario o sanciéon que determine Jefatura.
0 En caso de reiteracion de la conducta, apertura de expediente

El alumno El alumno El profesor/a mediador/a
Leido y aprobado Leido y aprobado Leido y aprobado
La familia, leido y aprobado

Venta de Barios a de de 20
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ANEXO V
LOS PROCESOS DE ACUERDO REEDUCATIVO.

Articulo 45. Definicion y objetivos.

1. El proceso de acuerdo reeducativo es una medida dirigida a gestionar y
solucionar los conflictos surgidos por la conducta o conductas perturbadoras de
un alumno, llevada a cabo mediante un acuerdo formal y escrito, entre el
centro, el alumno y sus padres o tutores legales, en el caso de alumnos
menores de edad, por el que todos ellos adoptan libremente unos compromisos

de actuacion y las consecuencias que se derivaran de su desarrollo.

2. Estos procesos tienen como principal objetivo cambiar las conductas del
alumno que perturben la convivencia en el centro y, en especial, aquellas que

por su reiteracion dificulten su proceso educativo o el de sus comparieros.
Articulo 46. Aspectos basicos.

1. Los procesos de acuerdo reeducativo se llevaran a cabo por iniciativa de los
profesores y estaran dirigidos a los alumnos, siendo imprescindible para su
correcta realizacion la implicacion de los padres o tutores legales, si se trata de

menores de edad.

2. Los procesos de acuerdo reeducativo tienen caracter voluntario. Los
alumnos y los padres o tutores legales, en su caso, ejercitaran la opcion de
aceptar o no la propuesta realizada por el centro para iniciar el proceso. De

todo ello se dejara constancia escrita en el centro.

3. Se iniciaran formalmente con la presencia del alumno, de la madre y el padre
o de los tutores legales y de un profesor que coordinara el proceso y sera

designado por el director del centro.

4. En el caso de que se acepte el inicio de un proceso de acuerdo reeducativo
como consecuencia de una conducta gravemente perjudicial para la
convivencia del centro se estara a lo dispuesto en el articulo 41.2.b). Si no se
aceptara se aplicaran las medidas posteriores que correspondan, sin perjuicio,

en su caso, de proceder conforme al articulo 34.3 de este Decreto.

5. El documento en el que consten los acuerdos reeducativos debe incluir, al

menos:
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a) La conducta que se espera de cada una de los implicados.
b) Las consecuencias que se derivan del cumplimiento o no de los acuerdos

pactados.

Articulo 47. Desarrollo y seguimiento.

1. Para supervisar el cumplimiento de los acuerdos adoptados los centros
podran establecer las actuaciones que estimen oportunas, de acuerdo con lo

establecido en el presente Decreto.

2. Se constituiran comisiones de observancia para dar por concluido el proceso
de acuerdo reeducativo o para analizar determinadas situaciones que lo
requieran. Dichas comisiones estaran formadas, al menos, por la madre y el
padre del alumno o, en su caso, sus tutores legales, el profesor coordinador del
acuerdo reeducativo, el tutor del alumno, en caso de ser distinto del anterior, y
el director del centro o persona en quien delegue.

3. Si la comisién de observancia constatase el cumplimiento de lo estipulado en
el acuerdo reeducativo, en caso de haberse iniciado un procedimiento
sancionador el director del centro dara traslado al instructor para que proceda
al archivo del expediente disciplinario.

4. En caso de que la comision de observancia determinase el incumplimiento
de lo estipulado en el acuerdo reeducativo, el director actuara en consecuencia,
segun se trate de una conducta contraria a las normas de convivencia,
aplicando las medidas de correccion que estime oportunas, o gravemente
perjudicial para la convivencia en el centro, dando continuidad al procedimiento
sancionador abierto, reanudandose el computo de plazos y la posibilidad de
adopcion de medidas cautelares previstas en el articulo 51 de este Decreto. Asi

mismo, podra actuar conforme a lo dispuesto el articulo 34.3 de este Decreto.

5. Los acuerdos reeducativos se llevaran a cabo por periodos de 25 dias
lectivos. Este periodo comenzara a contabilizarse desde la fecha de la primera

reunion presencial de las partes intervinientes en el acuerdo.
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COMPROMISO DE CONVIVENCIA

Fecha: Profesor/a con quien se lleva a cabo el contrato:

Compromisos:
e Por parte del alumno/a:

e Por parte del profesor/a:
e Por parte del grupo:

Fecha de principio de contrato:  ....cccccvvvviiiiiiiiiiiiieiee,
Fecha final del contrato:

En caso de que no se lleve a cabo el contrato, esta previsto lo siguiente:

El alumno, La familia El profesor/a mediador/a
Leido y aprobado Leido y aprobado Leido y aprobado

Venta de Barios a de de 20
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ANEXO VI

DOCUMENTO DE SEGUIMIENTO DEL ALUMNO E INFORMACION A LA
FAMILIA, CURSO 2018-19

Este documento siempre estara en manos del alumno (no tenerlo supondra una falta leve) y en él se
registraran mediante cruces las OBSERVACIONES LEVES. El alumno pondra al lado de cada “cruz”, la
asignatura a la que corresponde. Cuatro cruces equivaldran a una FALTA LEVE. Semanalmente se
realizara el seguimiento en la hora de tutoria. Cada mes sera valorado, se estableceran las consecuencias y
los padres serén informados de la evolucion del alumn@ si se considera pertinente.
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Dias del mes

Firma de padre,
madre o tutor. Cada 5
dias

Tareas /Material
Actuar a destiempo
No trabaja en clase
Tareas /Material
Actuar a destiempo
No trabaja en clase
Tareas /Material
Actuar a destiempo
No trabaja en clase
Tareas /Material
Actuar a destiempo
No trabaja en clase
Tareas /Material
Actuar a destiempo
No trabaja en clase
Tareas /Material
Actuar a destiempo
No trabaja en clase
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Dias del mes

Firma de padre,
madre o tutor.
Semanal.

Tareas /Material
Actuar a destiempo
No trabaja en clase
Tareas /Material
Actuar a destiempo
No trabaja en clase
Tareas /Material
Actuar a destiempo
No trabaja en clase
Tareas /Material
Actuar a destiempo
No trabaja en clase
Tareas /Material
Actuar a destiempo
No trabaja en clase
Tareas /Material
Actuar a destiempo
No trabaja en clase

RECREO
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Observaciones:

ANEXO VI
DOCUMENTOS DE FALTAS Y SANCIONES
ALUMNO GRUPO TUTOR
PROFESOR MATERIA FECHA Y HORA

CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO. No se registraran
sanciones coincidentes con las observaciones leves que ya se indiquen en la hoja de seguimiento de los alumnos
de 1% 2°de ESO.

FALTAS LEVES.

No traer el material y tareas. No trabajar en clase y mostrar una actitud negativa hacia la materia de
manera reiterada.

Levantarse sin permiso de forma reiterada, lanzar objetos o pasarse “notas”.

Masticar chicle en clase de forma reiterada aunque sea en distintas sesiones.

Hablar sin respetar el turno de palabra. Hacer ruidos molestos, bostezar y/o estirarse de forma reiterada.

Hablar y hacer ruido a destiempo de manera reiterada.

Falta de puntualidad o de asistencia a clase de manera injustificada.

No cuidar el material personal ni mantener limpio y ordenado el espacio personal.

Correr por los pasillos, vocear, silbar o cualquier accién contraria a lo que entendemos por conducta
educada.

No tener la hoja de cruces sobre la mesa los alumnos de 1°, 2° y 3° de ESO.
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‘ Faltas especificas vinculadas con la materia:

Aspectos vinculados con la incorreccion en la presencia por motivos de higiene o eleccién de
ropa que se considere inadecuada en un centro educativo, no se sancionara sino que se
informaréa a los padres para que tomen medidas. Si se detecta que el origen puede ser debido
a desatencion familiar se derivara el caso.

FALTAS GRAVES

El incumplimiento del deber de estudio durante el desarrollo de la clase, dificultando la actuacion del
profesorado y del resto de alumnos.

Desobedecer las instrucciones del profesorado y personal laboral.

Ralentizar la clase de forma volitiva.

Falta de respeto a los compafieros.

Hacer evidente que se tiene el movil en el centro puesto que es visible o emite sonido. Esto se agrava
si es durante la clase y se convierte en falta muy grave inmediata ante la negativa de entregarselo al
responsable de la comunidad educativa que lo demanda.

Manifestaciones expresas contrarias a los valores y derechos democraticos

Hacer un uso inadecuado de los ordenadores del Centro cuando se accede a ellos por cuestiones
didacticas.

Dirigirse al profesorado o personal laboral de manera irrespetuosa. (Con palabras mal sonantes,
gritando, etc)

No participar en las actividades complementarias del Centro.

FALTAS MUY GRAVES

Falsificacion del documento de registro de observaciones leves, manipulacion del documento propio o
de algun compaiiero.

Deterioro, de las dependencias del centro, de su material o de los objetos y las pertenencias de los
demas miembros de la comunidad educativa.

No respetar las normas de seguridad en las aulas especificas.

Copiar en un examen, si es utilizando medios electrénicos esto agravara la falta por uso inadecuado de
moviles y otros aparatos con funciones similares .

Abandonar el recinto escolar por lugares no permitidos (saltar la valla, salidas de emergencia...)

Agresion fisica o verbal a un compafiero sin premeditacion, reiteracion y/o intencién de humillar. Como
resultado de un “juego” o como reaccién desmedida ante un conflicto entre iguales.

Actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los miembros de la comunidad
educativa del centro y la incitacién a las mismas.

Descripcion de la Conducta:
Propuesta de Sancion :

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA EN EL
CENTRO

Suplantacién de personalidad en actos de la vida docente, falsificacién o sustraccion de
documentos y material académico.

Deterioro grave, causado intencionadamente, de las dependencias del centro, de su material
0 de los objetos y las pertenencias de los demas miembros de la comunidad educativa.

Reiteracién de actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los
miembros de la comunidad educativa del centro y la incitacién a las mismas.

Falta de respeto, indisciplina, amenaza y agresion verbal directa o indirecta, al profesorado, a
cualquier miembro de la comunidad educativa, y en general, a todas aquella personas que
desarrollan su prestacion de servicios en el centro educativo.

Agresion fisica directa o indirecta a un compariero

Agresion fisica directa o indirecta a cualguier otro miembro de la comunidad educativa.

Las conductas que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de la comunidad
educativa, que tengan como origen o consecuencia una discriminacion basada en el género,
la orientacion o identidad sexual, o un origen racial, étnico, religioso, de creencias o de
discapacidad, o que se realicen contra el alumnado mas vulnerable por sus caracteristicas
personales, sociales o educativas. Estas conductas alcanzaran el mayor grado de gravedad si
estas conductas son consideradas acosos.

Utilizar el mévil para tomar imagenes sin permiso expreso del profesorado.
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| Reiteracién de conductas contrarias a las normas de convivencia en el Centro.

Descripcion de la Conducta:

Propuesta de Sancion :
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ANEXO VIII
EL EXPEDIENTE SANCIONADOR.

Articulo 50. Incoacion del expediente sancionador.

1. Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro sélo
podran ser sancionadas previa tramitacion del correspondiente procedimiento.

2. El procedimiento se iniciara de oficio mediante acuerdo del director del
centro, a iniciativa propia o a propuesta de cualquier miembro de la comunidad
educativa, en un plazo no superior a dos dias lectivos desde el conocimiento de
los hechos.

3. La incoacién de los procedimientos sancionadores se formalizara con el
siguiente contenido:

a) Hechos que motivan el expediente, fecha en la que tuvieron lugar, conducta
gravemente perjudicial para la convivencia cometida y disposiciones
vulneradas.

b) Identificacion del alumno o alumnos presuntamente responsables.

c) Nombramiento de un instructor y, en su caso, cuando la complejidad del
expediente asi lo requiera, de un secretario. Tanto el nombramiento del
instructor como el del secretario recaera en el personal docente del centro,
estando ambos sometidos al régimen de abstencion y recusacion establecido
en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun. El
acuerdo de incoacién contendra una expresa referencia al régimen de
recusacion.

d) En su caso, la posibilidad de acogerse a los procesos para la resolucién de
conflictos establecidos en el capitulo 1V de este titulo

4. La incoacion del procedimiento se comunicara al instructor y, si lo hubiere, al
secretario, y simultaneamente se notificara al alumno y a sus padres o tutores
legales, cuando este sea menor de edad. Asimismo, se comunicara, en su
caso, a quién haya propuesto su incoacién y al inspector de educacion del
centro, a quién se mantendra informado de su tramitacion.

Articulo 51. Medidas cautelares.

1. Por propia iniciativa o a propuesta del instructor, el director del centro podra
adoptar motivadamente las medidas cautelares de caracter provisional que
sean necesarias para garantizar el normal desarrollo de la actividad del centro
y asegurar la eficacia de la resolucion final que pudiera recaer. Las medidas
cautelares podran consistir en el cambio temporal de grupo, o en la suspensién
temporal de la asistencia a determinadas clases, actividades complementarias
0 extraescolares o al propio centro.

2. El periodo maximo de duracion de estas medidas sera de 5 dias lectivos. El
tiempo que haya permanecido el alumno sujeto a la medida cautelar se
descontara, en su caso, de la sancion a cumplir.
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3. Las medidas cautelares adoptadas seran notificadas al alumno, y, si éste es
menor de edad, a sus padres o tutores legales. El director podra revocar, en
cualguier momento, estas medidas.

Articulo 52. Instruccion.

1. El instructor, desde el momento en que se le notifigue su nombramiento,
llevard a cabo las actuaciones necesarias para el esclarecimiento de los
hechos y la determinacion de las responsabilidades, formulando, en el plazo de
tres dias lectivos, un pliego de cargos que contendra los siguientes extremos:

a) Determinacion de los hechos que se imputan al alumno de forma
clara y concreta.

b) Identificacion del alumno o alumnos presuntamente responsables.
c) Sanciones aplicables.

2. El pliego de cargos se notificara al alumno y a sus padres o representantes
legales si aquél fuere menor, concediéndole un plazo de dos dias lectivos para
alegar cuanto estime oportuno y proponer la practica de las pruebas que a la
defensa de sus derechos o intereses convenga. Si el instructor acordara la
apertura de periodo probatorio, éste tendrd una duracion no superior a dos
dias.

3. Concluida la instruccién del expediente el instructor redactara en el plazo de
dos dias lectivos la propuesta de resolucién bien proponiendo la declaracion de
no existencia de infraccion o responsabilidad sobre los hechos bien apreciando
Su existencia, en cuyo caso, la propuesta de resolucion contendra los
siguientes extremos:

a) Hechos que se consideren probados y pruebas que lo han acreditado.

b) Calificacion de la conducta o conductas perturbadoras en el marco del
presente Decreto.

c) Alumno o alumnos que se consideren presuntamente responsables.

d) Sancién aplicable de entre las previstas en el articulo 49 y valoracion
de la responsabilidad del alumno, con especificacién, si procede, de las
circunstancias la agraven o atenuen.

e) Especificacion de la competencia del director para resolver.

4. El instructor, acompafado del profesor-tutor, dara audiencia al alumno, y si
es menor, también a sus padres o representantes legales, para comunicarles la
propuesta de resolucibn y ponerles de manifiesto el expediente,
concediéndoles un plazo de dos dias lectivos para formular alegaciones y
presentar los documentos que estimen pertinentes.

5. Recibidas por el instructor las alegaciones y documentos o transcurrido el
plazo de audiencia, elevara todo el expediente al 6rgano competente para
adoptar su resolucion final.

Articulo 53. Resolucion.

1. Corresponde al director del centro, en el plazo maximo de dos dias lectivos
desde la recepcion del expediente, la resolucion del procedimiento
sancionador.
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2. La resolucion debe contener los hechos imputados al alumno, la falta que
tales hechos constituyen y disposicion que la tipifica, la sancion que se impone
y los recursos que cabe interponer contra ella.

3. La resolucién se notificara al alumno y, en su caso, a sus padres o
representantes legales y al miembro de la comunidad educativa que insté la
iniciacion del expediente, en un plazo maximo de veinte dias lectivos desde la
fecha de inicio del procedimiento.

4. Esta resolucion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 127.f) de la
Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, serd& comunicada al
claustro y al consejo escolar del centro quien, a instancia de padres o tutores,
podra revisar la decision adoptada y proponer, en su caso, las medidas
oportunas, en el plazo maximo de cinco dias lectivos. Si el instructor del
expediente forma parte del consejo escolar del centro debera abstenerse de
intervenir.

5. Contra la resolucion se podra presentar recurso de alzada ante la Direccién
Provincial de Educacion correspondiente en los términos previstos en los
articulos 114 y siguientes de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

6. La resolucibn no serda ejecutiva hasta que se haya resuelto el
correspondiente recurso o haya transcurrido el plazo para su interposicién. No
obstante, en la resoluciéon se podran adoptar las medidas cautelares precisas
para garantizar su eficacia en tanto no sea ejecutiva.

Articulo 54. Régimen de prescripcion.

Las faltas tipificadas en el articulo 48 de este Decreto prescribirdn en el plazo
de noventa dias contados a partir de la fecha de su comision. Asimismo, las
sanciones impuestas por estas conductas prescribiran en el plazo de noventa
dias desde su imposicion.
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MODELO 1
INICIACION DEL EXPEDIENTE SANCIONADOR Y COMUNICACION
(Art. 50.2)
D./Dia. , Director/a del IES Recesvinto,

una vez recogida la necesaria informacion, acuerda incoar expediente sancionador

al alumno/a D./Dfa. de curso de
por la presunta comisién de los hechos ocurridos el dia de de
20 , que se concreta en (descripcion detallada de los hechos ocurridos: fecha, conducta

gravemente perjudicial para la convivencia cometida y disposiciones vulneradas)

a tenor de lo dispuesto en el articulo 50.2 del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el
gque se regulan los derechos y los deberes de los alumnos y la participacion y los
compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de

convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Leon.

En Venta de Bafos, a de de 20

El Director/a

Fdo.:

(Se entregara copia al Instructor/a, a los padres o tutores y/o al alumno si es mayor de edad)
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MODELO 2

NOMBRAMIENTO DEL INSTRUCTOR Y SECRETARIO
(Art. 50.3.c)

D./Dia. , Director/a del IES Recesvinto, una vez

incoado expediente sancionador al alumno/a D./Diia.

de curso de por la presunta comision de los hechos ocurridos el dia
de de 20 , hombra:

instructor/a a D./Dia. , profesor/a de

y como

secretario/a a D/Dia.. , profesor/a de

a tenor de lo dispuesto en el articulo 50.3.c del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el
que se regulan los derechos y los deberes de los alumnos y la participacion y los
compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de
convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla'y Leon.

El instructor deberd abstenerse de participar en la incoaciéon del expediente cuando
concurra en él alguna de las causas previstas en el articulo 28 de la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del

Procedimiento Administrativo Comun.

En Venta de Barios, a de de 20

El Director/a

Fdo.:

(Se entregara copia al Instructor/a y al Secretario/a)
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MODELO 3
COMUNICACION DEL NOMBRAMIENTO DEL INSTRUCTOR Y SECRETARIO
(Art. 50.3.d)
D./Dfa. , Director/a del IES Recesvinto, una vez

incoado expediente sancionador al alumno/a D./Dfia.

de curso de por la presunta comision de los hechos ocurridos el dia
de de 20 , hombra:

instructor/a a D./Diia. , profesor/a de

y como

secretario/a a D/Dia.. , profesor/a de

a tenor de lo dispuesto en el articulo 50.3.c del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el
que se regulan los derechos y los deberes de los alumnos y la participacion y los
compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de

convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Leon.

Asimismo, conforme a lo que se establece en el articulo 50.3.d del citado Decreto
51/2007, le comunico la posibilidad de acogerse a los procesos para la resoluciéon de
conflictos establecidos en el Capitulo IV (Mediacibn y Procesos de Acuerdos
Reeducativos), si hubiere lugar a ello, excepto, segin se recoge en el articulo 41.2.c,
en las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en las que concurran
alguna de las causas agravantes de la responsabilidad que se mencionan en el
articulo 32.2 del Decreto 51/2007.

Todo ello se lo traslado a usted para su conocimiento y a los efectos del articulo 29 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comuan, usted puede RECUSAR por

escrito, ante esta direccién, en un plazo de dos dias lectivos, sus nombramientos.

En Venta de Barios, a de de 20

El Director/a

Fdo.:

(Se entregara copia al alumno/a, si es mayor de edad, y/o a los padres o tutores)
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MODELO 4
NOTIFICACION DE INICIACION DEL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR A LA
PERSONA QUE HAYA PROPUESTO INCOACION DEL EXPEDIENTE

SANCIONADOR
(Art. 50.4)

D./Dia. , Director/a del IES Recesvinto de Venta

de Bafios, de conformidad con lo preceptuado en el Articulo 50.4 de Decreto 51/2007,
de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y los deberes de los alumnos y la
participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se
establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de

Castilla y Ledn, le comunico que con fecha de de 20____ se hainiciado
expediente sancionador al alumno/a D./Dia. del
curso de por la presunta comision de los hechos ocurridos el dia
de de , que usted comunico a esta direccion.

En Venta de Bafos, a de de 20

El Director/a

Fdo.:

(Para la persona que propusiera el procedimiento sancionador)
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MODELO 5

NOTIFICACION DE INICIACION DEL PROQEDIMIENTO SANCIONADOR AL
INSPECTOR DE EDUCACION DEL CENTRO
(Art. 50.4)

D./Dfa. , Director/a del IES Recesvinto

de Venta de Bafios, de conformidad con lo preceptuado en el Articulo 50.4 de Decreto
51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y los deberes de los
alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y
se establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de
Castilla y Ledn, le comunico a Ud., como Inspector/a de Educacion del Centro, que

con fecha . de de 20 se ha iniciado expediente sancionador
al alumno/a D./Dia. de curso de de
, por la presunta comision de los hechos ocurridos el dia _  de

de , que se concreta en (descripcién detallada de los hechos ocurridos:

conducta gravemente perjudicial para la convivencia cometida y disposiciones vulneradas)

Asimismo, para su conocimiento, y conforme a lo establecido en el articulo 50.3.c del
Decreto 51/2007, de 17 de mayo, se ha nombrado como instructor del expediente
sancionador a D./Dfia. , profesor/a de

En funcion del desarrollo del proceso se le ira informado de la tramitacién y resolucion del mismo.

En Venta de Bafos, a de de 20

El Director/a

Fdo.:

Sr./Sra. Inspector/a de Educacion de Educacién del IES Recesvinto
DIRECCION PROVINCIAL DE EDUCACION DE PALENCIA
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MODELO 6
ACTUACIONES DEL INSTRUCTOR PARA
EL ESCLARECIMIENTO DE LOS HECHOS
(Entrevista al alumno/a al que se haincoado el expediente,
en presencia de padres o tutores si es menor, y previa convocatoria)

Comparece ante mi, previamente citado, el alumno D./Dfia. ,

en la presencia de sus padres/tutores D./Diia. y

D./Dfa. , al efecto de esclarecer los hechos de

expediente sancionador abierto, quién, informado del motivo de su comparecencia,
promete decir la verdad de cuanto supiere y fuese preguntado en relacion con este

expediente sancionador:

PREGUNTADO:

RESPONDE:

(Se haran cuantas preguntas se consideren de interés para el esclarecimiento de los hechos, debiendo ser la tltima)

PREGUNTADO si tiene algo mas que alegar:

RESPONDE:

Leida la presente declaracién por el declarante, la encuentra ajustada a lo manifestado
y por la presente se lescitaparalas __ horasdeldia___ del mes

de2  para notificarles el PLIEGO DE CARGOS conforme a lo establecido en el
articulo 52.2 del Decreto 51/2007, de 17 de mayo.

En Venta de Barios, a de de 20

El Instructor/a El Declarante

Fdo.: Fdo.:

IES Recesvinto. Anexos Reglamento de Régimen Interior pag. 188



=
e Junta de Fonda Sl Eu
wi Castillay Le6n B e

Consejeria de Educacisn

Unién Europea

MODELO 7

ACTUACIONES DEL INSTRUCTOR PARA

EL ESCLARECIMIENTO DE LOS HECHOS
(Entrevista a otros miembros de la comunidad educativa; si éstos fuesen menores
de edad se realizara en presencia de sus padres y/o tutores y previa convocatoria)

Comparece ante mi, previamente citado, el alumno D./Dfia. ,

en la presencia de sus padres/tutores D./Diia. y

D./Dia. , al efecto de esclarecer los hechos

de expediente sancionador abierto a D./Dfia.

alumno/a de este centro, el cual el cual, informado del motivo de su comparecencia,
promete decir la verdad de cuanto supiere y fuese preguntado en relacion con este

expediente sancionador.

PREGUNTADO:

RESPONDE:

(Se haran cuantas preguntas se consideren de interés para el esclarecimiento de los hechos, debiendo ser la tltima)

PREGUNTADO si tiene algo mas que alegar:

RESPONDE:

Leida la presente declaraciébn por el declarante, la encuentra ajustada a lo

manifestado, por todo lo cual firma la presente declaracion

En Venta de Bafos, a de de 20

El Instructor/a El Declarante

Fdo.: Fdo.:
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MODELO 8

ADOPCION DE MEDIDAS CAUTELARES A PROPUESTA DEL INSTRUCTOR
(Art.51.1)

Este Instructor/a estima procedente PROPONER la adopcién de la/s Medida/s
Cautelar/es, a que se refiere el Art. 51 del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que
se regulan los derechos y los deberes de los alumnos y la participacion y los
compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de
convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Ledn, consistente en

(cambio temporal del grupo, o en la suspension temporal de la asistencia a determinadas clases,

actividades complementarias o extraescolares o al propio centro)

En Venta de Barios, a de de 20

El Instructor/a

Fdo.:

SR./SRA: DIRECTOR/A DEL IES RECESVINTO DE VENTA DE BANOS

IES Recesvinto. Anexos Reglamento de Régimen Interior pag. 190



— ES Junta de o
wi Castillay Le6n EIFSE v 00 b b

Consejeria de Educacisn

T commeo  eeno = oo erer e
T SEWR oo axmes 7
.

Unién Europea

MODELO 9

ADOPCION DE MEDIDAS CAUTELARES POR EL DIRECTOR/A
(Art. 51.1y 51.3)

A la vista de los hechos imputados al alumno D./Dfa.

de curso de , acaecidos el dia de de 20

como presunto/a responsable de los mismos y considerando que dichos hechos
pueden ser encuadrados dentro de alguna conductas previstas en el articulo 48 del
Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y los deberes de
los alumnos y la participacién y los compromisos de las familias en el proceso
educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros
Educativos de Castilla y Le6n y dada la repercusion que los mismos estan teniendo en
el Centro, se estima procedente adoptar la medida cautelar a la que se refiere el

art. 51.1 del citado decreto consistente en

(cambio temporal del grupo, o en la suspension temporal de la asistencia a determinadas clases,

actividades complementarias o extraescolares o al propio centro)

En Venta de Bafos, a de de 20
El Director/a
Fdo.:
D (padre, o tutor del alumno o éste si es mayor de edad)
Notas:

1.- Esta medida cautelar sélo podrd adoptarse por conductas establecidas en el articulo 48 y por un

periodo maximo de 5 dias lectivos (art. 52.2).

2.- Si se trata de alumnos de Ed. Infantil, Ed. Primaria o ESO, se debera tener en cuenta que no pueden
ser privados de su derecho a la escolaridad, a tenor de lo dispuesto en el articulo 30.2.

3.- Se aconseja hacer uso de esta medida de forma excepcional.
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MODELO 10

PLIEGO DE CARGOS
(Art. 52.1y 52.2)

PLIEGO DE CARGOS que formula D./Dia. Instructor/a del

expediente sancionador incoado a D./Dfia. , alumno/a de este

centro, en virtud de designacion efectuada por el Director/a del IES Recesvinto, con fecha

de de 20 para el esclarecimiento de los hechos que se imputan:

CARGO PRIMERO (en su defecto, CARGO UNICO)

CARGO SEGUNDO

(Incluir sucesivamente los cargos que se le imputan)

A la vista de los cargos, el alumno/a D./Dfia. , podria

haber incurrido en responsabilidad disciplinaria por “Conducta gravemente perjudicial para la

convivencia en el centro”, segun el apartado (letra) del articulo 48 del Decreto 51/2007,

de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y los deberes de los alumnos y la
participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las
normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Ledn, a la que
corresponderia alguna de las sanciones que para este tipo de conductas previene del citado

Decreto en el apartado/s (letra) de su articulo 49.

Vistas las actuaciones llevadas a término para el esclarecimiento de los hechos del presente
expediente sancionador y la propuesta sancionadora que se realiza en este pliego de cargos

para el alumno D./Dia. , le informo que

puede ser contestado por usted dentro del plazo de dos dias lectivos, contados a partir del
siguiente de su recepcion, con las alegaciones que considere convenientes a su defensa y con
la aportacién de cuantos documentos considere de su interés, asi como proponer la practica

de las pruebas que a la defensa de sus derechos e intereses convenga.

En Venta de Bafos, a de de 20

El Instructor/a

Fdo.:

D. (padre, o tutor del alumno o éste si es mayor de edad)
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MODELO 11
PROPUESTA DE RESOLUCION Y VISTA DE AUDIENCIA (1 de 2)
(Art. 52.4)
En Venta de Bafos, siendo las horas del dia del de 20 ,

comparece ante mi, Instructor del expediente sancionador abierto al alumno/a del IES
Recesvinto, D./Diia. , Y en presencia de
D./Dfa. y D./DfAa.

, como padre/s, tutor/a yl/o representantes

legales, para recibir la propuesta de resolucion y llevar a efecto el tramite de vista y
audiencia del citado expediente sancionador, conforme determina el articulo 52.4 del
Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y los deberes de
los alumnos y la participacién y los compromisos de las familias en el proceso
educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros
Educativos de Castilla y Le6n, a cuyo fin se les muestra el citado expediente
sancionador donde constan todas las actuaciones llevadas a cabo para el

esclarecimiento de los hechos.

A.- PROPUESTA DE RESOLUCION:

(El Instructor/a redactara la propuesta de resolucion, en el plazo de dos dias lectivos, bien proponiendo la
declaracion de no existencia de infraccion o responsabilidad sobre los hechos o bien apreciando su

existencia, en cuyo caso, la propuesta ha de contener los apartados siguientes).
.- HECHOS PROBADOS.

(Fijar con precision los hechos que se consideren probados y las pruebas que lo han acreditado).

I.- CALIFICACION DE LA CONDUCTA/S PERTUBADORAS SEGUN DECRETO ( Art. 48).
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MODELO 11
PROPUESTA DE RESOLUCION Y VISTA DE AUDIENCIA (2 de 2)

lIl.- ALUMNO O ALUMNOS QUE SE CONSIDEREN PRESUNTAMENTE RESPONSABLES.

IV.- CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES Y AGRAVANTES.

V.- SANCION APLICABLE. (Art. 49).

VI.- Segun se establece en el articulo 52.4 del Decreto 51/200, de 17 de mayo, se les
concede un plazo de dos dias lectivos para formular alegaciones y presentar los

documentos que estimen pertinentes.

En Venta de Bafos, a de de 20

El Instructor/a

Fdo.:

LOS COMPARECIENTES:

(Debe ser firmada el alumno/a, por el tutor/a y/o por los representantes legales con indicacion

de su nombre y apellidos y la correspondiente ribrica).

El Alumno/a El Padre/representante/tutor ~ La Madre/representante/tutora

Fdo.: Fdo.: Fdo.:
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MODELO 12

ELEVACION DEL EXPEDIENTE AL DIRECTOR/A DEL CENTRO (1 de 2)
(Art. 52.5)

Tramitado el expediente sancionador instruido por el IES Recesvinto con motivo de los
hechos acaecidos el dia __ de de 20, en Venta de Bafios, en el que
aparece como implicado en la comisibn de los mismos el alumno/a D./Dfa

, el instructor/a del expediente D./Diia.

, formula la siguiente propuesta de resolucion:

(El instructor redactara la propuesta de resolucion, en el plazo de dos dias lectivos, bien proponiendo la
declaracion de no existencia de infraccion o responsabilidad sobre los hechos bien apreciando su

existencia, en cuyo caso, la propuesta ha de contener los apartados siguientes).

|.- HECHOS PROBADOS.

(Fijar con precision los hechos que se consideren probados y las pruebas que lo han acreditado).

.- CALIFICACION DE LA CONDUCTA/S PERTUBADORAS SEGUN DECRETO ( Art. 48).

Ill.- ALUMNO O ALUMNOS QUE SE CONSIDEREN PRESUNTAMENTE RESPONSABLES.

IV.- CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES Y AGRAVANTES.
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V.- SANCION APLICABLE. (Art. 49).

VI.- Segun se establece en el articulo 53.1, del Decreto 51/2007, de 17 de mayo.
corresponde al director del centro la resolucion del presente expediente sancionador,

en un plazo maximo de dos dias lectivos.

VIl.- Segun se establece en el Articulo 53.3, del citado Decreto 51/2007, se debe
comunicar al alumno/a o a sus padres y/o tutores, que podran interponer recurso de
alzada, en el plazo de un mes, ante la Direccion Provincial de Educacion en los
términos previstos en los articulos 114 y siguientes de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, y solicitar su revision por el Consejo Escolar conforme a lo establecido en
el articulo 53.4 del presente Decreto 51/2007.

VIIl.- Segun se establece en el articulo 53.4, la resolucion del expediente sancionador
sera comunicada al Claustro de Profesores y al Consejo Escolar del centro conforme a
lo que se establece en el articulo 127.f) de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacioén, quien, a instancia de los padres y/o tutores, podra revisar la decision
adoptada y proponer, en su caso, las medidas oportunas, en un plazo no superior a 5
dias lectivos desde la resolucion.

IX.- lgualmente, se comunicard al miembro de la comunidad educativa que insto la

iniciacion del expediente y al Inspector/a de Educacion del centro.

En Venta de Bafios, a de de 20

El Instructor/a

Fdo.:

Sr./Sra. Director/ay Presidente/a del Consejo Escolar del IES Recesvinto

IES Recesvinto. Anexos Reglamento de Régimen Interior pag. 196



=
e Junta de Fonda Sl Eu
wi Castillay Le6n B e

Consejeria de Educacisn

Unién Europea

MODELO 13

NOTIFICACION DE RESOLUCION DEL EXPEDIENTE SANCIONADOR (1de2)
(Art.53.1y 53.3)

Tramitado el expediente sancionador instruido por el IES Recesvinto con motivo de los
hechos acaecidos el dia __ de de 20, en Venta de Bafios, en el que
aparece como implicado en la comisibn de los hechos el alumno/a D./Dfa

, el Director/a del Centro D./Dia.

, realiza la siguiente resolucion:

|.- HECHOS PROBADOS.

(Fijar con precision los hechos que se consideren probados y las pruebas que lo han acreditado).

.- CALIFICACION DE LA CONDUCTA/S PERTUBADORAS SEGUN DECRETO ( Art. 48).

Ill.- ALUMNO O ALUMNOS QUE SE CONSIDEREN PRESUNTAMENTE RESPONSABLES.

IV.- CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES Y AGRAVANTES.
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V.- SANCION APLICABLE. (Art. 49).

VI.- Segun se establece en el Articulo 53.3, del citado Decreto 51/2007, podrén
interponer recurso de alzada, en el plazo de un mes, ante la Direcciéon Provincial de

Educacion en los términos previstos en los articulos 114 y siguientes de la Ley 30/199,

de 26 de noviembre, y solicitar su revision por el Consejo Escolar conforme a lo
establecido en el articulo 53.4 del presente Decreto 51/2007.

En Venta de Bafos, a de de 20

El Director/a

Fdo.:

(Se comunicaréa al alumno si es mayor de edad o a los padres y/o tutores en caso de menores de edad).

D./Dia.
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MODELO 14

COMUNICACION DE RESOLUCION DEL EXPEDIENTE SANCIONADOR (1 de 2)
(Art.53.1)

Tramitado el expediente sancionador instruido por el IES Recesvinto con motivo de los
hechos acaecidos el dia __ de de 20, en Venta de Bafios, en el que
aparece como implicado en la comisibn de los hechos el alumno/a D./Dfa

, el Director/a del Centro D./Dia.

, realiza la siguiente resolucion:

|.- HECHOS PROBADOS.

(Fijar con precision los hechos que se consideren probados y las pruebas que lo han acreditado).

.- CALIFICACION DE LA CONDUCTA/S PERTUBADORAS SEGUN DECRETO ( Art. 48).

Ill.- ALUMNO O ALUMNOS QUE SE CONSIDEREN PRESUNTAMENTE RESPONSABLES.

IV.- CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES Y AGRAVANTES.
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V.- SANCION APLICABLE. (Art. 49).

En Venta de Bafos, a de de 20

El Director/a

Fdo.:

(Persona que propuso incoar el expediente)

D./Dia.
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MODELO 15

COMUNICACION DE RESOLUCION DEL EXPEDIENTE SANCIONADOR (1de2)
(Art.53.1y 53.3)

Tramitado el expediente sancionador instruido por el IES Recesvinto con motivo de los
hechos acaecidos el dia __ de de 20, en Venta de Bafios, en el que
aparece como implicado en la comisibn de los hechos el alumno/a D./Dfa

, el Director/a del Centro D./Dia.

, realiza la siguiente resolucion:

|.- HECHOS PROBADOS.

(Fijar con precision los hechos que se consideren probados y las pruebas que lo han acreditado).

.- CALIFICACION DE LA CONDUCTA/S PERTUBADORAS SEGUN DECRETO ( Art. 48).

Ill.- ALUMNO O ALUMNOS QUE SE CONSIDEREN PRESUNTAMENTE RESPONSABLES.

IV.- CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES Y AGRAVANTES.
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MODELO 15

COMUNICACION DE RESOLUCION DEL EXPEDIENTE SANCIONADOR (2de 2)
(Art.53.1y 53.3)

V.- SANCION APLICABLE. (Art. 49).

VI.- Segun se establece en el Articulo 53.3, del citado Decreto 51/2007, podrén
interponer recurso de alzada, en el plazo de un mes, ante la Direccién Provincial de

Educacion en los términos previstos en los articulos 114 y siguientes de la Ley 30/199,

de 26 de noviembre, y solicitar su revision por el Consejo Escolar conforme a lo
establecido en el articulo 53.4 del presente Decreto 51/2007.

En Venta de Barios, a de de 20

El Director/a

Fdo.:

(Se comunicaréa al alumno si es mayor de edad o a los padres y/o tutores en caso de menores de edad).

Sr./Sra. Inspector/a de Educacion de Educacion del IES Recesvinto
DIRECCION PROVINCIAL DE EDUCACION DE PALENCIA
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MODELO 16
SOLICITUD DE REVISION POR EL CONSEJO ESCOLAR

(Art. 16-b)
D./Dia. como

(padre, madre, tutor/a), del alumno D./DAa.

de curso de , al que se le ha incoado un expediente

sancionador, SOLICITA ante el Consejo Escolar del Centro la revisién de la
resolucién sancionadora adoptada por el Director/a de fecha :

conforme a lo establecido en el articulo 16.b del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por
el que se regulan los derechos y los deberes de los alumnos y la participaciéon y los
compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de
convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Ledn, en base a los

siguientes motivos:

En Venta de Barios, a de de 20

El Padre/Madre/Tutor/a

Fdo.:

Sr./Sra. Presidente/a del Consejo Escolar del IES Recesvinto
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MODELO 17

ACTA DE REVISION DEL CONSEJO ESCOLAR DE LA SANCION APLICADA
(Art. 16-b)

Ante la solicitud de revision a este Consejo Escolar presentada por D./Dfa.

como (padre, madre,
tutor/a), del alumno D./Dia. de
curso de , al que se le ha incoado un expediente

sancionador, conforme a lo establecido en el articulo 19.d del Decreto 51/2007, de 17
de mayo, por el que se regulan los derechos y los deberes de los alumnos y la
participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se
establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de

Castilla y Ledn, se hacen las siguientes consideraciones:

A la vista de las mismas este Consejo Escolar acuerda proponer las siguientes

medidas:
En Venta de Barios, a de de 20

El Secretario/a del Consejo Escolar V°BP° El Presidente/a del Consejo Escolar
Fdo.: Fdo.:

Sr./Sra. Director/a del IES Recesvinto
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MODELO 18
ACTUACIONES INMEDIATAS-MODELO PARA INFORMAR
(Art. 36-2)
D./Dfa. profesor/a de la asignatura de
, del alumno D./Dia. de
curso de , comunica a D./Difa. ,

tutor/a del citado alumno, que con objeto de cesar la conducta perturbadora de la

convivencia escolar, consistente en

ha llevado a término la siguiente actuacién inmediata:

conforme a lo establecido en el articulo 35.2 del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por
el que se regulan los derechos y los deberes de los alumnos y la participacion y los
compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de

convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Leon.

En Venta de Bafos, a de de 20
El Profesor/a
Fdo.:
Tutor/a del alumno/a D./Diia del IES Recesvinto
(Jefe/a de Estudios — en su caso-) D. del IES Recesvinto
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ANEXO IX

PROTOCOLO DE INTERVENCION EDUCATIVA ANTE POSIBLE RIESGO Y/O
SOSPECHA DE MALTRATO INFANTIL EN EL AMBITO FAMILIAR.

PROTOCOLO DE INTERVENCION EDUCATIVA ANTE POSIBLE RIESGO
Y/O SOSPECHA DE MALTRATO INFANTIL EN EL ENTORNO FAMILIAR

Direccion General de Innovacion y Equidad Educativa
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http://www.educa.jcyl.es/es/temas/atencion-diversidad/protocolo-intervencion-educativa-posible-riesgo-sospecha-ma.ficheros/1123458-Definitivo%20fase%20experimental.pdf
http://www.educa.jcyl.es/es/temas/atencion-diversidad/protocolo-intervencion-educativa-posible-riesgo-sospecha-ma.ficheros/1123458-Definitivo%20fase%20experimental.pdf

- FASE EXPERIMENTAL -

- NOTA ACLARATORIA -

El presente protocolo estara en fase experimental en los
centros educativos de Castilla 'y Ledn durante el presente
curso 2.017 — 2.018. A partir de este, y una vez realizadas las
modificaciones que de su puesta en practica se consideren

oportunas, su implantacién sera definitiva y de obligado

cumplimiento en dichos centros
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1. INTRODUCCION

Con el fin de garantizar una proteccion al alumnado escolarizado en nuestros
centros educativos, se hace necesario la elaboracion y difusion de un “Protocolo de
intervencion educativa ante posible riesgo y/o sospecha de maltrato infantil en el
entorno familiar” que aune el proceso de prevenciédn, deteccion, notificacidn y derivacion
de estos casos. Todos los centros educativos de Castilla y Ledn han de seguir el mismo
circuito interno donde se definan las responsabilidades, funciones y pasos a seguir de los
distintos profesionales que intervienen con el alumnado.

En la actualidad se constata una creciente sensibilizacion y preocupacién social
ante situaciones de posible riesgo y/o sospecha de maltrato infantil en el entorno familiar.
En este sentido, existe un amplio desarrollo normativo que abarca tanto el &mbito
internacional como el nacional y autonémico. Asi, Ley Organica 1/1996, de 15 de enero,
de Proteccidn Juridica del Menor, de modificacién parcial del Cédigo Civil y de la Ley de
Enjuiciamiento Civil, dicta en su articulo 13.1 que “Toda persona o autoridad y
especialmente aquellos que por su profesion o funcion detecten una situacion de
maltrato, de riesgo o de posible desamparo de un menor, lo comunicardn a la autoridad
0 sus agentes mds proximos, sin perjuicio de prestarle el auxilio inmediato que precise”.
En este mismo sentido, la Ley 14/2002, de 25 de julio, de Promocién, Atencion y
Proteccion a la Infancia en Castilla y Leon, cuya finalidad es garantizar los derechos de
los menores de edad, promover su pleno desarrollo e integracién sociofamiliar y regular
las actuaciones para la atencion de aquellos que se encuentren en situacion de riesgo o de
desamparo, plasma en su art. 5.3 que “constituye un deber legal de todos los ciudadanos
colaborar con las autoridades y sus agentes en la promocion y desarrollo de las
actuaciones publicas orientadas a los fines de la presente ley”; por ello, toda persona esta

obligada a comunicar y poner en conocimiento de los organismos competentes y en su
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caso al juzgado de guardia un posible riesgo y/o sospecha de maltrato infantil en el
entorno familiar.

El papel de los profesionales del centro educativo es fundamental en esta garantia
de los derechos de los menores de edad, asi lo establece la Ley 14/2002, de 25 de julio, de
Promocidn, Atencién y Proteccion a la Infancia en Castilla y Leon en su articulo 46.2
“esta obligacion de comunicacidn y el deber de denuncia competen particularmente a los
centros y servicios sociales, sanitarios y educativos, y se extiende a todas las instituciones
y entidades, tanto publicas como privadas, que tuvieran conocimiento de alguna de las
situaciones sefialadas por su relacion con el menor, debiendo en tales casos realizarse la

notificacion de los hechos con cardcter de urgencia”.

El alumnado pasa buena parte de la jornada en el centro educativo; alli aprende a
relacionarse, a convivir y a establecer vinculos afectivos con los demas compafieros y
profesionales que trabajen en el centro. Asi pues, el profesorado posee un conocimiento
importante sobre el desarrollo y las caracteristicas evolutivas de cada edad y del grupo de
iguales, lo que permite tener una referencia sélida para valorar la situacion del alumnado.
Ademas, conoce a la familia a través de mdltiples contactos en forma de entrevistas
colectivas de inicio de curso, entrevistas individuales con la familia, comunicaciones
puntuales a la entrada o salida del centro educativo, etc., lo que hace que tenga un
conocimiento para valorar la situacion del alumnado, las redes familiares establecidas y
las pautas educativas que se llevan a cabo.

En este sentido, la comunidad educativa es una pieza fundamental en el proceso de
deteccidn de riesgo y/o sospecha de malos tratos en la infancia en el entorno familiar. La
deteccidn es el primer paso de un proceso en el que sera necesaria la colaboracion con otras
instituciones para potenciar los factores de proteccion que minimicen o eliminen los de

riesgo.

En este protocolo se recogen los objetivos, concepto y tipologia de maltrato con la
gue vamos a trabajar, responsabilidades del centro educativo, un flujograma de actuacion
en el que se determinan las distintas fases del proceso y una serie de anexos que facilitan
la tarea de los distintos responsables.

En ningln caso se ha de interpretar que los docentes o el centro educativo es el
responsable de contrastar y confirmar la existencia de maltrato al alumno/a en el entorno
familiar; este papel corresponde a otros servicios competentes en la materia, pero si juega

un papel relevante en la deteccion, notificacion y colaboracion en los programas de
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intervencion ante posible riesgo y/o sospecha de maltrato infantil en el entorno familiar.

Todo ello sin olvidarnos de una actuacion clave como es la prevencion.

2. OBJETIVOS

Mejorar la atencion del alumnado menor de dieciocho afios, escolarizado en
centros educativos de Castilla y Leon, ante posible riesgo y/o sospecha de maltrato
infantil en el entorno familiar aunando procesos de deteccidn, notificacion, derivacion,

actuacion y coordinacion con otras instituciones. Este protocolo pretende:

a) Concienciar y formar al profesorado en su importante labor de deteccion precoz de
situaciones de riesgo y/o sospecha de malos tratos en la infancia y en la adolescencia
dentro del entorno familiar.

b) Clarificar el proceso de intervencion y responsabilidades desde el centro educativo de
los distintos profesionales ante la sospecha de un posible caso de maltrato infantil en
el entorno familiar. Para ello se recoge de manera organizada y sistematica el proceso

a seguir desde la sospecha de maltrato hasta su notificacion.

c) Promover la coordinacion interinstitucional que permita llevar a cabo las actuaciones
pertinentes por parte de los servicios competentes en situaciones de desproteccion del
alumnado. EIl protocolo pretende lograr que sea una coordinacién agil y eficaz entre

los distintos servicios e instituciones.

3. CONCEPTO Y TIPOLOGIA DE MALTRATO

3.1. Concepto

“Toda forma de perjuicio o de abuso fisico o mental, descuido o trato negligente,
malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se encuentra bajo la
custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo

tenga a su cargo” (Convencion de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas. Art. 19)

3.2. Tipos de Maltrato Infantil

En el “Protocolo bdsico de intervencion contra el maltrato infantil” del Observatorio
de la Infancia dependiente del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad

acuerda utilizar cuatro tipologias basicas. Las tipologias basicas acordadas son:
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a) Maltrato fisico: Accion no accidental por parte de los padres o tutores legales que
provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio o le coloque en grave riesgo de
padecerlo.

b) Maltrato emocional: Maltrato o abandono emocional son todas aquellas acciones,
generalmente de tipo verbal o actitudinal que provoquen o puedan provocar en el nifio
dafios psicolégicos como rechazar, ignorar, aterrorizar, violencia domestica, no
atender sus necesidades afectivas y de carifio, necesidades de socializacién, desarrollo
de la autoestima positiva, estimulacion...

c) Negligencia: Dejar o abstenerse de atender a las necesidades, deberes de guarda y
proteccién del nifio-a o cuidado inadecuado del nifio-a. Esta puede ser:

« Fisica, cuando las necesidades fisicas basicas del nifio/a (alimentacién, vestido,
higiene, proteccion, vigilancia en las situaciones potencialmente peligrosas,
educacion y/o cuidados médicos) no son atendidas temporal 0 permanentemente
por ningln miembro del grupo que convive con el alumno-a.

« Emocional, ante la falta persistente de respuesta a las sefiales, expresiones
emocionales y conductas procuradoras de proximidad e interaccion iniciadas por
el nifio/a, y falta de iniciativa de interaccion y contacto, por parte de una figura
adulta estable.

d) Abuso sexual: Dependiendo de si existe 0 no contacto fisico con el nifio-a, estariamos

hablando de un abuso sexual:

« De caracter fisico: Se caracteriza por contacto fisico sin penetracién como
tocamiento de genitales (conducta mas frecuente), violacion, incesto, prostitucion
del nifio, nifia o adolescente.

+ Sin contacto fisico: exhibicionismo, ensefar y/o hablar con el nifio-a acerca del
material pornogréfico, solicitudes al nifio de implicarse en una actividad sexual

sin contacto fisico.

4. RESPONSABILIDAD LEGAL DEL CENTRO EDUCATIVO

Existe abundante legislacion sobre la proteccion del menor en la normativa de
ambito internacional aprobada por Naciones Unidas, la Union Europea y el Consejo de
Europa, normativa de ambito nacional y autondémico. Cabe resaltar las siguientes

responsabilidades:
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a)

b)

IES

Deber de protecciéon y denuncia: Segun el art. 5.3. de la Ley 14/2002, de 25 de julio,
de Promocion, Atencion y Proteccion a la Infancia en Castilla y Ledn, “constituye un
deber legal de todos los ciudadanos colaborar con las autoridades y sus agentes en la
promocion y desarrollo de las actuaciones publicas orientadas a los fines de la
presente ley”. En el articulo 46 se recoge de forma explicita la “obligacion de
comunicacion y el deber de denuncia”, notificando los hechos con caracter de
urgencia, también se destacan “los principios de reserva y confidencialidad, que
presidirdn la actuacion de la Administracion en relacion con los actos de

comunicacion, notificacion o denuncia”.
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6. FASES DEL PROTOCOLO

A continuacion, se detallan las fases a seguir en el protocolo incluyendo las
actuaciones a desarrollar en el contexto escolar, las funciones de cada uno de los
agentes que intervienen, asi como sus responsabilidades en los distintos momentos de
este proceso. Igualmente se especifican los anexos que son necesarios tener en cuenta,

unos son de caracter obligatorio, y otros orientativos y/o de apoyo.

6.1. DETECCION Y VALORACION

a) Sospecha de riesgo o malos tratos

La sospecha de riesgo y/o malos tratos al alumnado en el &mbito familiar,
puede partir del tutor/a, de otro docente, o de cualquier miembro de la comunidad
educativa. Se puede conocer o tener sospecha de las situaciones riesgo y/o maltrato por

distintas vias:

. Signos o lesiones fisicas observadas.
. Porque el alumno/a se lo cuenta directamente a algln profesional del centro

educativo o a otro nifo/a.

. Por los comportamientos desajustados del alumno/a o por los cambios
observados en él/ella.

. Por la presencia de otros indicadores y/o interacciones observadas a lo largo
del tiempo.

Esta comunicacion sera realizada por escrito cumplimentando el Anexo 1
“Documento de comunicacion sobre el alumno/a que necesita ser protegido”. La
comunicacion consiste en poner en conocimiento al equipo directivo, por parte de
cualquier docente del centro educativo, de las sospechas que existan sobre riesgo y/o
malos tratos a un alumno/a desde el &mbito familiar. Hay que resaltar que ello no
supone una denuncia al “posible o los posibles maltratadores”.

Si la deteccion es realizada por otro profesional del ambito educativo, éste se lo
comunicard al tutor/a, para que a su vez se lo comunique al equipo directivo del centro;
se cumplimentara igualmente el Anexo 1.

Si por los signos observados inicialmente, la persona conocedora del posible
riesgo y/o sospecha de maltrato infantil en el entorno familiar considera que se deberia
actuar de forma inmediata, automéaticamente se lo comunicara al Equipo Directivo del

centro para pasar inmediatamente a la segunda fase del protocolo (Notificacion e

IES Recesvinto. Anexos Reglamento de Régimen Interior pag. 214



Intervencion), cumplimentando posteriormente el Anexo 1. En ausencia del equipo
directivo, la persona conocedora de dicha situacion sera la propia responsable de

comunicarlo telefénicamente lo antes posible a los servicios competentes.

b) Valoraciéon y toma de decisiones del equipo directivo

Para la valoracion de la posible situacion de maltrato, se tendrd en cuenta
ademas de los datos recogidos en el Anexo 1, toda aquella informacion de la que ya
dispone el tutor/a obtenida a través de las entrevistas familiares, el cuestionario inicial
del curso, los contactos puntuales, las aportaciones de otros docentes, las interacciones
observadas en el entorno, etc. y otros aspectos de interés que pueden ser proporcionados
por equipo directivo, el servicio de orientacion u otros profesionales. Con toda la
informacién se determinara el tipo de actuaciones a seguir que seran recogidas en el
Anexo 2. “Acta de toma de decisiones”. Si se determinara que la actuacion deberia ser
inmediata por un posible riesgo y/o sospecha de maltrato infantil en el entorno familiar,
el Anexo 2 se cumplimentaria después de haber realizado la notificacion por via
telefonica.

En esta valoracion, siempre que sea posible, estara un miembro del equipo directivo, el
tutor del alumno/a, el docente conocedor/a de la situacion y el Servicio de Orientacion

del centro.

6.2. NOTIFICACION E INTERVENCION
a) Notificacion:

El equipo directivo cumplimenta el Anexo 3 “Documento de notificacion”, que

serd firmado por el director/a del centro educativo. Se realizaran tres copias:

1. Una copia para el expediente educativo del alumno/a.

2. Otra dirigida a los servicios sociales competentes en materia de proteccion
de menores.

3. Otraal Servicio de Inspeccion de la Direccion Provincial de Educacion.

En el proceso notificacion podemos encontrarnos con dos posibilidades: actuacion
inmediata y actuacion ordinaria.

a.1l. Actuacion inmediata.

La actuacién sera inmediata cuando existan indicadores fisicos, psicologicos y/o

sociales de maltrato o explotacién que ponen en peligro la integridad y bienestar del
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alumno/a como se fija en el “Protocolo bdsico de intervencion contra el maltrato
infantil” del Observatorio de la Infancia dependiente del Ministerio de Sanidad,

Servicios Sociales e Igualdad. Hay que tener en cuenta:

« Lesiones fisicas o psiquicas muy importantes.
« Graves riesgo de repetirse la situacion de maltrato.

« No estd garantizada la proteccion del alumno/a si vuelve al entorno
familiar.

- EI alumno/a manifiesta explicitamente su deseo de no volver al
ambito familiar.

En aquellos casos en los que la persona conocedora del posible riesgo o
situacion de maltrato detecte una de estas situaciones, el director del centro, otro
miembro del equipo directivo, el tutor/a, o en su caso el docente responsable hard la
comunicacion de forma telefdnica a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, la Seccion de
Proteccidn a la Infancia y Fiscalia, cumplimentando posteriormente el Anexo 3.

En situaciones de emergencia en que asi se precise se podra requerir el auxilio
de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad competentes (Policia Nacional, Policia Local o
Guardia Civil). Ademas, cuando se detecten lesiones visibles e inequivocas de maltrato
que requieran valoracion sanitaria urgente del alumno/a se llamara al servicio de
emergencias 112 para que pueda ser atendido y valorado. El alumno/a ira acompafado
del director/a del centro y, en caso de ausencia, de la persona que el equipo directivo

determine.

a.2. Actuacion ordinaria.

En el caso de que no se lleven a cabo actuaciones inmediatas por no ser
necesario que el alumno/a sea separado/a de su familia, se comunicara a las
corporaciones locales CEAS-EAF y se iniciara un programa de intervencién familiar.

Asimismo, si no existen suficientes indicios, se iniciard un proceso de recogida
de informacién, que sera realizado preferentemente por el Equipo Directivo, tutor/a y
los Servicios de Orientacion (EOE/DO).

En ambos tipos de actuacion, el Equipo Directivo informara al Servicio de
Inspeccion del caso y de las decisiones adoptadas. En este sentido, la notificacidn sera
complementaria a la intervencion educativa, desarrollando acciones conjuntas para
mejorar la situacion del alumno/a. Dependiendo de la situacion se podré solicitar la

colaboracion del Servicio de Orientacion del centro para cumplimentar el Anexo 3.
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b) Intervencidn educativa desde el centro:
b.1. Actuaciones preventivas.

El centro educativo debe ofrecer mecanismos de formacion que
ayuden a desarrollar contenidos, habilidades y competencias para fomentar
“cl buen trato”, desarrollando en el alumnado y en toda la comunidad
educativa estrategias que desarrollen actitudes positivas de convivencia
que ayuden a la identificacion de conductas contrarias a la misma, creando
un clima de bienestar, seguridad y confianza para que el alumnado, o
cualquier miembro de la comunidad educativa pueda expresar situaciones
problematicas que acontecen dentro o fuera del entorno educativo. En el
Anexo 4 “Actuaciones preventivas” se recogen estrategias u actuaciones

que ayuden a prevenir situaciones de maltrato.

b.2. Coordinacion con otros servicios (CEAS, sanidad, asociaciones).

Se estableceran cauces de colaboracion con aquellas instituciones
relacionadas con el entorno social del alumno/a para intercambiar
informacion relevante sobre el ambiente sociofamiliar, los programas
iniciados, etc. que permitan sentar las bases de una intervencién

colaborativa basada en el interés del mismo/a.

b.3. Recogida de informacién / observacién.

Como se ha mencionado anteriormente, a veces no existen
evidencias claras de maltrato pero si hay sospecha de padecer posibles
situaciones de riesgo, en cuyo caso los servicios de orientacion en
colaboracion con el equipo docente profundizaran en la recogida de
informacidn sobre la situacion del alumno/a, incidiendo en los aspectos de
los ambitos social y familiar, ademas de otros aspectos que sean
considerados por estos profesionales como factores de riesgo relevantes
(discapacidad, enfermedades, etc.). Esta informacion sera de gran utilidad

para la elaboracion de un Plan de Intervencion en el centro.
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Para realizar esta valoracién se adjunta en el Anexo 5 diversos
documentos y consideraciones como elementos de apoyo de caracter
opcional dirigidos a los docentes, al Servicio de Orientacion y a la familia.

+ Observacion sistematica del alumno/a - Educacion Infantil y Primaria
(Anexo 5.a)

« Observacion sistematica del alumno/a - Educacion Secundaria (Anexo
5.b).

« Entrevista con el alumno (Anexo 5.c).

« Entrevista con la familia y Guion de entrevista (Anexo 5.d).

« Informe de recogida de informacién del Servicio de Orientacion.
(Anexo 5.e).

Queda a criterio del orientador/a educativo la determinacion de si es
necesario 0 no la aplicacion de instrumentos de valoracion. En caso
afirmativo seleccionara los instrumentos idéneos para evaluar este aspecto

segun las caracteristicas de cada caso y la edad del alumno/a.

b.4. Recursos de apoyo para la intervencion con el alumnado.

En el Anexo 6 se recoge una serie de recursos de apoyo para para
poner en practica con el alumnado en general cara a la sensibilizacion

sobre el “buen trato” y/o la intervencion directa.

Una vez finalizado el proceso de recogida de informacion se
celebrard una reunién en la que asistird el equipo directivo, el tutor/a, el
equipo docente que imparta clase al alumno/a y el servicio de orientacion
educativa para analizar: las conclusiones, situacion actual del caso,
medidas de intervencion desde el centro educativo y si fuera necesario
notificacion del caso. Las conclusiones de dicha reunion serén
comunicadas al servicio de Inspeccion de la Direccién Provincial de

Educacioén.

6.3. SEGUIMIENTO Y COORDINACION

Pensando en el interés prioritario del alumnado, es necesaria la
colaboracion interinstitucional con el fin de garantizar una intervencion integral

adecuada a cada caso. Dentro de estos cauces de colaboracion los distintos
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servicios y/o instituciones devolveran al centro educativo aquella informacion
relevante remitiendo la informacién necesaria del caso cumplimentando el Anexo
7. “Coordinacion interadministrativa” al equipo directivo del centro quién se lo

trasladard al docente correspondiente y al servicio de orientacion.

El centro colaborara en la aplicacion del Plan de intervencion Familiar
(P.I.LF.) disefiado por los servicios sociales. Para ello habra un intercambio de
informacidn, y si fuera necesario se trasladara al equipo docente, con las cautelas

necesarias, las medidas educativas que en él se hayan contemplado con la

finalidad de conseguir algunos objetivos educativos.
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ANEXO 1. Comunicacidon sobre el alumno/a que necesita ser protegido

ANEXO 2. Acta Toma de Decisiones

ANEXO 3. Documento de Notificacion

ANEXO 4. Actuaciones preventivas del Maltrato Infantil

a) Registro Tutorial de Observacion para la Ed. Infantil y Primaria

b) Registro Tutorial de Observacién para la ESO

¢) Entrevista con el alumno/a

ANEXO 5. Recogida

d) Entrevista con la familia

e) Informe de recogida de informacion del Servicio de Orientacion

ANEXO 6. Recursos de apoyo para la intervencién con el alumnado

ANEXO 7. Coordinacion Interadministrativa
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ANEXO 1:
COMUNICACION SOBRE EL ALUMNO/A QUE NECESITA SER PROTEGIDO

INFORMACION SOBRE EL ALUMNO/A

DATOS DEL ALUMNO/A

Nombre y apellidos:

Edad: Fecha de nacimiento: Teléfono:

Lugar de residencia actual:

DESCRIPCION DE LA SITUACION DEL POSIBLE RIESGO Y/O MALTRATO EN EL ALUMNADO (aspectos
fisicos, conductuales...)

INFORMACION SOBRE LA FAMILIA (solo se rellenaran los datos que sean
conocidos por el informante)

INFORMACION SOBRE EL ENTORNO FAMILIAR QUE PUEDEN SER DE INTERES (Nombre de los
padres/tutores legales, miembros que componen la familia y edad, personas que conviven en el hogar,
caracteristicas psicolégicas, consumo de sustancias, retraso o enfermedad mental, enfermedades
graves, incapacidad...)

INFORMACION SOBRE LA PERSONA QUE INFORMA DE LA
SOSPECHA

DATOS SOBRE EL INFORMANTE (Nombre y apellidos, direccidn, teléfono, ambito profesional al que
pertenece, relacion o vinculo con el alumno-a)

OTRA INFORMACION DE INTERES (CAmo ha obtenido la informacion que notifica, Grado de

disponibilidad para cooperar con los servicios o profesionales competentes en el proceso de
investigacion, si fuera necesario...)

NOTA: La notificacion en ningun caso sera anénima y se realizara por escrito.
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En, a de de 2.01_

Informante:

Fdo.:
ANEXO 2: ACTA TOMA DE DECISIONES

Estando reunidos:

NOMBRE CARGO/FUNCION
Motivo:
Se acuerda:
En a de de |20
Sello Nombre y Firma Nombre y Firma

del Centro educativo

Nombre y Firma Nombre y Firma Nombre y Firma
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ANEXO 3: DOCUMENTO DE NOTIFICACION

AMBITO PROFESIONAL

O Centro de Educacion Infantil.
O Centro de Educacién Infantil y Primaria.
O Instituto de Educacion Secundaria.

1. DATOS DEL NOTIFICANTE

Fecha de la recogida de datos:

Nombre y apellidos: Cargo en el centro educativo:
Direccion:
Localidad: Provincia:

2. IDENTIFICACION DEL ALUMNO-A

Nombre y apellidos: Sexo:
Fecha de nacimiento: Edad:

Direccion:

Teléfono:

Localidad:

Provincia:

3. DESCRIPCION DE LA SITUACION QUE SE NOTIFICA

4. DATOS FAMILIARES

Lugar donde reside:

O Domicilio familiar
O Familiar proximo (indicar cual)

0 Otros (indicar
cual
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_ Lugar donde se encuentra el alumno/a en la actualidad
Personas que residen en el domicilio:

- Madre

- Padre

- Alumno/a

- Hermanos (indicar edad)

- Otros

5. TIPO DE MALTRATO QUE SE SOSPECHA

Fisico
Emocional
Fisica
Negligencia -
Emocional

Abuso sexual

Explotacion sexual

Explotacion laboral

Induccién a la delincuencia

6. TIPO DE ACTUACION QUE SE SOSPECHA

Tipo de Actuacién: | Inmediata Ordinaria

Valoracion del equipo docente:

Expreso manifiesto del menor:

7. OTRA INFORMACION CONSIDERADA DE INTERES

8. RELACION DEL ALUMNO/A CON EL PRESUNTO
MALTRATADOR

En, a de 2.01
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DIRECTOR/A DEL CENTRO EDUCATIVO
Fdo.:

ANEXO 4
ACTUACIONES PREVENTIVAS DEL MALTRATO INFANTIL

ACTUACIONES GENERALES DEL CENTRO EDUCATIVO

« El centro educativo ha de ser instrumento de compensacion de desigualdades y

de prevencion de desajustes personales y sociales. Esto se puede lograr:

« Todo centro educativo tendra una apertura al entorno social, siendo sensible al
mismo, flexible en su funcionamiento educativo y abierto a nuevas

experiencias y soluciones.

« Deberéa siempre apostar y dar cabida a la educacion en valores democréticos, a
los derechos de los nifios y nifias, a la participacion, a la no discriminacién, a la
diversidad, a la equidad, desarrollando una educacion inclusiva para dar

respuesta a las nuevas demandas sociales y personales.

« Desde el centro educativo es conveniente fomentar y “empoderar” la funcion
tutorial, entendiendo la tutoria no s6lo como responsabilidad del tutor, sino
como parte de la funcién docente, convirtiéndose el profesorado en referente

seguro y de confianza para expresarle sus problemas.

- Sera el entorno en donde se desarrollen experiencias de éxito en los escolares,
utilizando el refuerzo positivo, valorando los esfuerzos y logros, promoviendo

asi la autonomia, seguridad y persistencia en sus esfuerzos.

« Para desarrollar con éxito la funcién preventiva, cada centro educativo como
institucién debe ser capaz de revisar sus propias actitudes y estrategias en el
manejo de las conductas de los nifios y adolescentes desarrollando lineas de
trabajo en equipo, con los alumnos y sus familias para mejorar o afianzar
dichas actitudes.

ACCIONES EN EL CENTRO EDUCATIVO QUE AYUDAN A PREVENIR
EL MALTRATO

« Es necesario informar y sensibilizar a la comunidad educativa acerca de lo que

es y de lo que supone el maltrato infantil, para ello es fundamental su

formacion para disponer de los conocimientos y de los recursos adecuados con
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el fin de detectar las situaciones de riesgo e incrementar las habilidades del

profesorado para afrontar los conflictos.

« Debido a la edad del alumnado, en la etapa escolar en la que se esta forjando su
personalidad, es fundamental que el centro educativo promueva estilos y
comportamientos a imitar basados en el respeto y el asertividad en las

relaciones con los iguales.

« EIl equipo docente y personal no docente, debe reflexionar sobre su propia
actuacién profesional a la hora de comunicarse, relacionarse, de resolver
conflictos, de dirigirse al alumnado y a sus propios comparieros/as, etc.,
sirviendo asi de modelo de convivencia positiva que ayudan a prevenir
situaciones de maltrato dentro de la institucion escolar. Existen recursos que se
pueden utilizar como la musica, el arte, el teatro, la tutoria (autoestima,
resolucion positiva de conflictos, asertividad, manejo de la ira, técnicas de

negociacion y toma de decisiones...).

« Desde el entorno escolar se deben impulsar acciones de difusion y
sensibilizacion entre los nifios, las familias y de la comunidad acerca de los

derechos especiales que asisten a la infancia.

« Se deben disefiar y desarrollar en el curriculum actividades dirigidas a
promover la tolerancia y respeto a las diferencias, asi como el conocimiento y
deteccion de mecanismos de violencia y discriminacion, desarrollando
conocimientos y destrezas que les permitan distinguir las situaciones de

maltrato y abuso y hacer frente a ellas.

« La comunidad educativa debe apostar por el desarrollo de programas y de
practicas educativas que contemplen la inteligencia emocional fomentando
habilidades de comunicacion, de expresion de sentimientos y emociones, el
desarrollo de habilidades asertivas y autoafirmativas, que han de ser recogidos
en los distintos documentos de centro. (PEC, Propuesta curricular, Plan de

convivencia, Plan de acogida etc.).

« Los centros educativos deben crear espacios y opciones para que el alumnado
experimente formas no violentas de resolucion de conflictos, fomentando su
participacién democrética y facilitando mecanismos de colaboracién (consejos,

asambleas, reuniones, etc.).
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ACTUACIONES DIRIGIDAS A LAS FAMILIAS

« Se ha de sensibilizar a las familias de la importancia de desarrollar estilos
educativos donde el concepto de autoridad no se base en el exceso de castigo.
La reincidencia en las agresiones fisicas, emocionales o verbales hacia el
alumnado y la exposicion continuada de un ambiente y estilo de relacion
dificulta el desarrollo de vinculos afectivos positivos. Todo ello puede
conllevar dificultades en las relaciones con sus iguales o con los adultos,

manifestando comportamientos agresivos y de hostilidad.

« La concienciacion de estas familias se puede lograr con la implicacion de los
diversos servicios e instituciones como el propio centro educativo, el CEAS,
fundaciones, asociaciones ONGs, a través de Escuelas de padres, talleres,

charlas formativas, folletos, videos, exhibiciones fotogréficas...

« Llevar a cabo actuaciones encaminadas a ayudar a las familias a conocer las
necesidades evolutivas de sus hijos e hijas en cada edad especifica
(alimentacion, suefio, higiene, rabietas, rebeldia, ...), brindando orientacion
practica en cuanto a la respuesta que se debe ofrecer en cada edad. Asi mismo,
ofrecer formacion para incrementar las habilidades personales de las familias

en el afrontamiento de conflictos.

« Es necesario favorecer la participacion y colaboracion de las familias en la vida

del centro, ofreciendo espacios y tiempos para dicha participacion.

ANEXO 5:
RECOGIDA DE INFORMACION

Ademas de la informacion de la que ya dispone el tutor-a, ante la posible
sospecha, se recabara cuanta informacion sea posible y aconsejable, segin cada
caso, con el fin de averiguar qué le ha ocurrido y, si es posible, el nivel de riesgo
en el que se encuentra el alumno-a para determinar el tipo de notificacion y

actuacién. Para ello se dispondran de diferentes documentos:

1. REGISTRO TUITORIAL DE OBSERVACION SISTEMATICA DEL ALUMNO/A
(ANEXO 5.a / ANEXO 5.b):

La observacion se realizard en distintos espacios y momentos (aula, patio

de recreo, interacciones con adultos e iguales, gimnasio, contactos del alumno/a
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con la familia). El tutor-a recibird la colaboracién de los demas miembros del

equipo docente Anexo 5.a) y 5.b)

2. ENTREVISTA CON EL ALUMNO-A (ANEXO 5.c).

Se mantendré una entrevista con el alumno-a, que podria ser realizada por
el tutor en colaboracion con otro profesor-a con el que tenga confianza y
complicidad, o bien por el servicio de orientacion.

Seria conveniente que el servicio de orientacion mantuviera una entrevista
no estructurada con el alumno-a, excepto que en la fase de deteccién se haya
observado reticencias en el alumno/a que hagan poco aconsejable una segunda
entrevista. En este caso el orientador-a utilizara otras estrategias e instrumentos
para la valoracién, como por ejemplo ser observador/a participante de las
actividades del alumno/a en el centro (aula, tutoria, actividades de Educacion
Fisica, actividades complementarias. ..)

Esta entrevista ademé&s de recoger informacion hemos de conseguir que
sienta seguridad, proteccion y confianza. Nos servira para elaborar un Plan de
intervencion segun las fortalezas y debilidades del alumno-a.

3. ENTREVISTA CON LA FAMILIA (ANEXO 5.d).

Seria conveniente que en esta entrevista fuera realizada por el servicio de
orientacion, a ser posible por dos miembros de este servicio (Orientador y PTSC).

En ningun caso se paralizaria el proceso si se diese la circunstancia de que los
padres o tutores legales no acudiesen a las convocatorias de entrevista requeridas
por el centro educativo.

En el apartado de anexos, se incluye en el anexo 5 d) un “Guion de
entrevista” de caracter orientativo.

En el caso de que los padres no deseen colaborar ni proporcionen
informacidn, o no se observe interés por proteger y preocuparse por la situacion
de desamparo del alumno/a, se les aclarara que se considera fundamental su papel
como conocedor e informador de la situacion que estd pasando su hijo como
fuente principal de informacion y como maximo interesado en que esta situacion
se resuelva. Si aun asi siguen manteniendo una postura cerrada, se les informara

que se comunicara dicha situacion a los servicios oportunos.
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4. INFORME DE RECOGIDA DE INFORMACION DEL SERVICIO DE ORIENTACION
(ANEXO 5.e).

Anexo que recoge toda la informacion académica y psicopedagogica del
alumno, siendo realizado por parte del Servicio de Orientacion que atiende en

centro educativo.

ANEXO 5.a):

REGISTRO TUTORIAL DE OBSERVACION PARA LA
EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA

Marca con una “x” las caracteristicas, conductas, sentimientos que hayas
observado en el alumno/a en diferentes espacios y momentos (aula, patio de
recreo, interacciones con adultos e iguales y contactos con la familia). Aquellas
conductas que no se den se dejan en blanco. En las filas donde haya mas de una
caracteristica subraya aquellas que hayas percibido o tengas sospecha de ellas.

Especifica de 1 a 3 su intensidad (1- baja, 2- media y 3-alta intensidad).

CARACTERISTICAS FiSICAS Y COMPORTAMENTALES 2 |3

1 | No quiere desnudarse delante de otras personas y va excesivamente vestido/a

) Manifiesta una conducta extrema de rechazo (aislado, dificultad para relacionarse
con sus iguales)
Manifiesta una conducta antisocial: utiliza expresiones violentas, malsonantes,

3 | pega asus iguales, se enfrenta a la autoridad del profesor/a, pequefio hurtos, fugas,
vandalismo, etc.

4 Se observa reticencia, temor o llanto cuando terminan las clases y tiene que
regresar a casa

5 | Rechaza o se muestra cauteloso con respecto al contacto fisico de otras personas

6 Se muestra apatico, con un cansancio inapropiado para su edad, manifiesta
somnolencia, tristeza. ..
Llama continuamente la atencion en clase o en el patio
Tiene retraso de crecimiento y desarrollo
Viene sin desayunar al colegio y/o sin almuerzo. Pide comida en el centro

10 Se obse,rva falta de higiene (ufias, ropa, cabello, piel,) y viste de forma inadecuada
para la época del afio

1 Realiz_a visitas repetidas a urgencias del hospital, repetidos ingresos hospitalarios,
infecciones,

12 | Sufre repetidos accidentes domésticos por negligencia en su cuidado

13 | Falta mucho a la escuela o llega tarde sin causa justificada

14 | Llega muy temprano y se va del colegio muy tarde

15 | Trata de retrasar o evitar su regreso a casa
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16

Es méas inmaduro/a en relacién con su grupo de edad. Presenta retraso e en el
desarrollo: psicomotor, intelectual, control de esfinteres, retraso en el lenguaje...

17

Se queja con frecuencia de dolores de cabeza, abdominales u otras somatizaciones

18

Se observa excesiva ansiedad, rechazo o pasividad en las relaciones sociales

19

Le cuesta mantener la atencion y tiene dificultades de aprendizaje

20

Manifiesta signos emocionales: pesimismo, depresion, preocupacion, ausencia de
comunicacion, movimientos ritmicos repetitivos...

21

Muestra conductas excesivamente infantiles o conductas adultas inapropiadas

22

Se muestra muy preocupado por complacer a las figuras de autoridad

23

Se ha intentado autolesionar

24

Muestra mucha preocupacion / interés por el sexo

25

Muestra una conducta sexual inadecuada para su edad: conductas de
autoestimulacion genital, intenta que otros nifios/as realicen actos sexuales, etc.

26

Expresa temor hacia ciertas personas y lugares

27

Muestra miedo o se resiste a entrar en aseos u otros lugares

28

Se queja de dolor o picor en la zona genital

29

Dice que ha sido atacado/a por un familiar, cuidador o persona proxima

30

Se muestra retraido, con baja autoestima

31

Esta siendo utilizado por su familia, tutor/a o terceras personas para realizar
actividades delictivas (venta o transporte de drogas, hurtos, ...)

32

Le asignan de manera continuada y obligatoria trabajos (domésticos o no),
interfiriendo en las necesidades sociales y escolares del alumno-a

ANEXO 5.b):
REGISTRO TUTORIAL DE OBSERVACION PARA LA E.S.O

Marca con una “x” las caracteristicas y comportamientos que hayas percibido
en el/la alumno/a. En las filas donde se recojan méas de una caracteristica subraya
la-s que hayas observado o tengas conocimiento de ellas. Se dejaran en blanco
aquellas que no se den o se desconozcan. Especifica de 1 a 3 su intensidad (1-

baja, 2- media y 3-alta intensidad).

CARACTERISTICAS FiSICAS Y COMPORTAMENTALES 123

Manifiesta una conducta extrema de rechazo: aislado, dificultad para relacionarse
con sus iguales, etc.

Manifiesta una conducta antisocial: utiliza expresiones violentas, malsonantes,
pega a sus iguales, se enfrenta a la autoridad del profesor, pequefios hurtos,
fugas, vandalismo, etc.

Se observa reticencia, temor cuando terminan las clases y tiene que regresar a

casa.
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Rechaza o se muestra cauteloso-a con respecto al contacto fisico de otras

4
personas.
5 Se muestra apatico/a, con un cansancio inapropiado para su edad, manifiesta
somnolencia, tristeza, depresion, fatiga cronica. ..
Llama continuamente la atencién en clase o en el patio
7 | Tiene retraso de crecimiento y desarrollo
8 Se observa falta de higiene (ufias, ropa, cabello, piel,) y vestido inadecuado para
la época del afio
9 Realiza visitas repetidas a urgencias del hospital, repetidos ingresos hospitalarios,
infecciones
10 | Falta mucho a la escuela o llega tarde con frecuencia sin causa justificada.
11 | Llega muy temprano y se va del colegio muy tarde.
12 | Es mas inmaduro/a en relacion con su grupo de edad
13 Se qugja con frecuencia de dolores de cabeza, abdominales u otras
somatizaciones.
14 | Se observan sintomas ansiosos y compulsivos
151 Ha intc_en_tado suicidarse 0 muestra comportamigntos autodestructivos (cortes
superficiales en algunas zonas del cuerpo, por ejemplo...)
6 | Muestra mucha preocupacion / interés por el sexo
17 Mugstra conductas sexuales hacia los adultos, se muestra claramente seductora
hacia ellos
18 | Se encoge defensivamente cuando le/la tocan
19 | Resulta llamativamente promiscuo-a
20 | Fuerza o coacciona a otros a participar en juegos sexuales
21 | Tiene mucho miedo a determinadas personas. Ha desarrollado fobias
99 Se muestra incap_az de concentrarse o se observan cambios radicales en su
desempefio y actitud.
23 | Dice que ha sido atacado/a por un familiar, cuidador o persona proxima
24 | Sufre algun trastorno de suefio o alimentacién
o5 Tiene regalos, dinero, ropa nueva cuyo origen no explica o da una explicacién
poco creible sobre su procedencia
26 Ma_nt.iene en secreto o actiia (flandestinamer}te en relacion a “sus nuevos” amigos,
actividades, llamadas telefénicas o usos de internet
97 Esté implicado en actividades delictivas (venta o transporte de drogas, hurtos,
abuso de alcohol, u otras sustancias, vandalismo...)
08 Mar_1ifiesta que ha sido _uti_lizado por su familia, tutor o terceras personas para
realizar actividades delictivas
29 'Le asi_g.nan de manera coptinuada y.obligatoria trabajos (domésticos o no),
interfiriendo en las necesidades sociales y escolares del alumno-a
Est4 involucrado/a o es utilizado/a por parte de sus padres, tutores o terceras
30 | personas en actividades de explotacion sexual, como actuaciones o contactos

sexuales a cambio de dinero
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ANEXO 5.c):
ENTREVISTA CON EL ALUMNO/A

Objetivos
Los objetivos de la entrevista son los siguientes:

Analizar el efecto fisico, emocional y/o conductual que esté teniendo sobre
el alumno/a.

Tratar de conocer algunos factores de vulnerabilidad, entre los que se
destacan:

o Facilidad de acceso de la persona identificada como responsable del

maltrato o abandono del alumno/a.
o Capacidad del nifio-a para protegerse y cuidarse a si mismo-a. o
Caracteristicas comportamentales.

o Salud mental y estatus cognitivo del nifio-a.

Consideraciones
En la entrevista se ha de tener en cuenta diversas consideraciones:

El lugar ha de ser privado, acogedor, sin elementos distractores.

Crearemos un ambiente acogedor que genere confianza en el nifio/a.

Esta entrevista podria ser realizada por el/la profesor-a con el que el
alumno/a tenga méas complicidad y confianza, en colaboracion con el tutor-

a.

Utilizaremos un lenguaje claro y comprensible para que nos pueda
entender.

La entrevista ha de ser con preguntas abiertas teniendo cuidado en no
sugerir respuestas.

Nos sentaremos cerca del nifio/a, sin barrera alguna que nos separe.

Evitaremos gestos o comentarios de asombro, critica o recriminacion hacia
los padres, madres.

Nunca criticaremos a los padres, madres al alumno/a o0 a su familia.
Lo aconsejable es dos personas como maximo.

Le informamos de las actuaciones que realizaremos para intentar
protegerle-a.

Tranquilizaremos al alumno/a transmitiéndole la idea de que no es

culpable de lo ocurrido, y que es bueno contar las cosas.

Toda la informacién es confidencial.
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ANEXO 5.d):
ENTREVISTA CON LA FAMILIA

Consideraciones

En esta entrevista es aconsejable tener en cuenta las siguientes consideraciones:

Crear un ambiente de confianza que permita a los padres/ madres explicar, negar o
admitir algunos de los hechos que comentaremos con ellos/as y que hemos
considerado importantes.

Determinar los hechos sin culpabilizar ni hacer inferencias que nos lleven a
conclusiones erréneas.

Transmitir la idea de que nuestro papel es ayudar al alumno/a y procurar un
desarrollo integral del mismo, no solo en el &mbito educativo.

Evitar el uso de palabras como “maltrato”, “abuso”, “abandono”. ES mas conveniente
comentar a los padres/madres que “su hijo ha sufrido una serie de lesiones, no

desayuna lo suficiente por la mafiana, etc.

Guion de la entrevista
1.- Presentacion

2.- Motivo

Aclaramos a la familia o tutores legales que ademas de los temas curriculares, u

otro tipo de temas estamos preocupados por determinadas conductas o incidencias que

estamos observando en su hijo/a.

3.- Entrevista:

¢ Como se siente vuestro hijo-a en el colegio?

Describid a vuestro hijo-a ¢,como es? ;Qué es lo que mas te gusta de él? ;Qué es lo
que menos te gusta de él/ella?

¢Qué es lo que mas os preocupa de vuestro hijo-a?

Ante un conflicto o conducta negativa del alumno-a, ;cémo actuais? (Partir de un
hecho o conducta concreta e ir preguntando por las medidas que toman,
consecuencias de cada conducta, grado de cumplimiento de lo que se le dice etc.) O
¢ Quiénes convivis en casa?

¢ Qué tipo de relacion tiene vuestro hijo-a con cada miembro de la familia?

Estamos preocupados porque vemos al alumno-a triste o preocupado-a por algo

¢coincide con vuestra percepcion? ¢habéis detectado algin cambio en su conducta?
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« ¢Existe algun problema o situaciéon en la familia que esté incidiendo en vuestro
funcionamiento familiar?

4.- Descripcion del problema.
5.- Descripcion de objetivos, tareas.
6.- Acuerdos tomados.

7.- Proxima entrevista, si se considerase necesario.

ANEXO 5.e):
INFORME DE RECOGIDA DE INFORMACION DEL SERVICIO DE ORIENTACION

1. DATOS DEL CENTRO EDUCATIVO

DEL
CENTRO:

Nombre del centro Cdédigo

Direccion

Localidad C. Postal

Teléfono Fax Correo electrénico

Tutor/a

[0 EQUIPO DE ORIENTACION EDUC \TIVA

OO0 DEPARTAMENTO DE ORIENTACI N

Direccidn Cddigo
Poblacion C. Postal
Teléfono Fax Correo electrénico

2. DATOS PERSONALES DEL ALUMNO/A

Nombre

Apellidos

F. nacimiento Edad

N2 hermanos Lugar que ocupa
Padre/tutor legal
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Madre/tutora legal

Domicilio

Localidad C. Postal
Provincia Teléfono
Etapa educativa Curso

3. MOTIVO DEL INFORME

4. DATOS FAMILIARES

Situacion familiar, rasgos significativos de la familia y de su entorno: influencia en el desarrollo,
relacién con el centro, cooperacion, expectativas..., que se consideren relevantes.

5. SITUACION ESCOLAR

6. ACTUACIONES REALIZADAS (intervenciones realizadas con alumnado, la familia y el
centro)

FECHA ACTUACION

En a de de |20
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Sello del Nombre y Firma del O.E: Nombre y Firma del PTSC:
EOE/IES

Fdo.: Fdo.:

ANEXO 6:
RECURSOS DE APOYO PARA LA INTERVENCION CON EL ALUMNADO

 http://cuentosparadormir.com/cuentos-ilustrados

-+ COUNCIL OF EUROPE (2011). “La regla de Kiko.
Es una guia sencilla para ayudar a los padres, madres y educadores a explicar a los
nifios y nifias donde otras personas no pueden tratar de tocarles, cOmo reaccionar y a
quién dirigirse para pedir ayuda.
http://www.laregladekiko.org/Default_es.asp

« Sandrock, M. y Mebes, L. (2010) “Ni un besito a la fuerza”. Editorial Maite Canal.
Pequefio cuento a favor de las relaciones no-violentas entre las personas.
Opcidn en video- cuento:
https://www.youtube.com/watch?v=HoUQyo5p-5Q

«  “iEstela grita muy fuerte!”: a partir de 6 afios
Este libro busca entregar a los nifios/as una herramienta para ensefiarles a hacerse
respetar, para prevenir asi tanto el maltrato como el abuso infantil. "Una excusa para
que nifios y nifias, y mayores, entablen un didlogo sobre el derecho de cualquier
persona a decir no ante situaciones que nos disgustan o hacen dafio", sefiala Isabel Olid,
autora del cuento.
Link al cuento:
http://luciferianj.blogspot.com.es/2013/09/grita-muy-fuerte.htmi

*  “Ojos Verdes”: para nifios entre 6 y 12 afios
Este libro de la psicologa espafiola Luisa Fernanda Yéaguez, cuenta la historia sobre un
nifio y su vecino adulto, y la relacion secreta que mantienen.

Link al cuento:
https://www.ceapa.es/sites/default/files/uploads/ficheros/publicacion/cuento_prevencio
n_abus o_sexual_ojos_verdes.pdf

« Franz C., S Scharnberg (2009) “Marta dice jNo!”. Editorial Takakuta Albumes
A lo que Marta dira jNO! es a un intento de abuso sexual; aprendera que su cuerpo es
suyo y que tiene derecho a imponer limites y decir que no sin sentirse mal por ello.
Marta vive sola con su madre, que, por necesidades del trabajo, confia el cuidado
vespertino de su hija a un vecino de la escalera, de aspecto amable y sonrisa constante,
al que llaman «abuelo Francisco». Pero cuando se quedan solos, el «abuelo» se le
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https://www.ceapa.es/sites/default/files/uploads/ficheros/publicacion/cuento_prevencion_abuso_sexual_ojos_verdes.pdf
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acerca demasiado, le da besos que pican (y que desagradan a Marta), la sienta en la
falda y le acaricia la rodilla sin parar... Marta intenta explicarselo a su madre, pero no
es facil: o les falta el tiempo o la cuestion se plantea de tal modo que se resuelve con
una sonrisa. Marta lo pasa mal: ¢y si es ella la que falla? Su amiga Lili no se siente a
disgusto con su abuelo y no le molestan sus besos... A los pocos dias, Marta estallara
con fiebre y miedo, y entre las pesadillas encuentra por fin la puerta para hablar con su
madre. Esta tendrd que ponerse las pilas y reconocer que le ha faltado tiempo y
atencion. Juntas, madre e hija, irdn a casa del «abuelo Francisco» a que Marta diga
esto: « jNo! No quiero mas besitos tuyos. Y sola, tampoco vendré mas. Y a partir de
ahora ya no te llamaré abuelo Francisco, sino sefior Francisco. »

« Delpchine, S. y Despres; B. (2005). “Abusos sexuales jNO!” Editorial San Pablo
No es facil hablar a un nifio sobre la violencia sexual. Pero es esencial abordar el tema
para ayudarle y protegerle, haciendo que se dé cuenta de las situaciones de peligro. Hay
que ayudarle a romper su silencio.

« “Catay Benja”: para todas las edades
El gobierno chileno, a través del Ministerio de Justicia, el afio 2012 publico tres libros
como guia basica de prevencién del abuso sexual infantil:

o “Cata, Benja y su Hada Madrina” es el primer libro, destinado a nifios/as de seis
afos, que ensefia los limites de las demostraciones de carifio de una persona de
confianza, representada por un hada madrina.

o “Cata, Benja y Pincho” es el libro destinado a nifios/as entre 6 y 12 afios, y explica a
través de un amigo, lo que significa directamente el abuso sexual, por qué es malo, y
que nadie puede tocarlos de manera indebida, incluidas las personas de confianza
como: tios, primos, abuelos, vecinos, etc. Ensefia que no deben existir secretos con
adultos y que siempre deben contarle a sus padres/madres aquello que les molesta.

o “Cata y Benja online” es el ultimo libro destinado a adolescentes y que explica los
abusos gue se pueden cometer a través de internet y como evitar exponerse de forma
online ante desconocidos. La historia esta basada en la conversacion por el chat de
Facebook entre dos amigos, quienes van exponiendo lo peligroso que es entablar
relaciones con personas desconocidas a través de internet, explicAndolo mediante
lenguaje juvenil y casos puntuales que supuestamente les pasaron a otros amigos
cercanos.

Link al cuento: http://static.latercera.com/20121115/1654034.pdf
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ANEXO 7:
COORDINACION INTERADMINISTRATIVA

DATOS DEL ALUMNO/A

Nombre

Apellidos

F. nacimiento

Edad

N2 hermanos

Lugar que ocupa

Padre/tutor legal

Madre/tutora legal

Domicilio

Localidad C. Postal
Provincia Teléfono
Etapa educativa Curso

Informacion de las actuaciones realizadas:

Orientaciones:

Fecha y Firma:
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GLOSARIO DE TERMINOS

Tomando como marco de referencia informes del Observatorio de la infancia y la
normativa referida al tema (Ley 26/2015 de proteccion a la infancia y a la adolescencia), a

continuacion se definen algunos conceptos que son utilizados en este protocolo.
A. COMUNICACION SOBRE EL ALUMNO-A EN RIESGO

La Informacién consiste poner en conocimiento del equipo directivo del centro
educativo las sospechas que existan sobre malos tratos a un alumno/a, ello no supone una
denuncia al posible maltratador.

La informacién de la sospecha ha podido ser realizada inicialmente por teléfono o
mediante entrevista, pero en cualquier caso es necesario que esta “COMUNICACION” se

haga por escrito seglin el modelo de recogido en el anexo 1.

B. DESPROTECCION

Dependiendo del grado de desproteccién se pueden dar dos situaciones:

e Riesgo: segun el art 17.1. de la ley 26/2015, se considera situacion de riesgo aquella
en la que, a causa de circunstancias, carencias o conflictos familiares, sociales o
educativos, el menor se vea perjudicado en su desarrollo personal, familiar, social o
educativo, en su bienestar o en sus derechos de forma que, sin alcanzar la entidad,
intensidad o persistencia que fundamentarian su declaracion de situacion de
desamparo y la asuncion de tutela por ministerio de la ley, sea precisa la intervencion
de la administracién publica competente, para eliminar, reducir o compensar las
dificultades o inadaptacion que le afectan y evitar su desamparo y exclusion social, sin

tener que ser separado de su entorno familiar.
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« Desamparo: segun la Ley 26/2015 (art 18.2), situacion de desamparo es aquella que
se produce a causa del incumplimiento, o del imposible o inadecuado ejercicio de los
deberes de proteccidon establecidos por las leyes para la guarda de los alumnos/as es,
cuando estos queden privados de la necesaria asistencia moral o material. Estos casos
se caracterizan porque la gravedad de los hechos aconseja la separacién del alumno/a

de la familia.

C. DETECCION

Se refiere a reconocer o identificar la existencia de una posible situacion de
maltrato infantil. Se aconseja que sea lo mas precoz posible y se identifique tanto las
situaciones donde existe maltrato como aquellas en las que exista riesgo de que se pueda
producir.D. NOTIFICACION

Consiste en trasmitir o trasladar la informacion por parte del equipo directivo y del
orientador del centro del supuesto caso de riesgo o maltrato infantil a la autoridad o a sus

agentes mas préximos, sin perjuicio de prestarle el auxilio inmediato que precise.
E. RIESGO

Seguln la Ley 26/2015 (art 17.1.) situacion de riesgo es aquella en la que, a causa de
circunstancias, carencias o conflictos familiares, sociales o educativos, el alumno/a se vea
perjudicado en su desarrollo personal, familiar, social o educativo, en su bienestar o en sus
derechos de forma que, sin alcanzar la entidad, intensidad o persistencia que fundamentaria
su declaracion de situacion de desamparo y la asuncion de la tutela por ministerio de la ley,
sea precisa la intervencion de la administracion publica competente, para eliminar, reducir
o compensar las dificultades o inadaptacion que le afectan y evitar su desamparo y
exclusion social, sin tener que ser separado de su entorno familiar. Corresponderia, en
lineas generales, a los casos de maltrato leve o moderado.

Ademas de los tipos de maltrato infantil recogidas en el Observatorio de la infancia,
en nuestra comunidad y en otras guias se contemplas los siguientes:

E.1. Explotacion Sexual

“La utilizacion del nifio-a o adolescente por sus padres o tutores legales, o por
terceras personas cuando aquellos lo sepan y no lo impidan, en la prostitucion o en la
realizacion de material o espectaculos de pornografia con el fin de obtener un beneficio,

sea econdmico o de otra indole”.
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E.2. Explotacion laboral

Los padres/tutores asignan al nifio-a o adolescente con caracter obligatorio la
realizacion continuada de trabajos (domésticos o no) que:

a) Exceden los limites de lo habitual.
b) Deberian ser realizados por adultos.

c) Interfieren de manera clara en las actividades y necesidades sociales y/o escolares
del nifio.
d) Son asignados al nifio-a, adolescente con el objetivo fundamental de obtener un

beneficio econdmico o similar para los padres o la estructura familiar.

E.3.Induccion a la delincuencia

“Los padres facilitan y refuerzan pautas de conducta antisocial o desviadas
(especialmente en el area de la agresividad, sexualidad y drogas) que impiden el normal
desarrollo e integracion social del nifio-a o adolescente. También incluye situaciones en las
que los padres utilizan al alumno-a para la realizacion de acciones delictivas (por ejemplo,

transporte de drogas, hurtos, etc.)”

E.4. Modelo de vida inadecuado

El hogar en el que vive el alumno-a constituye un modelo de vida inadecuado para
su normal desarrollo por contener pautas asociales o autodestructivas. Entre esas conductas
se incluyen: conductas delictivas que causan dafio en los demas, trafico de drogas,
consumo de toxicos, comportamientos autodestructivos, etc.

También se ha de prestar especial atencién al alumnado de victimas que convivan

en un entorno donde exista violencia de género.
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TELEFONOS DE INTERES

FUERZAS Y CUERPOS DE SEGURIDAD

* Emergencias - 112

* Policia Nacional — 091
* Guardia Civil — 062

* Policia Local - 092

SECCIONES DE PROTECCION A LA INFANCIA

+  Avila - 920 352 165 Ext. 816026 y 816071

* Burgos - 947 264 642

« Ledn - 987 876 850

» Palencia - 979 715 418

+ Salamanca - 923 216 101 Extension 852290

« Segovia — 921 461 982

« Soria—975 213 346

+ Valladolid — 983 306 888 EXT 882953 y 882954
« Zamora - 980 671 300

FISCALIAS PROVINCIALES

+ Avila—920 359 012

* Burgos — 947 284 222

« Leon —987 239 684 y 987 226 184
+ Palencia—979 167 719

+ Salamanca — 923 284 725

« Segovia — 921 463 240

« Soria— 975 211 467
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« Valladolid — 983 413 230
« Zamora — 980 559 488

CORPORACIONES LOCALES: CEAS - EAF

Para informarse del teléfono de contacto del CEAS-EAF que le corresponde al centro

educativo, acceda desde el siguiente enlace al buscador de CEAS-EAF pulsando en

“Localice aqui su CEAS”.
http://www.jcyl.es/web/jcyl/ServiciosSociales/es/Plantillal00/1284245532618/ / /

ANEXO X

PROTOCOLO ESPECIFICO ACTUACION POSIBLE ACOSO

|. COMUNIDAD DE CASTILLA Y LEON

A. DISPOSICIONES GENERALES

CONSEJERIA DE EDUCACION

ORDEN EDU/1071/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el
«Protocolo especifico de actuacion en supuestos de posible acoso en centros
docentes, sostenidos con fondos publicos que impartan ensefianzas no
universitarias de la Comunidad de Castilla'y Le6n».

El Decreto 51/2007, de 17 de mayo, regula los derechos y deberes de los alumnos
y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y
establece las normas de convivencia y disciplina en los centros educativos de
Castilla y Ledn, advirtiendo en su exposicion de motivos sobre la especial
preocupacion que provoca en la comunidad educativa y en la sociedad en general,
la existencia de conflictos en el &mbito escolar, y la exigencia de una respuesta
adecuada por parte de los poderes publicos. En este sentido el articulo 28.1.d)
prevé que el reglamento de régimen interior de los centros recoja los
procedimientos de actuacién ante situaciones de conflicto y en el articulo 28 bis,
se posibilita a los centros, en el marco de su autonomia, a elaborar sus propias
normas de convivencia y conducta, que seran de obligado cumplimiento y
formaran parte del reglamento de régimen interior, y en las que se concretaran,
entre otros aspectos, los procedimientos y medidas para la prevencién y
resolucion de conflictos.

Asimismo, la Orden EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se
establecen medidas y actuaciones para la promocion y mejora de la convivencia
en los centros educativos de Castilla y Ledn, desarrolla en su articulo 13 el citado
articulo 28.1.d) del Decreto 51/2007, de 17 de mayo.

En cumplimiento de lo expuesto los centros docentes de Castilla y Ledn disponen
de procedimientos de actuacion que vienen dando respuesta adecuada a los
diferentes tipos de conflictos escolares.
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Sin perjuicio de lo anterior, existe una sensacion social, reforzada por sucesos
puntuales pero de fuerte difusién mediatica, que trasmite un incremento en el
namero de casos de acoso, conflicto entre iguales de especial gravedad por sus
posibles repercusiones académicas y personales en el alumnado implicado, y que,
derivado del uso de las redes sociales, puede agravarse adoptando diferentes
modalidades, como el ciberacoso, justificando la implementacion de nuevas
medidas de intervencion, que incrementen la rapidez y precision de los
procedimientos de que ya disponen los centros.

En este contexto, la Administracion educativa a fin de garantizar la efectividad de
las actuaciones encaminadas a conseguir una convivencia adecuada en los centros
educativos, en el ambito de la tolerancia cero a todo tipo de acoso, ha disefiado un
protocolo especificamente dirigido a la lucha contra el mismo mas acorde con la
realidad y necesidades actuales, incluyendo en las fases del procedimiento,
diferentes aspectos y novedades que a lo largo de los afios constituyen un bagaje
de experiencias que contribuiran a la eficacia y éxito del mismo y que los centros
podran incorporar a sus procedimientos de actuacion.

No obstante, el éxito este protocolo estara vinculado, en gran medida, a la
existencia de medidas previas de sensibilizacion, de prevencion y de implicacion
de todos y cada uno de los sectores de la comunidad educativa, y especialmente
del alumnado, en la lucha contra el acoso escolar, estando estrechamente
relacionado con los objetivos del programa PAR (Parar el acoso, Apoyar a la
victima y Reeducar al agresor) en el marco del «Plan antiacoso y por el buen
trato» de la Consejeria de Educacion.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, en atencion a las facultades conferidas
por la Ley 3/2001, de 3 de julio, del Gobierno y de la Administracion de la
Comunidad de

Castilla'y Ledn, previo dictamen del Consejo Escolar de Castillay Le6n

DISPONGO
Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

1. La presente orden tiene por objeto establecer el «Protocolo especifico
de actuacion en supuestos de posible acoso escolar» que figura como Anexo.

2. La presente orden sera de aplicacion en centros docentes sostenidos con
fondos publicos que impartan ensefianzas no universitarias de la Comunidad de
Castilla 'y Ledn, en los términos previstos en el articulo 2.

Articulo 2. Caracter.

1. EIl «Protocolo especifico de actuacion en supuestos de posible acoso
escolar» establecido en esta orden, serd de aplicacién supletoria en aquellos
centros que carezcan de un procedimiento especifico propio de actuacion para
estos supuestos.

2. Serd de aplicacion, a los Protocolos especificos de actuacion en
supuestos de posible acoso escolar, lo establecido en el articulo 13.1 de la Orden

IES Recesvinto. Anexos Reglamento de Régimen Interior pag. 243



EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen medidas y
actuaciones para la promocion y mejora de la convivencia en los centros
educativos de Castilla y Leon, relativo a los aspectos que como minimo deben
figurar en el procedimiento de actuacion ante situaciones de conflicto.

3. Los centros docentes inmediatamente que observen conductas que
indiguen un supuesto de posible acoso, haya una denuncia externa al centro o un
requerimiento de la inspeccion educativa, iniciaran el procedimiento de actuacion
establecido en el protocolo especifico de acoso de que dispongan.

DISPOSICION ADICIONAL
Centros privados.

En los centros docentes privados concertados la aplicacion del Anexo de esta
orden se ajustard a las peculiaridades de su organizacién y funcionamiento.

DISPOSICIONES FINALES
Primera. Desarrollo normativo.

Se faculta al titular de la direccidon general competente en materia de convivencia

escolar de la consejeria competente en materia de educacién, a dictar, en el

ambito de sus competencias, cuantas disposiciones y resoluciones sean precisas

para la aplicacion, desarrollo y ejecucion de lo dispuesto en la presente orden.
Segunda. Entrada en vigor.

La presente orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el

Boletin Oficial de Castillay Leon.
Valladolid, 1 de diciembre de 2017.

El Consejero,
Fdo.: Femando ey Martinez
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ANEXO

«Protocolo especifico de actuacion en supuestos de posible acoso en
centros docentes sostenidos con fondos publicos que impartan
ensefianzas no universitarias de la Comunidad de Castillay Ledn»

«Parar el acoso, apoyar a la victima y reeducar al agresor» (Programa P.A.R.)

Fases del procedimiento de plicacion
PRIMERA FASE: CONOCER, IDENTIFICAR, PARAR

LA SITUACION.

ASPECTOS A TENER EN CUENTA:

» Conocida la situacion, se actuard de forma inmediata con el objetivo de
identificar y parar el posible acoso. Las actuaciones incluidas en esta primera
fase se llevaran a cabo en un plazo maximo de 48 horas.

* En aquellos casos con caracteristicas especificas (violencia de género,
ciberacoso) o violencia grave, que el centro vea limitada su posibilidad de
intervencién o se consideren necesarias otras, se pondra en conocimiento de
las instituciones y organismos competentes (Servicios Sociales, Fiscalia de
Menores o Cuerpos y Fuerzas de Seguridad).

» De todas las actuaciones que se lleven a cabo quedara constancia
documental en el centro.

* En esta primera fase, es fundamental estudiar los casos para definir el
conflicto y determinar si se trata de un caso de acoso escolar o si se trata de
otras situaciones de conflicto en el entorno escolar y poder actuar en
consecuencia. Asimismo, conviene que los centros tengan en cuenta tanto el
contenido del articulo 1903 del Cédigo Civil en relacion con su responsabilidad
en los actos del alumnado menor de edad, asi como lo sefialado por la
Fiscalia General del Estado en su Instruccion 10/2005, de 6 de octubre, que
indica la puesta en conocimiento de los organismos de proteccién de menores,
de los cuerpos y fuerzas de seguridad y de la Fiscalia de toda situaciéon que
afecte a los derechos de los menores y que el centro no sea capaz de afrontar
€oNn sus propios medios y recursos.

* Las menciones genéricas en masculino que aparecen en el protocolo se
entenderan referidas también a su correspondiente femenino.

1.— Conocimiento de la situacion y comunicacion inicial.

1.1.Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento
0 sospechas de una situacion que pueda ser constitutiva de acoso, lo pondra
inmediatamente en conocimiento del director del centro o, en su ausencia, de
algin miembro del equipo directivo, que dejarda constancia documental de la
comunicacion.

1.2.En aquellos casos en los que se tenga conocimiento de la situacion por
otras instancias (Direccién Provincial de Educacion, Fiscalia de Menores,
Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado, etc.), o personas externas al centro,
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se seguira el procedimiento establecido en este protocolo, estableciendo la
coordinacion que se considere oportuna de acuerdo con lo establecido en el
articulo 34 del Decreto 51/2007, de 17 de mayo.

1.3.Asimismo, en los casos, con especial atencion a los de posible
ciberacoso, cuyas caracteristicas, hagan necesaria la comunicacion a instancias
externas al centro se tendra en cuenta lo dispuesto en el Decreto 51/2007, de 17
de mayo en lo relativo a la coordinacion interinstitucional.

1.4.En los casos de posible violencia de género, el director comunicara tal
circunstancia a los servicios sociales més proximos al domicilio de la victima
para que, sin perjuicio de desarrollar este protocolo, se active el especifico para
dichas situaciones, desarrollandose ambos de forma coordinada.

1.5.Especificamente respecto a los centros de titularidad privada, cuando la
posible situacion de acoso sea comunicada al centro por los padres del alumno,
sera puesta de inmediato en conocimiento de la Direccion Provincial de
Educacion, recibiendo copia de esta actuacion la familia. Al mismo tiempo, se
establecera, de acuerdo con esta, un cauce de comunicacion directa y permanente
—presencial o virtual- que estara abierto hasta la resolucion del caso.

Asimismo, la familia puede optar por comunicar directamente la situacion de
acoso a la Administracién educativa, en cuyo caso ésta, de forma inmediata,
comunicard al centro los hechos, requerira informe sobre dicha situacion y de las
posibles actuaciones llevadas a cabo, instando al centro a la urgente
comunicacion con la familia, anteponiendo, a cualquier otra consideracion, la
seguridad del alumno.

1.6.En los supuestos sefialados anteriormente, el centro incluird de manera
inmediata a su conocimiento en la aplicacibn CONV la posible situacion de
acoso.

2.— Actuaciones inmediatas al conocimiento de la situacion.

2.1. Tras recibir esta comunicacion, el director del centro o, en su ausencia, algin
miembro del equipo directivo de acuerdo con los principios de proteccion,
rapidez, eficacia, confidencialidad y globalidad, adoptara las siguientes medidas
con caracter urgente:
a) Medidas dirigidas al alumnado victima: proteccion y acompafiamiento,
anteponiendo su integridad personal y seguridad sobre cualquier otra
consideracion.

b) Medidas dirigidas al alumnado agresor: identificacion y control
inmediato de los presuntos agresores y aplicacion, en su caso, de las
medidas previstas en el reglamento de régimen interior del centro de
acuerdo con lo establecido en el Decreto 51/2007, de 17 de mayo.

Los hechos de especial gravedad y riesgo para la presunta victima, especialmente,

en el exterior del centro, se pondran en conocimiento de las instituciones y
organismos que puedan garantizar su proteccion y seguridad.
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De igual forma, en relacion con posible ciberacoso o violencia de género, ademas
de lo establecido en el apartado 1.3 de este protocolo, se llevaran a cabo las
medidas de control necesarias en el ambito escolar.

2.2. El director del centro convocard, en un plazo maximo de 24 horas, una
reunion con el objetivo de llevar cabo una primera valoracién de la situacion y de
las medidas adoptadas.

A esta reunion asistirdn el profesor/es-tutor/es del alumnado afectado, el
orientador del centro, el coordinador de convivencia, asi como otro profesorado
que pudiera estar relacionado con la situacion.

A efectos de su consideracion como acoso escolar, en el analisis y valoracion de
la situacién se tendra en cuenta la presencia de los siguientes aspectos en la
relacion victima-agresor:

a) Intencionalidad: La agresion producida no constituye un hecho aislado,
se dirige a una persona concreta con la intencion de convertirla en
victima. Aunque la victima no provoca la situacion, existe intencion
expresa de hacer dafio por parte del agresor o agresores.

b) Repeticion: La agresion es constante y prolongada en el tiempo, con
repeticion y combinacién de conductas de agresion fisica, verbal o
psicoldgica, directa o indirecta, de manera que en la victima, ademas de
sufrir de forma continuada, se genera la expectativa de continuidad en el
maltrato y de ser blanco de futuros ataques. Ademaés el contexto social
en el que se desarrolla suele ser estable, el grupo de iguales o el centro
educativo, disminuyendo las posibilidades de salir de él.

c) Desequilibrio de poder: En la agresion se produce una desigualdad de
poder fisico, psicoldgico o social, que genera un desequilibrio de
fuerzas en las relaciones interpersonales. La indefension de la victima,
la asimetria entre las partes, con el establecimiento de un esquema de
abuso de poder desequilibrado entre victima y agresor o agresores.

d) Indefension y personalizacion: El objetivo de la agresién suele ser un
solo alumno, que es colocado de esta manera en una situacion de
indefension. La victima vive el acoso como una experiencia
extremadamente dura, para cuya superacion no dispone de los recursos
necesarios.

2.3.De confirmarse la existencia de un caso de acoso, ademas de llevar a
cabo lo previsto en el articulo 48 del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, para las
conductas calificadas como gravemente perjudiciales para la convivencia en el
centro, en el transcurso de la reunién se constituird una «Comisién especifica de
acoso escolar», formada por el director del centro, el orientador, el coordinador de
convivencia, y un profesor relacionado con el alumnado afectado.

La comisién sera la encargada del desarrollo y seguimiento de la aplicacion de las

siguiente fases de este protocolo y estara coordinada por el director del centro,
que podra delegar dicha coordinacion en el profesor coordinador de convivencia.
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2.4.De la reunién anterior se levantara acta que incluira, como minimo, la
relacién de asistentes a la misma, la informacion recogida y las conclusiones
derivadas, asi como las actuaciones acordadas y, en su caso, la constitucion de la
«Comision especifica de acoso escolar».

2.5.El director del centro dara traslado inmediato del acta y de toda la
informacién relevante sobre la situacion a la Inspeccion educativa. Asimismo,
garantizando la confidencialidad de la comunicacion y, en su caso, el caracter
provisional de las conclusiones y medidas inmediatas adoptadas, informara a la
familia o responsables legales del alumnado implicado.

2.6.Confirmada la existencia de acoso escolar se continuaré con la segunda
fase de este protocolo y se procederd a la actualizacion de la situacién en la
aplicacion informatica para la gestion de la convivencia escolar (CONV). Dicha
anotacion podra ser modificada posteriormente segtn la evolucion del caso.

2.7.En caso de no confirmarse la situacion de acoso escolar se procedera de
acuerdo con lo establecido en la tercera fase.

SEGUNDA FASE: ACTUACIONES SI SE CONFIRMA QUE EXISTE UNA
SITUACION DE ACOSO.

ASPECTOS A TENER EN CUENTA:

+ Atendida la situacién inicial y confirmada la existencia de acoso, el objetivo es
evitar que se repitan las conductas que lo han provocado, en primer lugar,
apoyando a la victima, poniendo a su disposicion recursos personales que
reduzcan la probabilidad futura de nuevas situaciones de acoso, en segundo
lugar, reeducando al agresor o agresores, mediante actuaciones dirigidas a
modificar su comportamiento, y, en tercer lugar, con el resto del alumnado vy,
en especial, con los compaferos que han actuado como espectadores, para
gue adopten una postura proactiva contra el acoso, en general, y de apoyo a
la victima en particular.

 Otras actuaciones que se incluyen en esta fase son las que se llevaran a cabo
con el resto de miembros de la comunidad educativa, en particular con el
profesorado y las familias, con especial atencion a las familias del alumnado
implicado.

» Con caracter general, las actuaciones que se lleven a cabo en esta fase
deberan garantizar la proteccion del alumnado, preservando su intimidad y la
de sus familias. Asimismo, es muy importante seguir observando en la
intervencion los principios de proteccion, rapidez, eficacia, confidencialidad y
globalidad.

» El plazo para llevar a cabo las actuaciones de esta fase sera el minimo
necesario para garantizar su adecuado disefio e implementacién o, en su
caso, el ajuste a la normativa en vigor —incoacion de expedientes
disciplinarios—.

1.— Adopcidon de medidas de proteccion y comunicacion.

1.1. El director del centro, a propuesta de la «Comision especifica de acoso
escolar», ratificara y completara las medidas urgentes de que se han adoptado en
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la fase anterior, pudiendo incorporar otras nuevas con los diferentes implicados,
entre las que caben:
a) Medidas dirigidas al alumnado acosado: Pautas de autoproteccion y
seguimiento y coordinacion, en su caso, de las medidas de proteccion,
con especial atencion, en su caso, a las medidas externas.

b) Medidas dirigidas al alumnado acosador: Medidas de control con la
finalidad de impedir nuevas agresiones, con especial atencion a
determinados momentos del horario o espacios fisicos del centro de
control més dificil, aplicacion de medidas previstas en el reglamento de
régimen interior del centro. Asi como lo dispuesto en el Decreto
51/2007, de 17 de mayo para las conductas calificadas como
gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, teniendo en
cuenta la repercusion de dicha aplicacion en la victima.

c) Medidas dirigidas al grupo de comparieros: apoyo personal, con especial
atencion a la ayuda entre el alumnado y, en su caso, con la participacion
del alumnado ayudante del centro.

1.2.Se implementara la aplicacion informatica «Sociescuela» para la
deteccidn del acoso escolar al grupo-clase del alumnado implicado.

1.3.En los casos de ciberacoso, se adoptaran o, en su caso, se reforzaran las
medidas necesarias para el uso adecuado de los medios digitales en el ambito
escolar, a tal fin, se podra en conocimiento de las instituciones u organismos que
puedan colaborar en dicho control.

1.4.Se evaluara la posibilidad de cambio de grupo, o incluso el traslado de
centro, tanto para el agresor, en el marco de lo establecido en el Decreto 51/2007,
de 17 de mayo, como para la victima, teniendo en cuenta que dicho cambio, de
producirse, no elimina la necesidad de intervenir en otros aspectos que reduciran
los riesgos de problemas similares en las nuevas situaciones de aula o centro.

1.5.En aquellos casos en los que se confirme la existencia de una situacién
de violencia de género, una vez llevadas a cabo las actuaciones incluidas en el
punto 2.° de la fase de primeras actuaciones, se reforzaré la coordinacion de los
ambitos educativo y social.

Asimismo, en caso de no haberlo hecho, se pondra en conocimiento de la Fiscalia
de Menores.

2.— Comunicacion a las familias o responsables legales del
alumnado implicado.

2.1.La ratificacion de las medidas adoptadas en la fase anterior o la
adopcion de otras nuevas se comunicara en reuniones presenciales con las
familias o responsables legales del alumnado implicado (como acosado 0 como
acosador), respectivamente, recabando su colaboracion e implicacion.
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2.2.Asimismo, en aquellos casos que se considere oportuno, se informara a
la familia del alumno acosado de la posibilidad de solicitar asistencia juridica
contra el alumnado acosador.

2.3.El contenido de esta reunion quedara registrado por escrito,
especificando los asistentes a la misma y su contenido y acuerdos.

3.— Comunicacion a otros érganos del centro y otro profesorado.

El director del centro, con estricta atencion a la confidencialidad y proteccién de
la intimidad de los menores afectados y la de sus familias o responsables legales
del alumno acosado, informaréa de la aplicacion del protocolo a la Comision de
convivencia y, si lo considera oportuno, al profesorado del centro.

4.— Recogida de informacion: documentacion del caso e informe.

4.1.La «Comision especifica de acoso escolar» de forma coordinada con las
actuaciones vinculadas con el procedimiento disciplinario que se lleve a cabo,
iniciard la recogida de informacion mediante la realizacion de entrevistas en las
que participaran el alumnado implicado en la situacion como victima o como
agresor, sus familias, el alumnado posible observador de los hechos, los
comunicadores de la situacion, el profesorado del alumnado implicado y otros
profesores o personas que, por su relacion con el alumnado afectado, puedan
aportar informacion relevante para la intervencién en el caso, con especial
atencion a los delegados del grupo del alumnado implicado.

En la realizacién de las entrevistas participaran, al menos, el coordinador de la
comision especifica y uno de sus miembros, De todas las entrevistas se levantara
el acta correspondiente.

4.2.Ademas de la realizacion de entrevistas, la «Comision especifica de

acoso escolar», llevara a cabo otras actuaciones con el fin de documentar
adecuadamente el caso, entre otras:

— Recopilacién de documentos existentes sobre el alumnado implicado en
la situacién como acosado o como acosador.

— Observacion sistematica de la existencia de indicadores de posible acoso
en diferentes espacios y actividades del centro y aplicacion de
cuestionarios y otras herramientas.

4.3.Con la informacion recogida, la «Comision especifica de acoso escolar»
realizard un informe que servira para la toma de las decisiones de intervencion y
sera la base del plan de actuacion que incluira diferentes medidas dirigidas a
todos los implicados.

4.4.Entre las medidas dirigidas al alumnado acosador se podran incluir
actuaciones correctoras que, en su caso, podran ser contempladas en la
instruccion del procedimiento disciplinario. A estos efectos se tendra en cuenta la
valoracion inicial, las posibilidades de actuacion inmediata que ofrecen los
procedimientos de acuerdo abreviado establecidos en el Decreto 51/2007, de 17
de mayo y la repercusién de dicha aplicacion en el alumno acosado.
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4.5.El director del centro, garantizando la adecuada confidencialidad y
proteccion de datos de caracter personal, informara a la comision de convivencia
del centro del contenido del informe levantando el acta correspondiente.

5.— Comunicacion a la Inspeccién educativa.

El director del centro sin perjuicio de la comunicacion inmediata del caso,
mantendra puntualmente informado a la Inspeccion educativa, remitiéndole el
informe realizado y la prevision de actuaciones y de comunicacion y coordinacion
con otras instituciones y organismos.

6.— Coordinacién y seguimiento con otras instituciones vy
organismos.

En aquellos casos de caracteristicas especificas —ciberacoso, violencia de género,
especial gravedad— con actuaciones coordinadas con otras instituciones y
organismos, se llevardn a cabo las reuniones de seguimiento necesarias, cuya
finalidad sera el intercambio de informacion y de previsiones de actuacion y de
las que, en todo caso, se levantara el correspondiente acta.

7.— Plan de actuacién: Medidas y actuaciones a definir.

La «Comision especifica de acoso escolar», oida preceptivamente la Comision de
convivencia del centro, elaborard un Plan de actuacion que incluira un conjunto
de medidas de aplicacion individual al alumnado implicado y de caracter
colectivo (aula y centro). Se podran considerar las siguientes medidas:

a) Con el alumno acosado.

1. Actuaciones de proteccion directa o indirecta.

2. Tutoria y programas de entrenamiento personalizado dirigido a
mejorar su competencia personal y social, proporcionandole
estrategias de autoproteccion y favoreciendo su integraciéon en el

grupo.

3. Realizacion de tareas conjuntas, previamente planificadas con el
resto de miembros del aula, ensayando nuevos comportamientos para
afrontar la realidad con mayores probabilidades de éxito.

b) Con el alumnado acosador.

1. Aplicacion de las actuaciones correctoras que Ssean precisas,
iniciando un proceso reeducativo de caracter integral, cuya principal
finalidad serd reforzar el respeto a sus compafieros,
proporcionandoles elementos de reflexién y competencia personal
que faciliten la adecuada integracion en el grupo-clase, evitando, con
ello, nuevas situaciones de acoso.
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2. Las practicas restaurativas son el modelo sobre el que se articulara la
reeducacion del alumnado acosador, como paradigma del manejo del
conflicto como oportunidad de aprendizaje, de reconocimiento de la
responsabilidad de los agresores y de reparacion de las victimas en
un marco colectivo de participacion, apoyo y proteccién. En la
adopcion de medidas se tendra en cuenta tanto la seguridad del
alumno acosado, como la responsabilidad del alumno acosador ante
el alumno acosado.

3. La importancia de la implicacion de la familia o responsables legales.

4. Para los casos de conducta violenta continuada del alumno agresor,
se tendrd en cuenta la existencia de circunstancias familiares
vinculadas a ello, en cuyo caso, se comunicard la situacion a los
organismos Yy entidades que proceda.

c) Con el grupo de comparieros.

Las actuaciones con el grupo de compafieros mas préximos al alumno y
con todo el alumnado del centro tomaran como referencias:
1. La «tolerancia cero» ante cualquier tipo de agresiones en el centro

escolar, en general, y, con mayor motivo, contra el acoso escolar, por
sus especiales caracteristicas.

2. La necesidad de colaboracién y de implicacion de todo el alumnado
en la lucha contra el acoso, reforzando el buen trato entre iguales y la
disposicion de buena competencia interpersonal.

3. La importancia de la sensibilizacion y la formacion del alumnado
como formas tempranas de prevencion precoz.

4. El refuerzo de la intervencion del alumnado ayudante y de otras
formas de ayuda entre iguales como estrategias de actuacion.

d) Con las familias o responsables legales del alumnado implicado.

Ademés de mantenerlas informadas, recibirdn en el centro el
asesoramiento y orientacion necesaria, incluyendo los posible apoyos
externos existentes en cada caso. Teniendo en cuenta que la
confidencialidad y la proteccion de datos son claves en el proceso, no es
recomendable realizar reuniones generales para tratar situaciones
individuales.

e) Con el profesorado y con toda la comunidad educativa.

1. Revision de la convivencia en el centro y disefio de actuaciones
relacionadas con la sensibilizacion y la formacion, para abordar el
acoso en sus diferentes modalidades, dirigidas a toda la comunidad
educativa.

2. Se valorara la posibilidad de implementar diferentes actuaciones
dirigidas a mejorar los mecanismos de denuncia de las posibles
situaciones de acoso, la formacion del profesorado y alumnado en

IES Recesvinto. Anexos Reglamento de Régimen Interior pag. 252



todo lo relacionado con el manejo de conflictos, la ayuda entre
iguales y la promocion del buen trato.

8.— Comunicacion a las familias o responsables legales del
alumnado implicado.

Se informaré a las familias del alumnado implicado de las medidas y actuaciones
de caracter individual, asi como las medidas de caracter organizativo y preventivo
propuestas para el grupo, el aula y el centro educativo, especificando el calendario
de aplicacion y los mecanismos de seguimiento de las mismas.

9.— Informacién al Consejo Escolar del centro.

El Consejo Escolar del centro serd informado de las medidas y actuaciones que se
Ileven a cabo en relacién con el caso, asi como de la evolucion del mismo.

10.— Comunicacion y seguimiento del caso por parte de la
inspeccién educativa.

La Inspeccidn educativa realizara un seguimiento del desarrollo de las diferentes fases
del protocolo llevadas a cabo y de la documentacion del mismo, con la finalidad de
garantizar el correcto desarrollo del proceso educativo y los derechos y deberes del
alumnado implicado.

11.— Finalizacién de actuaciones.

Una vez desarrollado el Plan de actuacion se dara por concluido el expediente con la
elaboracion por la «Comisidn especifica de acoso» de un informe final del que se dara
traslado a la Comision de convivencia del centro y a la Inspecciéon educativa,
actualizando, si fuera preciso, la informacion recogida en la aplicacion CONV.

TERCERA FASE: ACTUACIONES SI NO SE CONFIRMA LA SITUACION
DE ACOSO.

ASPECTOS A TENER EN CUENTA:

* El plazo para llevar a cabo las actuaciones de esta fase sera el minimo necesario
para garantizar su adecuado disefio e implementacién aprovechando la sensibilidad que
supone la aparicién de un posible caso de acoso y teniendo en cuenta la repercusion y
trascendencia en el alumnado del centro y el posible impacto positivo de estas actuaciones
preventivas.

Comunicaciéon Informe de conclusiones.

— EI director del centro pondra los hechos y actuaciones realizadas en
conocimiento de las familias o responsables legales del alumnado
presuntamente implicado por la situacion como victima o agresor. En la
comunicacion se motivara la conclusion de que no existe acoso, se
especificara la consideracion que merecen los hechos y se continuard, en su
caso, con lo establecido en el procedimiento de actuacion en situaciones de
conflicto que afectan a la convivencia escolar del centro, adoptandose las
medidas que procedan, en el marco de lo establecido en el Decreto 51/2007
y en la Orden EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen
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medidas y actuaciones para la promocion y mejora de la convivencia en los
centros educativos de Castilla y Ledn.

Implementacién de medidas educativas.

— Aunque no se confirmen la existencia de acoso escolar, es una buena
oportunidad para que el centro lleve a cabo las actuaciones de caracter
preventivo, dirigidas a la sensibilizacion, concienciacion, mentalizacion y
formacion en la lucha contra el acoso escolar, y cualesquiera otras que
contribuyan a mejorar el éxito del proceso educativo del alumnado.

ANEXO Xl

PROTOCOLO DE IDENTIDAD DE GENERO

PROTOCOLO DE ATENCION EDUCATIVA Y ACOMPANAMIENTO AL

ALUMNADO EN SITUACION DE TRANSEXUALIDAD Y ALUMNADO
CON EXPRESION DE GENERO NO NORMATIVA
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Direccion General de Innovacion y Equidad Educativa

- FASE EXPERIMENTAL -

- NOTA ACLARATORIA -

El presente protocolo estara en fase experimental en los centros
educativos de Castilla y Leon hasta enero de 2.019. A partir de ese

momento, y una vez realizadas las modificaciones que de su puesta
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en préactica se consideren oportunas, su implantacion seré definitiva y

de obligado cumplimiento en dichos centros.

1. INTRODUCCION 4
2. OBIJETIVOS 5
3. AMBITO DE APLICACION 5

4. PRINCIPIOS GENERALES DE ACTUACION
5

5. RESPONSABILIDAD LEGAL DEL CENTRO EDUCATIVO 6
6. FLUIOGRAMA 8
7. FASES DEL PROTOCOLO 9

7.1. Comunicacion y deteccion 9

A. Situacion comunicada por la propia familia y/o el/la propio/a
alumno/a 9

B. Situacion detectada por el equipo docente o personal no docente 9
7.2. Valoracion de la situacion 9

7.3. Toma de decisiones 10
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A. La familiay el centro educativo estan de acuerdo con la valoracion de
la situacion planteada 10

B. La familia y el centro educativo no estan de acuerdo con la valoracion
de la situacion planteada 11

8. MEDIDAS Y ACTUACIONES EN EL CENTRO EDUCATIVO 12
8.1. De prevencion 12
A. Informacion, sensibilizacidn y concienciacion 12
B. Formacion 12
8.2. De intervencion 13
A. Medidas organizativas 13
B. Medidas educativas 14

9. COORDINACION ENTRE ADMINISTRACIONES, INSTITUCIONES E IDENTIDADES
15

10. SEGUIMIENTO Y EVALUACION 16
11. ANEXOS 17

1.- INTRODUCCION.

Una escuela inclusiva debe conocer y reconocer todo tipo de diversidades que
muestran el alumnado y sus familias, asi como detectar y dar respuesta a las distintas
necesidades, ofreciendo un espacio seguro donde todas las personas se sientan
protegidas, reconocidas y valoradas, independientemente de su realidad o
circunstancias.

La identidad de género alude a la vivencia intima que una persona tiene sobre si
misma en cuanto a sentirse hombre, mujer, o de un género no-binario, incluyendo la
vivencia del propio cuerpo y su sexualidad, asi como de la vivencia social del género
en aspectos como la vestimenta, el lenguaje u otras pautas de comportamiento que se
identifican con la socializacion en alguno de los géneros. La identidad puede ser ya

estable desde la primera infancia, por tanto, es posible que en esta etapa pueda darse
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una identidad o expresion de género no acorde con el sexo asignado al nacer, lo que se
conoce como transexualidad o identidad transgénero.

La realidad de las personas con una identidad y/o expresion de género no
normativa forma parte de la diversidad del ser humano y ha de ser cada persona quien
determine las caracteristicas o singularidades de su identidad como ser humano,
maxime teniendo en cuenta que no son un colectivo homogeneo ni en la manifestacion
de su identidad en el &mbito social ni en sus necesidades.

La manifestacion de disconformidad con su identidad de género en el
alumnado, en determinados casos, puede suponer una situacion de especial
vulnerabilidad que genera problemas de integracion o de rechazo social. Las
dificultades a las que pueden enfrentarse este alumnado aconsejan desarrollar
actuaciones que permitan el ejercicio de sus derechos y una atencién adecuada en el
ambito educativo, contando con el apoyo, comprension y respeto de sus familiares y su
entorno, para conseguir su plena inclusion social, y evitar posibles situaciones de
rechazo, discriminacion o transfobia. En este entorno considerado como agente
socializador de primer orden, el no cumplir con las normas de género asignadas
culturalmente a hombres y mujeres genera situaciones frecuentes de acoso escolar con
todo lo que ello conlleva para la persona que lo sufre.

Resulta, por tanto, imprescindible abordar estas situaciones en el ambito
escolar; se ha de sensibilizar, formar y proporcionar la informacién necesaria a la
comunidad educativa, favoreciendo asi el aprendizaje y la practica de valores basados
en el respeto a las diferencias y la tolerancia a la diversidad sexual.

La finalidad de este protocolo es establecer orientaciones, medidas y pautas de
intervencion a desarrollar en los centros educativos sostenidos con fondos publicos de
Castilla y Le6n para conseguir la inclusion educativa del alumnado con una identidad

y/o expresion de género no normativa.

2.- OBJETIVOS.

a) Determinar un procedimiento de actuacion para la comunicacién, deteccion,
valoracion y toma de decisiones en los casos de alumnado con una identidad o

expresion de genero no normativa.

b) Establecer orientaciones y pautas de intervencion para la inclusion educativa del
alumnado con identidad y/o expresion de género no normativa y promover el libre

desarrollo de su personalidad.
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3.- AMBITO DE APLICACION.

Todos los centros educativos de la Comunidad de Castillay Ledn y en todos sus

niveles, etapas, grados y modalidades de ensefianza.

4.- PRINCIPIOS GENERALES DE ACTUACION.

a) Todo el alumnado tiene derecho a acceder a una ensefianza de calidad, a fin de
construir su futuro con igualdad de oportunidades. Los centros educativos
llevaran a cabo medidas y actuaciones para favorecer la plena inclusion del
alumnado no conforme con su identidad o expresion de género asignada

socialmente para evitar cualquier forma de exclusion.

b) Para que un sistema educativo sea justo tiene que atender a las situaciones de
desigualdad de su alumnado y proporcionar a cada uno los recursos y medidas
necesarias para que dichas situaciones no supongan un impedimento de su
evolucion académica y de su desarrollo personal y social. Se debera garantizar
centros seguros considerandolos espacios libres de acoso, agresién o

discriminacidn por motivos de identidad o expresién de género.

c) Los centros adoptaran las medidas necesarias para la deteccion y
comunicacion de manera temprana de cualquier situacion, asi como para la
prevencion y erradicacion de actitudes y practicas que manifiesten prejuicios
sexistas, supongan discriminacion o estén basadas en la idea de inferioridad o

superioridad por motivos de identidad o expresion de género.

d) La identidad o expresion de género que el alumnado defina para si es esencial
para la construccién de su personalidad y el reconocimiento de su dignidad y
libertad. Los centros educativos desarrollaran su Proyecto Educativo, los
reglamentos de organizacion y funcionamiento, asi como la Programacion
General Anual desde el principio de respeto a la libertad y los derechos de

identidad o expresion de género del alumnado.

e) Todo el alumnado tiene derecho a que no haya injerencias en su vida privada,
incluyendo el derecho a optar por revelar o no la propia identidad o expresion

de género.
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5.- RESPONSABILIDAD LEGAL DEL CENTRO EDUCATIVO.

La Organizacion de Naciones Unidas a través de la Declaracion de Derechos
Humanos y de la Resolucién 17/19 de 2011 del Consejo de Derechos Humanos sobre
“Derechos humanos, orientacion sexual e identidad de género” reconoce todos los
derechos y libertades a todas las personas sin distincién y condena formalmente
cualquier acto de violencia o discriminacion por orientacion sexual e identidad de
género.

La Union Europea, a través de la Carta de Derechos Fundamentales prohibe de
forma expresa toda discriminacion, citando entre otras la ejercida por razon de sexo u
orientacion sexual y, en sucesivas Resoluciones del Parlamento Europeo, se ocupa de
la lucha contra la homofobia y la discriminacion por motivos de orientacion sexual e
identidad de género.

En Espafa la igualdad esta regulada dos veces en la Constitucién, en su Titulo
I, articulo 14 y en el articulo 9.2. Conforme a la Constitucion espafiola los poderes
publicos han de garantizar el respeto a la dignidad de las personas, el derecho al libre
desarrollo de su personalidad, asi como el derecho a su intimidad.

En la ley Organica 14/2007, de 30 de noviembre, de reforma del Estatuto de
Autonomia de Castilla y Leon en su articulo 8.2 dice que “corresponde a los poderes
publicos de Castilla y Ledn promover las condiciones para que la libertad y la igualdad
del individuo y de los grupos en que se integran sean reales y efectivas, remover los
obstaculos que impidan o dificulten su plenitud”. En el articulo 13.6 los menores tienen
derecho a recibir de las Administraciones Publicas de Castilla y Ledn, con prioridad
presupuestaria, la atencion integral necesaria para el desarrollo de su personalidad y su
bienestar en el contexto familiar y social, en los términos que se determinen
normativamente. Y, por Gltimo, en el articulo 14 (Derecho a la no discriminacion por
razon de género): “Se prohibe cualquier discriminacion de género u orientacion sexual,
ya sea directa o indirecta”.

De acuerdo con la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica
del Menor, de modificaciéon parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento
Civil, modificada por la Ley Organica 8/2015, de 22 de julio, de modificacion del
sistema de proteccion a la infancia y la adolescencia, uno de los criterios de aplicacion
del interés superior del menor es el de la preservacion de su identidad, y se tendra en

cuenta ponderando, entre otros elementos, la no discriminacidén por su orientacion o
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identidad sexuales haciendo primar el interés superior del menor sobre cualquier otro
interés legitimo que pudiera concurrir.

Por su parte, la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, modificada
por la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre para la Mejora de la Calidad Educativa,
dispone que el sistema educativo espafiol se orientara a la consecucion del pleno
desarrollo de la personalidad del alumnado, asi como en la transmision y puesta en
practica de valores que favorezcan la libertad personal, la responsabilidad, la
ciudadania democrética, la solidaridad, la tolerancia, la igualdad, el respeto y la
justicia, y que ayuden a superar cualquier tipo de discriminacion y prevengan el acoso

escolar.
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6.- FLUJOGRAMA.
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7.- FASES DEL PROTOCOLO.

7.1. Comunicacion y deteccion.

A. Situacion comunicada por la propia familia y/o el/la propio/a alumno/a.

Cuando la familia o las personas representantes legales del alumno o alumna, o
el propio alumnado, comunique al centro una identidad de género que no
coincida con el sexo asignado al nacer, o bien que algunos de sus
comportamientos de género difieren de los esperados socialmente en funcion de

SuU SeXo0.

B. Situacion detectada por el equipo docente o personal no docente

Cuando el tutor/ra o cualquier miembro del equipo docente o personal no

docente, conozca u observe en un alumno o alumna menor de edad de manera

reiterada y prolongada la presencia de conductas, verbalizaciones o cualquier
otro indicio que pudiera manifestar una identidad de género no coincidente con
el sexo asignado al nacer, lo comunicara a la direccion del centro.

En ambos casos, la comunicacion seré realizada por escrito cumplimentando el
Anexo 1 “Documento de comunicacion”. La direccion del centro trasladara esta
informacién al tutor/ra, al servicio de orientacién educativa y al profesorado que
intervenga directamente con el alumno o alumna con el fin de analizar la situacion y
completar la informacién con las personas que se considere oportuno,

salvaguardando siempre la confidencialidad.
7.2. Valoracion de la situacion.

Para la recogida de la informacion, la direccion del centro promoverd una
reunion con la familia o representantes legales, con el tutor o tutora, y el servicio de
orientacion educativa del centro y el propio alumno o alumna, segun el caso.

Con el fin de identificar las necesidades y determinar las posibles actuaciones a
desarrollar en el centro, para asegurar el respeto a su identidad y/o expresion de
género, se priorizara el interés del alumno o alumna, se escuchara a las familias o

representantes legales, asi como a los profesionales que se precisen.
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7.3. Toma de decisiones.

A partir de la valoracién inicial familia-centro, nos podriamos encontrar con

dos posibles situaciones:

A. La familia y el centro educativo esta de acuerdo con la valoraciéon de la

situacion planteada.

El equipo Directivo se reunird con la familia, el equipo de orientacion,
el tutor o tutora y el alumno o alumna en situacion de transexualidad, si
procede, para:

« Identificar las necesidades organizativas derivadas de esta situacion y
proponer las posibles actuaciones a desarrollar en el centro, asi mismo
informar sobre los recursos con los que el sistema educativo y el centro

cuenta para dar respuesta a la situacion.

» Valorar la intervencién de otros recursos especializados, en el caso de que
en la identificacién de necesidades se detectase alguna dificultad en su

desarrollo personal y social y lo demande el propio alumno/a.

e Informar a las familias o representantes legales de los recursos, tanto
publicos como asociativos, que posibiliten el contacto de esa familia con
asociaciones de familias de menores en situaciones similares o entidades

que trabajan con poblacion LGBTI.

Los acuerdos tomados se recogeran por escrito e incluiran las actuaciones
acordadas por el centro con la colaboracién de la familia, sefialando las medidas
organizativas y educativas, responsables de cada una de ellas, asi como
evaluacion y seguimiento de las mismas para garantizar un entorno seguro y
una atencion adecuada a sus necesidades, configurandose un Plan de Actuacion,
segun se determina en el Anexo 2.

La Direccion del centro asegurara que el intercambio de informacion entre
la familia y el centro educativo u otras administraciones implicadas en abordar
el proceso que esté viviendo el alumno o alumna, se lleve a cabo atendiendo

siempre a preservar la intimidad y el bienestar del alumnado.
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B. La familia y/o el centro NO estan de acuerdo con la valoracién de la situacién

planteada.
En este caso se pueden dar dos posibilidades:

1. La familia o los/ las responsables legales del alumnado, o alguno o alguna
de ellos, no acepta la identidad sexual o ciertos comportamientos de género

no normativo del alumno/a:

« El equipo Directivo y Equipo Docente, adoptaran medidas necesarias
para garantizar el bienestar, inclusion y seguridad del alumno o alumna

en el centro educativo (recogidas en punto 7).

« EI servicio de orientacion acompafara a la familia en el proceso de
entender, asumir y gestionar la situacion, respetando siempre el derecho

del alumno o alumna al desarrollo de su personalidad e identidad.

« En caso de que exista controversia entre las personas titulares de la
patria potestad respecto a la forma de proceder o sobre la identidad de
género del o la menor, el centro educativo actuara atendiendo al interés
superior del o de la menor. Tanto el equipo directivo como servicio de
orientacion mantendrén abierta la comunicaciéon con la familia con la
finalidad de realizar un acompafiamiento de la transicion que ha de
llevar a cabpo la familia (seguimiento, informacién sobre servicios,
coordinacion con CEAS, asociaciones que trabajan con personas
LGTBI)

« En el caso de que se detecten indicios de riesgo, maltrato o
desproteccidn, el Equipo Directivo procedera a comunicar la situacion a
la Fiscalia de Menores y Seccion de Proteccion a la Infancia y/o
Servicios corporativos locales y/o fuerzas y cuerpos de seguridad
competentes, como se determina en el “Protocolo de intervencion
educativa ante posible riesgo y/o sospecha de maltrato infantil en el

entorno familiar”.

2. El centro educativo no acepta tomar medidas organizativas solicitadas
por la familia o el propio alumno. La familia lo pondra en conocimiento

en la correspondiente Direccion Provincial de Educacion.
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8.- MEDIDAS Y ACTUACIONES EN EL CENTRO EDUCATIVO.

8.1. DE PREVENCION.

A. Informacion, sensibilizacion y concienciacidn.

El centro educativo representa un espacio de socializacion privilegiado
para la trasmision de valores por lo que debe fomentar, disefiar y desarrollar

actuaciones dirigidas a la comunidad educativa:

« Actuaciones de informacién y sensibilizacion sobre diversidad sexual y de
género dirigidas al alumnado, con especial atencion al reconocimiento y
normalizacion de la identidad de género o comportamiento de género no
normativo, incluyendo actividades de autoconocimiento, conocimiento

mutuo, empatia, aprecio y comunicacién para favorecer la cohesion del

grupo.

« Actuaciones de sensibilizacion, informacion y asesoramiento dirigidas a las
familias, relacionadas con la identidad de genero, el desarrollo evolutivo en

la infancia y la adolescencia, estilos educativos, etc. B. Formacion.

Para poder acompafiar al alumnado con una identidad o expresion no
normativa es fundamental el conocimiento y la comprensién de esta realidad,
por lo que se establecera un plan de formacion que abarque a toda la comunidad
educativa. Este plan debe contemplar:

« Formacion del profesorado, en la que se abordard las cuestiones mas
relevantes sobre la identidad de género, analizando situaciones concretas
para dar respuesta a las dificultades que se puedan encontrar en la practica

educativa.

« Formacion del personal no docente, en cuanto al conocimiento de la
realidad del alumnado con una identidad y/o expresién de género no
normativa y de las medidas organizativas que facilitan una inclusion

adecuada.
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« Formacion de las familias en el conocimiento de la realidad del alumnado
con una identidad y/o expresion de género no normativa y pautas para la
prevencion de conductas o expresiones homofdbicas y transfobicas.

« Formaciéon del alumnado. Desarrollar programas de conocimiento y
promocion de la diversidad sexual, en el que la identidad de género

aparecera como un hecho de diversidad mas.

« Formacion de los equipos directivos en cuanto al conocimiento de la
realidad del alumnado con una identidad y/o expresién de género no
normativa, asi como de las medidas y actuaciones a llevar a cabo en un

centro educativo que faciliten una inclusion adecuada y un entorno seguro.

« Formacion de la Administracion Educativa en cuanto al conocimiento de
la realidad del alumnado con una identidad y/o expresion de género no
normativa, asi como en la normativa y protocolos vigentes para garantizar

su aplicacion.

La formacion serd asignada a profesionales de la Educacion Sexual con
conocimiento especifico de la realidad del alumnado con una identidad o
expresion de género no normativa y experiencia en dicho campo.

La administracién Educativa promovera el establecimiento de una red
de centros en los cuales se haya intervenido con alumnado con una identidad o
expresion de genero no normativa, en colaboracién con las asociaciones de
padres y madres de menores transexuales, en la que puedan intercambiar
experiencias y pautas de actuacion que se hayan llevado a cabo en otros

centros, asi como apoyo emocional a la familia.

8.2. DE INTERVENCION.

A. Medidas organizativas.

Sin menoscabo de la respuesta que se debe ofrecer al alumnado en cuanto
a la propia singularidad de sus necesidades, todos los centros educativos

podran valorar las siguientes medidas:
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« Indicar a los distintos miembros de la comunidad educativa que se dirija
al alumno o alumna por el nombre elegido conforme a su identidad de

género independientemente de sus datos administrativos.

« Se deberd comunicar la condicion del alumno o alumna a su grupo clase,
preparar la acogida con su actual identidad y transmitir recomendaciones

que faciliten su integracion.

« Adecuar la documentacion administrativa del centro educativo (listas de
clase, boletin informativo de calificaciones, carnet de estudiante, etc.),
con el género con el que se siente identificado. Aunque el expediente
oficial deberd mantener el nombre administrativo hasta que se lleve a
cabo el cambio registral, el centro debe velar porque en el cambio de

etapa en ningln caso aparezca su anterior nombre.

« Garantizar la libertad en el uso de la vestimenta con la que el alumno o
alumna se sienta identificado. Si en el centro existiese la obligatoriedad
de vestir un uniforme diferenciado por sexos, se reconocera el derecho
del alumno o alumna a vestir con ropas o uniforme acordes a la identidad

de género manifestada.

« Se evitara realizar actividades diferenciadas por sexo. Si en alguna
ocasion estuviera justificada esta diferenciacion, el profesorado tendra en
consideracién el género con el que la alumna o alumno se siente

identificado.

« Se procurara, de manera preferente, bafios mixtos. Si esto no fuera
posible se garantizard que el alumnado acceda a los aseos y vestuarios
que le corresponda de acuerdo con su sexo sentido, teniendo siempre en
cuenta la opinion del alumno o alumna y garantizando su intimidad y

seguridad.

« Impulsar la figura designada en los Consejos Escolares encargada de
promover medidas educativas que fomenten la igualdad real y efectiva

entre hombres y mujeres.

« EIl centro garantizara la intimidad y confidencialidad de los datos del

alumnado que realicen el proceso de transito.
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- Partiendo del hecho de que cada persona es Unica, se ha de escuchar las
necesidades que cada alumno o alumna plantea, con el fin de adoptar de
las diferentes medidas y la forma mas adecuada de llevarlas a cabo para

que se sienta mas comodo/a y seguro/a. B. Medidas educativas.

Por otro lado, para que la inclusion de este alumnado sea una realidad,

es necesario llevar a cabo las siguientes medidas educativas:

+ Deberén incluirse la diversidad de identidad o expresion de género no
normativa en los diferentes documentos de centro (PEC, RRI, Plan de
Orientacion de Centro, Plan de Convivencia, Plan de igualdad real y
efectiva entre hombres y mujeres) tanto medidas o actuaciones de
atencion y de visibilizacion, como de actuacion ante situaciones de acoso

adoptadas.

« En el Plan de Convivencia se recogeran las medidas de intervencion ante
conductas de discriminacién o de posible acoso que pudieran producirse,
entre las que se encuentra la utilizacion, en su caso, del programa

“Socioescuela” y la aplicacién de los protocolos correspondientes.

« El material educativo de uso en las aulas debera promover el respeto y la
proteccién del derecho a la identidad, expresion de género. La Inspeccidn
Educativa supervisara el cumplimiento de este punto, considerando una
infraccion la utilizacion de materiales didacticos que presenten a las
personas como superiores o inferiores en funcién de su identidad de

género o inciten a la violencia.

« Desarrollar en las programaciones didacticas contenidos y actividades
que incluyan la realidad de la identidad de género y la forma en que se va
llevard a cabo.

« Dotar de recursos bibliograficos sobre la realidad LGBTI a las bibliotecas
de los centros. En el Anexo 3 se aportan algunos recursos de interés.

 Realizar acciones educativas en fechas conmemorativas como celebrar el
dia de las familias y el dia contra la homofobia y transfobia.

« Aplicacién por parte del equipo directivo del procedimiento de actuacion
ante situaciones de conflicto que afecten a la convivencia escolar por
motivos de identidad o expresion de genero no normativa, de acuerdo a la
ORDEN EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen
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medidas y actuaciones para la promocién y mejora de la convivencia en
los centros educativos de Castilla y Ledn. Todo miembro de la
comunidad educativa tiene la obligacion de comunicar al equipo directivo
cualquier caso de acoso, violencia o maltrato, en cualquiera de sus
manifestaciones, incluido el acoso a través de redes sociales e internet
debido a la identidad o expresion de género no normativa del alumnado.
En todo caso, en cualquier situacion de acoso, violencia, etc., el centro
deberd informar al Area de Inspeccion Educativa de la Direccion

Provincial correspondiente.

 Disefiar y desarrollar medidas educativas globalizadas a nivel de centro
por parte del equipo directivo, del equipo docente y de la comunidad
educativa en su conjunto, incluido especialmente el alumnado, a través de
iniciativas especificas y permanentes que erradiquen toda forma de
violencia, acoso y discriminacion que atenten contra la dignidad personal,
basadas en el género, la orientacion o identidad sexual, segin prevé el
articulo 48.f) del DECRETO 23/2014, de 12 de junio, por el que se
establece el marco del gobierno y autonomia de los centros docentes
sostenidos con fondos publicos, que impartan ensefianzas no

universitarias en la Comunidad de Castillay Leon.

9.- COORDINACION ENTRE ADMINISTRACIONES, INSTITUCIONES E IDENTIDADES.

La Consejeria de Educacion promovera y establecera procedimientos de
coordinacion de actuaciones y recursos con otras administraciones y especificamente
con la Consejeria de Sanidad y la Consejeria de Familia e Igualdad de oportunidades
orientados a la prevencion, deteccion e intervencion ante situaciones de vulnerabilidad

que supongan riesgo o amenaza para el desarrollo integral para el alumnado transexual.

Asimismo, la Consejeria de Educacion podrd promover Yy establecer
colaboraciones con otras entidades publicas o privadas relacionadas con la proteccion
de los derechos de identidad de género, asi como con asociaciones, federaciones y
confederaciones LGBTI, en materia de asesoramiento y apoyo al alumnado transexual,

sus familias o representantes legales y a la comunidad educativa.

En el Anexo 4 se hace una relacion de organismos publicos y entidades sociales
LGBTI que pueden prestar un asesoramiento adecuado y legal a las personas menores
LGBTI y a sus familias.
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10.- SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

Se deberd llevar a cabo un seguimiento del protocolo para valorar su
implantacion y posibles dificultades en la implementacion y préctica del mismo.

La intervencion de la Inspeccion Educativa se ha de llevar a cabo en el marco de
las funciones que le son propias, segun articulo 2 del Decreto 92/2004, de 29 de julio,

es especial las relacionadas con:

a) Velar por el cumplimiento en los centros educativos, de las leyes, reglamentos

y otras disposiciones vigentes que afectan al sistema educativo.

b) Velar por el cumplimiento y aplicacion de los principios y valores que recoge la
ley 2/2006 de Educacién, modificada por Ley Organica 8/2013, de 9 de

diciembre, para la mejora de la calidad educativa.

c) Asesorar, orientar e informar a los diferentes miembros de la comunidad

educativa a la hora de ejercer sus derechos y de cumplir sus obligaciones.

d) Valorar, supervisar y controlar los Planes de Actuacion individualizados en los

casos de diversidad de identidad y/o expresion de género.

ANEXOS

« Anexo 1: Comunicacion de alumnado con identidad y/o expresion de género no

normativa

« Anexo 2: Plan de Actuacion Individualizado en los casos de Diversidad de

Identidad y/o Expresion de Género.
« Anexo 3: Recursos para el apoyo docente.
+ Anexo 4: Glosario de términos.

« Anexo 5: Relacion de entidades sociales que pueden prestar un asesoramiento

adecuado y legal a las personas menores LGBT]I y a sus familias.
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ANEXO 1

COMUNICACION SOBRE ALUMNADO EN RELACION A LA IDENTIDAD DE
GENERO

- La notificacion en ningtin caso sera anénima y se realizara por escrito -

INFORMACION SOBRE EL ALUMNO/A

DATOS DEL ALUMNO/A

Nombre y apellidos: Teléfono:
Edad: Fecha de nacimiento:

Lugar de residencia actual:

DESCRIPCION DE LA SITUACION

INFORMACION SOBRE LA PERSONA QUE INFORMA

DATOS SOBRE EL INFORMANTE (Nombre y apellidos, direccion, teléfono, ambito profesional al que
pertenece, relacion o

vinculo con el alumno-a)

OTRA INFORMACION DE
INTERES

En ,a___ de de20
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Persona que informa:

Fdo.:

ANEXO 2:

Plan de Actuacion individualizado en casos de diversidad de
identidad y/o expresion de género

IMPORTANTE: Los profesionales que deban conocer el contenido de este informe deberan garantizar su
confidencialidad.

Asimismo, las unidades administrativas en las que se encuentra el expediente son responsables de su guarda
y custodia.

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Centro Educativo:

Caddigo:

Municipio/Localidad:

Curso escolar:

Fecha:

Nombre y apellidos del alumno/a:

Lugar y fecha de nacimiento:

Nivel educativo:

2. MEDIDAS ADOPTADAS:

ACTUACIONES RECURSOS RESPONSABLES

3. EVALUACION:

Criterios / Indicadores de evaluacion No conseguido En proceso Conseguido
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4. OBSERVACIONES:

En ,a__ de de20
Profesorado tutor: Orientador/a: Padre/madre/tutor/a legal:
Fdo.: Fdo.: Fdo.:
Vo B

Director/a del Centro educativo:

Fdo.:
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ANEXO 3: RECURSOS PARA EL APOYO DOCENTE ‘

Un paso mas en la defensa de la diversidad | Mikele Grande | TEDxYouth@Amposta

https://www.youtube.com/watch?v=N90A1h3EcKU

TRANS*formando la sociedad | Cristina Palacios | TEDxGalicia

https://www.youtube.com/watch?v=UEpi5VPJImQ

El sexo sentido: documental sobre transexualidad

https://www.youtube.com/watch?v=PoJLRuS5D0U

Guia “Abrazar la diversidad: propuesta para una educacidn libre de acoso homofdébico y
transfobico”. Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.

http://www.inmujer.gob.es/actualidad/NovedadesNuevas/docs/2015/Abrazar la dive
rsidad.pdf

PLATERO, L. (2014). Transexualidades: acompafamiento, factores de salud y
recursos educativos. Barcelona. Ediciones Bellaterra. Libro de referencia que
dispone informacion de calidad y testimonios directos de familias y menores trans y
fichas didacticas que puede utilizar el profesorado de manera practica en las aulas.
http://www.ed-
bellaterra.com/uploads/pdfs/TRANSEXUALIDAD,%20ACOMPA...Lucas%20Platero.p
df
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https://www.youtube.com/watch?v=N90A1h3EcKU
https://www.youtube.com/watch?v=N90A1h3EcKU
https://www.youtube.com/watch?v=UEpi5VPJJmQ
https://www.youtube.com/watch?v=UEpi5VPJJmQ
https://www.youtube.com/watch?v=PoJLRuS5D0U
https://www.youtube.com/watch?v=PoJLRuS5D0U
http://www.inmujer.gob.es/actualidad/NovedadesNuevas/docs/2015/Abrazar_la_diversidad.pdf
http://www.inmujer.gob.es/actualidad/NovedadesNuevas/docs/2015/Abrazar_la_diversidad.pdf
http://www.inmujer.gob.es/actualidad/NovedadesNuevas/docs/2015/Abrazar_la_diversidad.pdf
http://www.ed-bellaterra.com/uploads/pdfs/TRANSEXUALIDAD,%20ACOMPA...Lucas%20Platero.pdf
http://www.ed-bellaterra.com/uploads/pdfs/TRANSEXUALIDAD,%20ACOMPA...Lucas%20Platero.pdf
http://www.ed-bellaterra.com/uploads/pdfs/TRANSEXUALIDAD,%20ACOMPA...Lucas%20Platero.pdf
http://www.ed-bellaterra.com/uploads/pdfs/TRANSEXUALIDAD,%20ACOMPA...Lucas%20Platero.pdf
http://www.ed-bellaterra.com/uploads/pdfs/TRANSEXUALIDAD,%20ACOMPA...Lucas%20Platero.pdf

Ensefianza

http://eprints.ucm.es/39014/2/2060425-

Guia didactica “Somos como somos: 12 inclusiones, 12 transformaciones”, CCOO

Somos como somos 12 inclusiones%2C 12 transformaciones.pdf

http://chrysallis.org.es/recursos/cuentos/

Cuentos para trabajar la transexualidad en el aula

normativos”. (2013) Barcelona, AMPGYL.

“Guia para madres y padres de infancia con roles y comportamientos de género no

http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-

ypadres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf

Carabarco es un pirata, un pirata de los de verdad, con dos
ovarios, un gallo y una estrella como parche. Distinto, vale,
pero igual de bucanero que cualquier otro corsario de los siete
mares y con un montdn de historias que contar. Incluye
cuaderno de actividades. Idioma: castellano.

Nivel: Primaria.
Autoria: ATA-Sylvia Rivera.
ISBN: 978-84-16164-24-0

Péaginas: 36 + 48

‘http://www.tercerainformacion.es/antigua/lMG/pdf/piratrans-ficha.pdf

Monstruo Rosa se siente diferente y por ello comienza
un viaje por el mundo para encontrar su sitio. Este es un
cuento sobre el valor de la diferencia. Una historia para
entender la diversidad como elemento enriquecedor de
nuestra sociedad.

Idioma: Castellano.
Nivel: Infantil y 1° ciclo de primaria.

Autoria: Olga de Dios.

ISBN: 978-84-939736-4-3
Paginas: 36

http://olgadedios.es/obra/monstruo-rosa/

En el mundo hay muchas nifias y muchos nifios.
Miles de millones. Y no hay dos que sean iguales.
Cada una, cada uno, es nifia o nifio a su manera. "No
hay cosas de nifios y cosas de nifias"

Candela, 8 afos.

Idioma: Castellano.

Nivel: Infantil y 1° ciclo de primaria.

Autoria: Aingeru Mayor y Susana Monteagudo
ISBN: 978-84-946013-1-6

Paginas: 36

http://www.educacionalternativa.net/4412-2/
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http://eprints.ucm.es/39014/2/2060425-Somos_como_somos__12_inclusiones%2C_12_transformaciones.pdf
http://eprints.ucm.es/39014/2/2060425-Somos_como_somos__12_inclusiones%2C_12_transformaciones.pdf
http://eprints.ucm.es/39014/2/2060425-Somos_como_somos__12_inclusiones%2C_12_transformaciones.pdf
http://eprints.ucm.es/39014/2/2060425-Somos_como_somos__12_inclusiones%2C_12_transformaciones.pdf
http://chrysallis.org.es/recursos/cuentos/
http://chrysallis.org.es/recursos/cuentos/
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://si.easp.es/semanasaludmujeres/wp-content/uploads/2015/05/GU--A-para-madres-y-padres-AMPGIL-et-al.-20131.pdf
http://www.tercerainformacion.es/antigua/IMG/pdf/piratrans-ficha.pdf
http://www.tercerainformacion.es/antigua/IMG/pdf/piratrans-ficha.pdf
http://www.tercerainformacion.es/antigua/IMG/pdf/piratrans-ficha.pdf
http://www.tercerainformacion.es/antigua/IMG/pdf/piratrans-ficha.pdf
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http://www.educacionalternativa.net/4412-2/
http://www.educacionalternativa.net/4412-2/
http://www.educacionalternativa.net/4412-2/
http://www.educacionalternativa.net/4412-2/

ANEXO 4:

GLOSARIO DE TERMINOS

Cisexual: persona que se identifica o se expresa con el género que le asignaron al
nacer.

Diversidad sexual y de género: personas con orientaciones, géneros, cuerpos,
identidades, expresiones y précticas que se apartan de la norma sexual presente en la
sociedad.

Estereotipo de género: conjunto de ideas preconcebidas utilizadas para explicar el
comportamiento de hombres y mujeres, generadas en torno a la idea sobre como
deben comportarse y los papeles que deben desemperfiar en el trabajo, la familia, el
espacio publico ademas de como deben relacionarse entre si.

Expresion de género: se refiere a si nuestros comportamientos, intereses y
afinidades son considerados femeninos, masculinos o algun tipo de combinacién de
los mismos.

Género: Construccion social que varia a través de la Historia y se refiere a los rasgos
psicoldgicos y culturales que la sociedad atribuye a lo que considera “masculino” 0
“femenino” mediante la educacion, el uso del lenguaje, la familia, las instituciones o
la religion.

Identidad de género/sexual: Es la vivencia intima que una persona tiene sobre si
misma en cuanto a sentirse hombre, mujer que incluye la vivencia del propio cuerpo
y su sexualidad, la vivencia social del género, pudiendo corresponder o no con el
sexo asignado al momento del nacimiento.

Intersexualidad: variedad de situaciones en las cuales una persona nace con una
anatomia reproductiva o genital que no parece encajar en las definiciones tipicas de
masculino y femenino. No tiene nada que ver con la identidad sexual sino con la
morfologia o el fenotipo, pudiendo ser a su vez trans o cisexuales.

LGTBI:  siglas que designan a personas Lesbianas, Gais, Trans, Bisexuales e
Intersexuales.

LGBTI fobia: Rechazo, miedo, repudio, prejuicio o discriminacion hacia mujeres u
hombres que se reconocen a si mismos como LGTBI.

Orientacion sexual: atraccion sexual, erética, emocional o amorosa a determinado
grupo de personas definidas por su sexo. siendo la heterosexualidad (atraccién hacia
personas del sexo opuesto), la homosexualidad (atraccion hacia personas del mismo
sexo0) y la bisexualidad (atraccion hacia personas de ambos sexos).
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Rectificacion registral del sexo legal: Tramite que posibilita el cambio de la
inscripcion relativa al sexo de una persona en el Registro Civil, cuando dicha
inscripcion no se corresponde con su verdadera identidad de género.

Sexo bioldgico: el sexo es una realidad compleja, integrada por: factores
cromosomicos (sexo cromosomico/genotipico), gonadales (sexo gonadal; testiculos
u ovarios) y hormonales (sexo hormonal, dado por las hormonas y responsables de
los caracteres sexuales secundarios, como mamas o vello).

Sexo asignado: Sexo que se asigna a un bebé en el momento del nacimiento en base
a su anatomia genital.

Sexo sentido: Sexo percibido, en el que una persona se vive y con el que se siente
identificada.

Transexual: persona que se identifica o se expresa con un género diferente al
asignado al nacer. El término trans ampara mdltiples formas de expresion de la
identidad de género o subcategorias como transexuales, transgénero, travestis,
variantes de género, u otras identidades de quienes definen su género como “otro” 0
describen su identidad en sus propias palabras.

Transfobia: Rechazo, miedo, repudio, prejuicio o discriminacién por identidad o
expresion de género.

Transgénero: persona que se identifica con el género opuesto y lleva a cabo una
transicion social hacia una apariencia del sexo contrario. Normalmente no recurren a
una intervencion quirurgica.

Transito Social: Momento en el cual la persona pasa a ser reconocida socialmente de
acuerdo a su identidad sexual. Es habitual que suponga una modificacion del nombre
y/o la vestimenta, asi como de los pronombres utilizados y de las instalaciones
publicas que se encuentran segregadas por sexos (aseos, vestuarios, etc.)

Travestismo: es el hecho externo de vestir ropa del sexo opuesto el cual puede ser un
tipo de fetichismo o incluso una o incluso una expresion artistica (transformismo).
Es independiente de la identidad de género y de la orientacion sexual, que son
hechos internos consustanciales a la persona.
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ANEXO 5:

ENTIDADES CASTILLA Y LEON

ENTIDAD

DESCRIPCION (Fines,

actividades, servicios)

DOMICILIO

PAG. WEB

EMAIL

TELEFONO

ATC
Rainbow

Asociacion con fines
sociales, asistenciales,
formativos y culturales en pro
de la defensa y promulgacién
de los derechos y
obligaciones de todas las
personas LGTB+.

Calle Juan
Mambrilla
5 bajo D. $7003
Valladolid

https://www.facebook.
com/ATCRainb
ow/?fref=ts

ATC.Rainbow.CyL@gmail.com

646913656

CHRYSALLIS

Es una asociacion de padres y
madres de menores
transexuales que trabaja por
la de los derechos e intereses
de los menores transexuales
en todos los ambitos, la
ayuda, formacion y
asesoramiento a las familias,
la visibilizacion de la realidad
de los menores transexuales y
de sus familia y la formacion
y transmision de informacion
a los profesionales llamados a
intervenir con los menores
transexuales.

C/ Mayor, 8-3°
Dcha.
Burgos

http://chrysallis.org.
es/

castillayleon@chrysallis.org.es

685239951
659941879

DIALOGASEX

DialogaSex es una asociacion
formada por profesionales
especializados en el campo
de la sexologia y la igualdad
de género que tiene como
fines, entre otros, la
Educacion Sexual Integral en
todas las etapas de la vida, el
asesoramiento sexoldgico, la
identidad de género y
orientacion sexual y los
Derechos sexuales y
reproductivos, combinando
prestacion de servicios con la
formacién, investigacion e
incidencia politica.

Pza Fuente Dorada,
N° 5, 3°B 47002
Valladolid

www.dialogasex.es

dialogasex@gmail.com

629018309

FUNDACION
TRIANGULO

La Fundacion Triangulo es
una entidad sin &nimo de
lucro cuyo objetivo es la
igualdad social

de lesbianas, gais, bisexuales
o transexuales o lo que es lo
mismo, que todas las
personas tengan el mismo
trato independientemente de
su orientacion sexual o
identidad de género.

Pza del Ochavo, N°
2,1°D 47001
Valladolid

www.fundaciontriang

castillayleon@fundaciontriangulo.

ulo.org

es

983 39 54 94
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LESGAVILA

Es una asociacion que
trabaja por la
normalizacion del
hecho LGTBI, la
lucha contra la
discriminacion por
orientacion sexual e
identidad de género,
la prevencion del
SIDA, prestacion de
servicios y atencion a
las personas LGTBI,
intervencion en
politicas de juventud,
mujer y mayores, asi
como la intervencion
en politicas tendentes
a erradicar las
actitudes
discriminatorias e
intolerantes de
nuestra sociedad.

Avda.
Castillay
Ledn, 58- 2°D
Piedralaves
05440
AVILA

www.lesgavila.org

lesgavila@Ilesgavila.org

644 219
634

MOVIMIENTO
CONTRA LA
INTOLERANCIA

Asociacion que
trabaja la Defensa de
la persona y de la
Universalidad de los
derechos Humanos
asi como la
erradicacion social,
cultural y politica de
la Intolerancia, a
través de la
Formacién en
Derechos Humanos,
prevencion violencia
juvenil y delitos de
odio por orientacion e
identidad sexual.

C/Mirabel n°1
6°B 47010
Valladolid

Wwww.movimientocontralaintolerancia.com

valladolidmci@gmail.com

983
374507
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ANEXO XIlI

GUIA VIOLENCIA DE GENERO EDUCACION
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1. OBJETIVOS

Los objetivos que justifican la elaboracion de esta guia son los siguientes:

1.1 OBJETIVO GENERAL.:
> Atencion a situaciones de violencia de género en el &mbito educativo a traves de

una respuesta individualizada, unificada, inmediata, integral y profesionalizada.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:
> Facilitar a la comunidad educativa una herramienta para poder detectar las

situaciones de violencia de género que puedan darse en las alumnas de los
Centros educativos de Castilla y Leon, o fuera de ellos. Se prestara especial
atencion a las alumnas de las etapas educativas de secundaria, bachillerato y

FPB. En este punto habria que distinguir entre dos situaciones:

v Alumnas de los Centros de ensefianza de la Comunidad que sufren
violencia de género por parte de un alumno que pertenece al mismo
Centro.

v Alumnas de los Centros de ensefianza de la Comunidad que sufren
violencia de género por parte de un individuo externo al Centro

educativo.

> Establecer pautas de deteccion ante las situaciones de violencia de género en los
Centros Educativos publicos y privados de la Comunidad de Castilla y Leon y
pautas de coordinacion con los profesionales de los servicios sociales, bajo las
directrices para el trabajo en red del modelo de atencién integral a las victimas
de violencia de género, “Objetivo Violencia Cero”.

> Establecer pautas de deteccion de situaciones de violencia de género en el
ambito familiar a través de los alumnos de los Centros educativos de la

Comunidad de Castilla y Leon.
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> Servir de base al protocolo de derivacién a los Servicios Sociales ante las
situaciones de violencia de género detectadas en los Centros Educativos de la

Comunidad de Castilla'y Leon.

2. ¢, A QUIEN VA DIRIGIDA?

La presente guia esta destinada a la comunidad educativa de todos los Centros
educativos publicos y privados de la Comunidad de Castilla y Leon, equipos

directivos, profesores y profesionales dedicados a la orientacion de los alumnos.

3. MARCO NORMATIVO:

3.1 NORMATIVA EDUCATIVA:

v Ley Organica 2/2006 de 3 mayo de Educacidn recoge en su articulo 124
como contenido necesario de sus Planes de convivencia, actuaciones para la
resolucion pacifica de conflictos con especial atencion a las actuaciones de
prevencion de la violencia de género, igualdad y no discriminacion.

v Ley Organica 8/2013 de Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE)
determina que la igualdad entre hombres y mujeres y la prevencion de la
violencia de género deben ser obligatorios y transversales.

v Real Decreto 126/2014 de 28 de febrero por el que se establece el
curriculo basico de la Educacion Primaria. En cumplimiento de lo
establecido en la LOMCE, el Real Decreto 126/2014 de 28 de febrero por el que
se establece el curriculo béasico de la educacion primaria, atiende a la promocion
de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres y a la prevencion de la
violencia de género.

v Orden EDU/519/2014, de 17 de junio, por la que se establece el
curriculo y se regula la implantacion, evaluaciéon y desarrollo de la
educaciéon primaria en la Comunidad de Castilla y Ledn, publicada en
el B.O.C.Y.L. de fecha 20 de junio de 2014, supone un gran avance ya que
recoge en las distintas areas y en los diferentes cursos aspectos relacionados con

la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres y violencia de género.
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v Real Decreto 1105/2014, de 26 de diciembre, por el que se establece
el curriculo basico de la Educacion Secundaria Obligatoria y del
Bachillerato. El articulo 6 recoge como elementos transversales que se
fomentara la igualdad efectiva entre hombres y mujeres, que la programacion
docente debe comprender en todo caso la prevencion de la violencia de género,
que se evitaran los comportamientos y contenidos sexistas y estereotipos que
supongan discriminaciéon. A nivel autondémico, se desarrolla dicho curriculo
segun las siguientes érdenes:

o Orden EDU/362/2015, de 4 de mayo, por la que se establece el
curriculo y se regula la implantacion, evaluacion y desarrollo de la
educacion secundaria obligatoria en la Comunidad de Castilla'y Leon.

o Orden EDU/363/2015, de 4 de mayo, por la que se establece el
curriculo y se regula la implantacion, evaluacion y desarrollo del

Bachillerato en la Comunidad de Castilla y Ledn.

3.2 NORMATIVA DE VIOLENCIA DE GENERO:

v Ley Orgéanica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral
contra la Violencia de Género. Incluye medidas de sensibilizacion, formacion y
prevencion en el ambito educativo

v Ley 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de hombres y mujeres.
Incluye criterios orientadores de las politicas publicas en diversas materias, entre
ellas la de educacion.

v Ley 13/2010, de 9 de diciembre, contra la Violencia de Género en Castilla y
Ledn, que contempla actuaciones necesarias para detectar a posibles victimas de
violencia de género a través de distintos &mbitos entre ellos el educativo.

v Ley 1/2003, de 3 de marzo, de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y
Hombres en Castilla y Ledn. Que contempla en sus objetivos generales, la
prevencion de las situaciones de violencia contra la mujer, asi como su atencion
integral.

v La Agenda para la Igualdad de Género 2020 dedica una de sus seis areas a la
violencia de género y dentro ella, se recoge como uno de los objetivos
especificos la formacion en violencia de género en el ambito educativo y la
coordinacion interinstitucional entre todos los implicados en la prevencion,

atencion y proteccion a victimas de violencia de género.
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v Las Directrices de funcionamiento en Castilla y Ledn del Modelo de
atencion integral a las victimas de violencia de género “Objetivo
Violencia Cero”, aprobadas en el Acuerdo 130/2105, de 10 de
septiembre, que establece como agentes detectores de una posible situacion de

violencia de género, a los profesionales del ambito educativo.

4. VIOLENCIA DE GENERO.

La ONU define la violencia de género como: “todo acto de violencia basado en la
pertenencia al sexo femenino que tenga, o pueda tener como resultado, un dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico para las mujeres, inclusive las amenazas de
tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria de libertad, tanto si se produce en la
vida publica o privada”. Declaracion sobre la eliminacién de la violencia contra la
mujer. (Resolucion de la Asamblea General 48/104 del 20 de diciembre de 1993).
En el &mbito autonémico, la Ley 13/2010, de 9 de diciembre, contra la Violencia de
Género en Castilla y Leon, contempla un concepto de violencia de género que
abarca cualquier manifestacion de violencia contra las mujeres, como expresion de
desigualdad y con independencia del &mbito en el que se produzca.

Con esta definicion, parece apropiado hacer una diferenciacion entre conceptos que
en muchas ocasiones dan lugar a errores de interpretacion:

« La violencia de género es un tipo de violencia que se ejerce contra las
mujeres como consecuencia de la discriminacién y el desequilibrio de
poder que existe entre hombres y mujeres en la sociedad.

« Por eso hay separarlo de expresiones tales como “violencia doméstica” 0
“violencia intrafamiliar”. Estos conceptos se limitan a informar sobre el
lugar en el que se produce la violencia, dejando sin especificar aspectos tan
esenciales como quién es la victima, quién el agresor o cual es el objetivo y
la causa de esa violencia. La violencia doméstica la puede ejercer y sufrir
cualquiera de los miembros del nacleo familiar, es decir, una madre sobre
sus hijos o un nieto sobre su abuelo, siempre que se encuentre integrada en el

ndcleo de su convivencia familiar.

En esta linea, es también importante definir uno de los errores mas habituales entre

la poblacidn, ya que la violencia de género es s6lo en una direccion (del hombre
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hacia la mujer) y no en la otra (de la mujer hacia el hombre). Hay una serie de

elementos que lo diferencian claramente:

+ Los objetivos de la agresion son diferentes. EI hombre la utiliza para hacer
dafio de forma consciente y para mantener el control sobre la mujer (la ejerce
sistematicamente). Mientras que en la mujer suele ser una respuesta a una
situacion determinada, una reaccion normalmente defensiva.

 Las reacciones sociales también son diferentes. En el caso de la agresion a la
mujer, la sociedad responde minimizando la conducta del hombre y
culpabilizando a la mujer. Sin embargo, cuando es al contrario no se suelen
buscar atenuantes para la agresion de la mujer al hombre. En muchas
ocasiones, se minimiza la violencia de genero haciéndola bidireccional.

- En lo que se refiere a la relacion, con la violencia el hombre pretende
perpetuar esa relacion, mantener el sometimiento. La mujer en cambio suele
recurrir a la violencia como nico medio para acabar con dicha relacion.

- También pueden encontrarse diferencias una vez finalizada la relacion. El
hombre contintda con la agresién después de la separacién (de hecho, la
mayoria de las muertes se produce tras ésta). La mujer no ataca al hombre

una vez que ha salido de la relacion violenta.

4.2. CICLO DE LA VIOLENCIA

La violencia de género se caracteriza por su habitualidad, es decir, no es un episodio
aislado, sino que los comportamientos de dominio, coaccion o agresion se mantienen a
lo largo del tiempo, alternando momentos de tension y violencia con otros de calma,

tranquilidad e incluso afecto.

Esta intermitencia o alternancia se caracteriza por seguir un ciclo con tres etapas:

acumulacién de tensiones, incidente agudo y luna de miel.

a) Acumulacion de tensiones

Esta fase se caracteriza por agresiones psicoldgicas, cambios repentinos
e imprevistos en el estado de animo, incidentes “menores” de malos
tratos (pequefios golpes, empujones) por parte del agresor hacia la
victima. Esta, en un intento por calmar a su pareja, tiende a comportarse

de forma sumisa o ignora los insultos y descalificaciones, minimiza lo
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sucedido ya que sabe que las acciones de él pueden ser peores, incluso
intenta negar los malos tratos, atribuyendo cada incidente aislado a
factores externos no a su pareja — “quizas tiene problemas en el trabajo”
0 “ha bebido mucho y no sabe lo que hace”-, por lo que si ella espera, las
cosas cambiaran y él mejorara su trato. Pero las cosas no mejoran,
empeoran, ya que se da una escalada en esos incidentes “menores” de
maltrato.

En el inicio de esta primera fase, la mujer tiene algo de control sobre lo
que sucede, pero en la medida en que la tension aumenta, lo va perdiendo
rapidamente. EI maltratador, debido a la aparente aceptacion pasiva que
ella hace de su conducta, no intenta controlarse, se cree con derecho a
maltratar y constata que es una forma efectiva de conseguir que la mujer
se comporte como él desea.

b) Incidente agudo o estallido

Cuando la tensién de la fase anterior llega al limite, se produce la
descarga de la misma a través de maltrato psicolégico, fisico o sexual
grave. Esta fase se distingue de la anterior por la ausencia total de control
en los actos del maltratador y por la mayor destructividad que entrafa. El
agresor intenta justificar sus actos: la agresion ha empezado en un intento
de darle una leccion a la victima, de someterla... y ha finalizado cuando
él siente que ella ha aprendido la leccion; sin embargo, ella ha sido
severamente maltratada. En esta fase se producen los mayores dafios
fisicos en la victima, que en casos extremos pueden llegar a causarle la
muerte.

Esta fase suele ser la mas breve de las tres; dura entre 2 y 24 horas, si
bien muchas victimas han informado haberla vivido durante una semana
0 Mas.

Cuando acaba, suele verse seguida de un estado inicial de choque,
negacion e incredulidad sobre lo sucedido.

En este momento es més frecuente que la mujer solicite ayuda o presente
denuncia.

c) Arrepentimiento, reconciliacion o “luna de miel”.

En esta fase no hay tensién ni agresion, el hombre se arrepiente y pide
perdon a la victima, prometiendo que no volvera a suceder. Se comporta

de manera encantadora y amorosa. EI maltratador realmente cree que
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nunca volvera a hacerle dafio a la mujer que ama y que sera capaz de
controlarse; al mismo tiempo, cree que ella ya ha aprendido su leccion,
por lo que no volvera a comportarse de manera “inadecuada” y €l no se
vera obligado a golpearla.

Es en este periodo cuando es mas dificil para la mujer tomar la decisién
de dejar al agresor y, sin embargo, es también en este momento cuando
ella tiene mas contacto con personas que pueden ayudarla, ya que tiene

mas libertad para moverse y mantener relaciones sociales.

Las mujeres en esta situacion no suelen percibir este ciclo y responden a las conductas
violentas y amorosas como eventos que ocurren de manera aleatoria en la relacion. Las

consecuencias de este ciclo son:

v Desorientacion y paralizacion. Los cambios de comportamiento de la
pareja hace que la mujer se sienta desorientada respecto a como se va a
comportar.

v Pérdida de habilidades sociales. En los momentos de la luna de miel la
mujer piensa que su relacion puede funcionar y adapta su
comportamiento para que esa fase se mantenga: evita conductas que
piensa que pueden provocar conflicto, cede continuamente ante su
pareja... De este modo estos comportamientos se convierten en su Unico
mecanismo de relacion, abandonando herramientas que facilitan la
relacion con las demas personas: comunicacion, empatia, estrategias para
resolver conflictos...

v Expectativas de cambio. Cuando una mujer toma conciencia de la
situacion que esta viviendo e intenta separarse o abandonar la relacion, él
suele hacer promesa de cambio y ella suele creerlo porque en algunos

momentos se produce este cambio.

A medida que pasa el tiempo, las fases empiezan a hacerse mas cortas, llegando a
momentos en que se pasa de una breve fase de acumulacion de la tension a la fase de
explosion y asi sucesivamente, sin que medie la fase de arrepentimiento que acaba por

desaparecer.

4.3. LA MUJER MALTRATADA Y EL MALTRATADOR

Cualquier mujer puede ser victima del maltrato.
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Hay tres aspectos basicos comunes a las mujeres victimas de violencia de género que

estan relacionados con el momento vital en el que se encuentra la mujer respecto a la

violencia de género.

A. Caracteristicas psicosociales:

Miedo y estres.
Interiorizacién del machismo.

Crisis de ansiedad. Depresion. Trastornos de alimentacion. Trastornos del
suefio.

Incomunicacion y aislamiento.

Sometimiento y dependencia.

Desorientacion y bloqueo emocional.

Culpabilizacion.

Desmotivacion e incertidumbre.

Carencias en resolucion de problemas.

En numerosas ocasiones, antecedentes parentales de violencia familiar.
Poco o nulo margen en la toma de decisiones de la vida de pareja 'y de su

propia vida. [ Irritabilidad.

B. Actitudes que podemos encontrar en las mujeres victimas:

C

Protege al agresor.
Clandestiniza los malos tratos.

Rehabilita al agresor, en virtud de otras cualidades que considera
importantes:

“es buen padre”, “trabajador”.

No separa afecto de agresion y entiende esta como un descontrol
personal.

. Variables paralizantes... ¢por qué no denuncian?

Causas economicas: alternativas de alojamiento, empleo 0 economia...,

dependencia econdmica de la pareja, creencia de que si se separa no
podra dar a sus hijos e hijas un hogar decente, escolarizacion, ropa...

Causas sociales: la falta de medidas eficaces de proteccion de la victima,

que a veces surge cuando ésta denuncia.

Causas psicologicas:
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< El sentimiento de culpa que puede generarse por varias
causas:

o Atribuir lo que le sucede a su “forma de ser” considerando
que se merece lo que le estd pasando, autopercibiéndose
como poco competente, de escasa valia, poco atractiva...

o Llevar a cabo conductas inapropiadas de evitacion del abuso
para intentar impedir o retrasar los incidentes violentos. Para
ello utilizan estrategias como: mostrarse sumisa, mentir,
encubrir al agresor ante terceras personas, acceder a
mantener relaciones sexuales en contra de su voluntad,
consentir un posible maltrato a los hijos e hijas.

o Considerar que ellas se han buscado lo que les sucede por no
haber cortado la relacion en los primeros episodios de

maltrato.

7
*

» La minimizacién del problema, como resultado de la
habituacién a la situacién de tension y dolor, que pueden llegar a

incapacitar para identificar el peligro.

7
*

El miedo a las amenazas de agresion, persecucion u

hostigamiento si intenta romper la relacién: pueden ser explicitas

0 encubiertas en comentarios tipo “si me hace a mi eso la mato”.

< Las amenazas de maltrato o secuestro referidas a los hijos o a
otros miembros de la familia. En ocasiones, la causa principal
que da lugar al secuestro parental consiste en un propésito de
castigo y venganza hacia el otro progenitor.

< La indefensién aprendida, derivada de la incapacidad para
controlar o predecir la violencia.

< La resistencia a reconocer el fracaso de la relacion, que
aumenta cuanto mas tiempo deja transcurrir. Se da de forma mas
clara cuando las expectativas de vida de la mujer se han centrado
en la pareja y en la familia.

< Miedo a la soledad, sobre todo en las mujeres de mas edad.

< Temor al futuro, sobre todo cuando hay menores dependientes

(preocupacion por el tema de la vivienda, trabajo, porvenir de los

hijos...)
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< Dependencia emocional, derivada del refuerzo intermitente que
origina el ciclo de la violencia.
< La mitificacion del amor romantico, hace que s6lo se desee

parar la violencia, no acabar con la relacion.

4.4, MITOS Y FALSAS CREENCIAS.
En la sociedad se mantienen creencias e ideas sobre la violencia de género que tienden a

minimizarla y/o a normalizarla, ideas que tienen un efecto negativo de cara a la
resolucion del problema.

Algunos de los mitos o falsas creencias que se extienden alrededor de las relaciones de

pareja son:

= “Lo que ocurre dentro de una pareja es un asunto privado; nadie tiene
derecho a meterse”. La violencia de género no es un asunto privado, sino
que es un delito contra la libertad y la seguridad de las mujeres. Los
delitos jamas son cuestiones privadas y menos aun cuando las victimas
no estan capacitadas para defenderse.

=  “Un hombre no maltrata porque si; ella habra hecho algo para
provocarle”. Esta creencia es una de las mas arraigadas y supone afirmar
que la mujer es la responsable del comportamiento violento del hombre,
Ilegando a ser victimas los dos, ya que tanto ella como él se agreden
mutuamente. En este sentido, existe también la creencia de que la mujer
agrede verbalmente y el hombre fisicamente, que la Unica diferencia esta
en la forma de ejercer la violencia. Sin embargo la mujer maltratada
reprime su rabia e intenta evitar las agresiones adoptando
comportamientos totalmente pasivos como el de someterse a los deseos
del hombre, darle la razn y no cuestionarle.
La cuestion fundamental es que el hombre agresor vive como
provocacion que la mujer tenga y exprese sus propios deseos y opiniones
y se comporte segun los mismos.

= “Si una mujer es maltratada continuamente, la culpa es suya por seguir
conviviendo con ese hombre”. Esta falsa creencia responsabiliza a la
mujer de la situacion de malos tratos y por lo tanto culpa a la victima. En
el punto 4.3.C se recogen algunas de las causas que hacen que una

victima de violencia de género continle con el agresor.
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= “Si tienen hijas/os, hay que aguantar los maltratos por su bien”. Ante
una relacion de pareja sembrada de violencia, la opcién més responsable
hacia el bienestar de las nifias y nifios es alejarlos de esa situacion, puesto
que ser testigos de violencia doméstica tiene consecuencias graves sobre
su bienestar emocional y su personalidad.
Seguln se recoge en la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del
sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia, se debe
considerar la exposicién a la violencia, especialmente a la violencia de
género, como un tipo de maltrato infantil, ya que esta exposicion
amenaza e interfiere el desarrollo fisico, psiquico y social de estos
menores tanto a corto como a largo plazo.

= “Los hombres que maltratan lo hacen porque tienen problemas con el
alcohol u otras drogas . Asi es como se justifican muchos maltratadores,
evitando de esa forma hacerse responsables de sus actos.

= “La violencia de género afecta sélo a personas de las capas bajas de la
sociedad”. Se obvia en esta idea que las personas de capas altas silencian
con mayor facilidad el problema, ya que disponen de medios econémicos
para la atencion juridica, médica o psicoldgica.

= “La violencia de género es propia de personas incultas y sin

’

educacion”. O asociada a personas con enfermedades mentales,
olvidando que los trastornos surgen, de forma mayoritaria como
consecuencia de la situacion de maltrato.

= “El maltrato psicolégico no es tan grave como el fisico”. Este tipo de
maltrato puede ser mas incapacitante que el fisico y, si es continuado en
el tiempo, puede provocar desequilibrio emocional.

=  ““La conducta violenta es algo innato, que pertenece a la esencia del
ser humano. Los hombre son mas violentos por naturaleza”. La
violencia se aprende a través de modelos familiares y sociales. La
mayoria de los que ejercen la violencia sobre la pareja no son violentos
fuera del hogar. Ademaés, se pueden aprender formas no violentas de
resolver los conflictos.

= “Si una mujer ama y comprende suficientemente a su pareja, lograra
que el cambie y deje de maltratarla”. El problema del maltratador no es
la falta de carifio o compresion; el que pueda cambiar no estd en manos
de la mujer.
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4.5. EL AMOR ROMANTICO.

Las equivocadas concepciones del amor y de las relaciones que tienen algunas de las
victimas es otro de los factores que afecta al mantenimiento de la violencia de género. A
veces determinadas manifestaciones se confunden con conductas amorosas:

posesividad, exclusividad, preocupacion e interés por el otro, autoridad, celos, control...

Consideran un fracaso la separacion porque después de tanto esfuerzo no han
conseguido salvar su relacion. Basan sus expectativas vitales en el éxito de su relacién

amorosa.

Esta desigualdad entre hombres y mujeres también se ve reflejada en como se ensefian y

se asumen los roles dentro de la pareja:

- Para la mujer, todo lo relacionado con el amor aparece en un primer plano,

dandole una importancia fundamental a lo largo de todo su desarrollo. Una de
las primeras manifestaciones de este concepto se recogié en el informe “la
violencia domeéstica contra las mujeres” elaborado por el Defensor del Pueblo en
1998, que recoge el arraigo entre muchas mujeres de lo que se denomina “el
amor romantico”, que con su carga de altruismo, sacrificio, abnegacion y
entrega, refuerza la actitud de sumision que aparecen en las victimas de
violencia de género.
Se les sigue socializando en el amor y la dependencia, ensefiandoles que son las
responsables de que sus relaciones tengan éxito, con lo que un fracaso en esta
area sera concebido como un fracaso en el proyecto mas importante de toda su
vida.

 Para el hombre, las cosas cambian, y las relaciones y el amor ocupan un plano
secundario, apareciendo como primer objetivo vital el éxito y el reconocimiento

social, preparandolos para ser fuertes e independiente.

Por ello, la educacién en igualdad se convierte en un gran y decisivo reto que hay que

alcanzar.

4.6. LA INDEFENSION APRENDIDA

La indefension aprendida segin Seligman, es “darse por vencido”, dejar de asumir
responsabilidad alguna, dejar de responder, inmovilizarse, como consecuencia de la
creencia de que hagamos lo que hagamos no podremos solucionar el problema. Supone

haber interiorizado un sentimiento de impotencia ante un problema que nos lleva a
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quedar inmovilizado y bloqueado ante el mismo. Lo que Seligman descubrio es que esta
creencia de que hagamos lo que hagamos no podremos salir o resolver la situacion se

puede aprender, es decir, que la indefension es aprendida.

Esto es un rasgo habitual de las victimas de violencia de genero, describiéndolas como
personas que han aprendido a comportarse de forma pasiva, sin hacer nada, a pesar de
que existen alternativas y oportunidades para evitar situaciones desagradables.
Generalmente, las mujeres afectadas por la violencia de género son incapaces de
ayudarse a si mismas. Esto es consecuencia del desgaste psicolégico que provocan su

continua exposicion a la violencia y el desprecio.

Que una mujer no abandone a su maltratador esta relacionado, entre otros motivos, con
la indefension aprendida, generando una dependencia que paraliza a la victima y la
blogquea para poder ver otras alternativas distintas a la situacion de violencia.

4.7. LAHABITUACION

Esta demostrado que la exposicion repetida a cualquier grado de violencia, incluso los
muy débiles, afecta y disminuye la conciencia critica de percepcion y de rechazo a la
misma, distorsionando el umbral de tolerancia y constituyendo una especie de
anestésico ante la violencia. Este proceso de asuncion de umbrales altos de violencia

como normales es al que se denomina habituacion.

Esta habituacién es lo que impide a las mujeres, por un lado, detectar la violencia que
estan padeciendo y por tanto poder abandonar la relacién, y por otro, expone a la mujer,
sin tener conciencia de ello, a graves secuelas sobre su salud fisica y psicolégica. Desde
los primeros incidentes, aunque sean de baja intensidad, van provocando sentimientos
de malestar en la mujer, con el deterioro de su autoestima, sintomas de ansiedad y

depresion, confusidn, impotencia, desesperanza y miedo.

La mujeres victimas de violencia de género pierden en muchas ocasiones su capacidad
de reaccién debido a que el maltrato en las relaciones normalmente empieza de forma
mas sutil y progresivamente se va intensificando, siendo dificil para estas mujeres

identificar la escalada de la violencia cuando ya se esta dentro de ella.

5. CIBERVIOLENCIA DE GENERO O VIOLENCIA DE GENERO 2.0:
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La poblacion online espafiola estéd calculada en unos 25 millones de personas y un 82%
utiliza de forma habitual las redes sociales, accediendo a ellas desde cualquier
dispositivo. Ademas hay que sefialar que la gran mayoria de los y las adolescentes
espafoles disponen de movil desde corta edad: entran en internet como hasta hace poco
entraban en las paginas de un cuento.
En este punto, el ciberacoso y su relacién con la violencia de género toman importancia:
el desarrollo de las nuevas tecnologias, en particular, de internet y las redes sociales
suponen una excelente forma de acceder a gran cantidad de informacion y a la vez una
herramienta eficaz de intercambio y comunicacion. Pero el uso irresponsable de estas
herramientas, tiene grandes riesgos: la violencia de género y el acoso, han encontrado
aqui nuevas formas de manifestarse.
La violencia de género, en sus diversas manifestaciones, encuentra en la red mayor
facilidad y sensacion de impunidad. Por ello ha de prestarse especial atencion a los
casos de ciberacoso en los que existan connotaciones de género. El poder de
distribucion de la informacion se convierte en un aliado de los agresores y en una gran
amenaza para las victimas por dos caracteristicas adicionales:
v La facilidad para hacer dafio, ayudada por un alto grado de impunidad y las
dificultades para mantener la privacidad.
v' El contacto permanente con la victima, en forma de control, que el agresor puede
mantener a través de las redes sociales y las distintas Apps de mensajeria

instantanea.

En la gran mayoria de las situaciones, la ciberviolencia de género viene derivada de
situaciones reales de violencia de género, en las que el agresor utiliza las TIC para
aprovecharse del efecto “amplificador” que éstas tienen y ocasionar mas dafio a la

victima del acoso.

Por todo ello, puede hablarse de distintas practicas 0o CIBERCONDUCTAS:

v Ciberamenazas: suponen el uso de la red, los teléfonos moviles y/u otras

tecnologias telematicas para intimidar a una mujer o nifia con el anuncio de la
provocacion de un mal grave para ella o su familia.

v Hacking y acceso a contenidos sin consentimiento: consiste en el acceso a los

teléfonos mdviles, ordenadores y dispositivos tecnoldgicos de la victima para
conocer su contenido y poder utilizarlo para otras acciones de violencia, chantaje,
humillacion o control de las actividades de la victima. También se incluye el robo

de los usuarios y claves de las cuentas de correo, de perfiles sociales, etc. Un
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comportamiento frecuente en este caso es exigir leer los mensajes privados de la
cuenta del Facebook, Whatsapp, correo electronico... etc.

v Ciberextorsién: se trata de la utilizacion de violencia o intimidacién, aplicada a
través de los medios informaticos, de manera que se consiga que la victima realice
un acto en perjuicio propio o ajeno. En este caso, suele utilizarse con el objetivo de
tomar el control de las actividades de la victima de cara a conseguir un mayor grado

de sometimiento del contrario a la voluntad del agresor.
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v' Ciberacoso-cibercontrol: Consiste en el hostigamiento, humillacién, control de la libertad

de la victima u otro tipo de molestias a través de cualquier dispositivo electrénico. El
agresor ejerce dominacion sobre la victima mediante estrategias vejatorias que afectan a la
privacidad e intimidad de las victimas. El agresor ejerce su poder sobre elementos que la
victima considera privados y personales. Entre otras, dentro de esta “etiqueta” se
encuentran conductas tales como amenazas, falsas acusaciones, suplantacion de identidad,
usurpacion de datos personales, dafios a los dispositivos electronicos de la victima,
vigilancia de las actividades de la victima, uso de informacién privada para chantajear a la

victima.

v Grooming: es el acoso ejercido por un adulto (groomer) hacia un/a menor, ganandose su
confianza con el fin de obtener un posterior beneficio de indole sexual. La mayor parte de
las veces se centran en conseguir imagenes o videos de el/la menor con contenido sexual,
pero otras veces se persigue el tener un contacto real con el/la menor para abusar de él/ella

sexualmente.

Ciberacoso sexual: acoso con finalidad sexual. La diferencia con el grooming es

que en el grooming la victima siempre es un menor. Sin embargo, el ciberacoso
sexual se da entre adultos. Tampoco debe confundirse con el Sexting, que consiste
en compartir iméagenes erdticas de forma voluntaria. El ciberacoso sexual se puede
llevar a cabo mediante: el envio de mensajes con un lenguaje amenazante; la
publicacién de foros, videos, rumores para dafiar la reputacién de la victima online;
el envio de imagenes o videos 0 comentarios a personas del entorno de la victima; y
el ciberacoso repetido destinado a producir miedo, como amenazas de algun tipo de
dafio o de muerte. Con estas acciones, el agresor pretendera coaccionar a la victima

para que acceda a sus pretensiones.

v' Sexting: es una practica que consiste en enviar videos o imégenes de contenido erético,
sexual o pornogréafico, creados en muchas ocasiones por aquel que lo envia, a otra persona
con distintas finalidades. Algo de los que los/as menores tienen poca conciencia al realizar
este tipo de envios es que, una vez la imagen o el video salen de su dispositivo, se pierde
completamente el control sobre ellos, y por mucho que se confie en la otra persona, nunca
tendremos garantias de que no los difundird. Tampoco se tiene conciencia de que cuando
subimos una fotografia o video a Internet a través del dispositivo o servicio que sea, va a
ser practicamente imposible su eliminacion de la red. En Espafia, un 4% de los menores

entre 10 y 16 afios reconoce haberse hecho a si mismos fotos o videos en una postura sexy

IES Recesvinto. Anexos Reglamento de Régimen Interior pag. 298




(no necesariamente desnudos o eroticos) utilizando el teléfono movil y el 8,1 % declara
haber recibido en su teléfono imagenes de ese tipo de chicos o chicas conocidos. La “Guia
sobre adolescencia y sexting: qué es y como prevenirlo”, realizado por el Instituto Nacional
de Tecnologias de la Comunicacion (INTECO) y Pantallas Amigas, informa sobre el

sexting y sus riesgos y proporciona pautas para su identificacion y prevencién.

v Ciberacecho (cyberstalking): basicamente es acoso ONLINE. Se ha definido como el uso

de tecnologia, en particular Internet, para acosar a una persona. Algunas caracteristicas
comunes son: acusaciones falsas, seguimiento, amenazas, robo de identidad y destruccién o
manipulacién de datos. El acoso puede adoptar muchas formas, pero el denominador
comun es gue no es deseado, es a menudo obsesivo y, por lo general, ilegal. Los acosadores
cibernéticos utilizan el correo electronico, los mensajes instantaneos, las Ilamadas
telefonicas y otro tipo de dispositivos de comunicacién para cometer acoso. Otro
importante factor es que el ciberstalking suele cometerlo personas del entorno de la
victima. Pero, ;Como dafa el ciberstalking? Es capaz de destruir amistades, carreras,
ademas de la autoestima y la seguridad en una misma. Ademas puede exponer a la victima
a un peligro fisico mayor cuando el acoso también se produce “offline”. Las victimas de
violencia de género, suelen ser victimas del cyberstalking: un programa spyware puede
utilizarse para supervisar todo lo que ocurre en su ordenador o teléfono movil, y otorgar un

inmenso poder a los maltratadores.

v Cebo (Lure, Luring): tiene el sentido de atraer, tentar, seducir, persuadir con mafias, hacer

caer en una trampa... Principalmente se usa en el entorno de los pederastas en Internet para

hablar de su forma de convencer a los nifios de que se encuentren con ellos fuera de la Red.

v Web apaleador: web creada para hacer ciberbullyng sobre algiin menor ridiculizandolo y

permitiendo la participacién de otros internautas.

v' Flame: provocacion mediante un mensaje incendiario enviado a un foro, lista de correo, red
social, cuyo objetivo es provocar reacciones airadas de sus participantes. Suele contener
insultos u ofensas y puede estar dirigido a todos en general, a un grupo de usuarios o a

alguien en particular.

Resumiendo, EL CIBERACOSO COMO VIA PARA EJERCER LA VIOLENCIA DE
GENERO es:

v" Una forma de limitacién de la libertad que genera dominacién y relaciones desiguales entre
hombres y mujeres y que supone un control sobre la victima mediante estrategias

humillantes que afectan a la privacidad e intimidad, ademéas del dafio que supone a su
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imagen publica.
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v Ademés, el efecto acumulativo es bésico: el ciberacoso como violencia de
género puede producirse sin que haya coincidencia fisica, por lo que la
reiteracion se convierte en una estrategia de invasion de la intimidad muy
utilizada por los agresores. Por ejemplo, la insistencia en el envio de mensajes o
las peticiones recurrentes para conseguir determinada conducta se convierte en
la formula para acosar a la victima.

v Internet y las redes sociales constituyen un &mbito en el que la poblacién mas
joven se encuentra muy comoda y en el que desarrolla sus capacidades y
relaciones sin las limitaciones impuestas en otros ambitos. Por ello,
determinados patrones de uso de Internet que pueden ser interpretados como
practicas de riesgo, tales como intercambiar informacion o imagenes privadas,
no se perciben como un peligro.

v Otra caracteristica de las relaciones de pareja jovenes que se relacionan con las
redes sociales es la dificultad que suponen las TIC para cerrar definitivamente o
disminuir la intensidad de una relacion de pareja, y que puede suponer una
presion psicoldgica y un control social excesivos.

v Es importante destacar la facilidad que Internet tiene para alcanzar a la mujer
victima de violencia de género sin necesidad de tener contacto fisico con ella.

v' Las mujeres jovenes son mas vulnerables al dafio del ciberacoso: los estereotipos
tradicionales que siguen existiendo en las relaciones sociales entre hombres y
mujeres, con valores sexistas, se siguen proyectando en la violencia de género
ejercida en el mundo de Internet y las redes sociales.

v Tras la ruptura de pareja, los agresores utilizan Internet para alcanzar a la
victima, siendo la estrategia comunicativa utilizada el chantaje emocional, para
intentar conseguir volver a mantener una relacion directa con ella. También se
va a utilizar los insultos y las amenazas.

v Por dltimo, las posibilidades ilimitadas de distribucion de la informacion que
poseen Internet y las redes sociales se transforman en una gran amenaza para las

victimas.

Castilla y Ledn, en su Ley 13/2010, de 9 de diciembre, contra la violencia de género,
entiende como violencia de género, “cualquier acto de violencia hacia las mujeres,
que se ejerce contra ellas por el hecho de serlo, y que tenga o pueda tener
como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico, incluyendo

las amenazas de tales actos, la coaccién o la privacion arbitraria de la libertad,
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tanto si se produce en la vida publica como privada” Y en su articulo 2,
apartado 2 i), se recoge dentro de las formas de violencia, “cualquier otra forma de
violencia que lesione o sea susceptible de lesionar la dignidad, la integridad o la
libertad de las mujeres basada en la pertenencia al sexo femenino”. Por todo
ello, los Servicios Sociales de Castilla y Leo6n tratan la ciberviolencia de género como
un tipo mas de violencia de género, sin que tenga que darse exclusivamente desde la
pareja o expareja e independientemente que pueda también incluirse dentro del acoso o
ciberacoso con connotaciones de género. Lo que parece claro, es que toda mujer, mayor
o menor de edad, que sufre este tipo de violencia, va a ser reconocida como victima de
violencia de género, independientemente del tipo de relacién que pueda mantener con el
agresor, teniendo acceso a los recursos de la Red de Asistencia a Victimas de violencia
de género, incluidos dentro del catdlogo de recursos de Servicios Sociales de la Junta de
Castilla'y Leon.

Pero ¢,como podemos identificar la ciberviolencia de género o la violencia
de género 2.0? Hay una serie de indicadores, que en la mayoria de los casos van a

coincidir con los de la violencia de género “offline”, como son:

v Control ejercido por el agresor en relacién a como debe vestir, con quién habla,
con quién se Ve, etc.

v Vigilancia continua por parte del agresor: ver si se ha conectado o no, si ha leido
el mensaje, si ha escrito un comentario a otra persona, etc.

v Pérdida de relaciones sociales que derivan en el aislamiento de la victima.
v" Coaccion para que la victima suba material audiovisual de contenido sexual.
v Dependencia excesiva de la victima con su agresor.

v Sintomatologia: ansiedad constante, depresion, problemas de alimentacion, bajo
rendimiento, absentismo escolar, baja autoestima y autoimagen. ..
v Escasa percepcién del riesgo al realizar determinadas conductas a través del

movil o Internet, como son el envio de imégenes intimas o de contenido sexual.
Y, ¢qué precauciones se deben tomar para evitarlo?

v Hacer un buen uso de las redes sociales, podemos evitar exponernos a un
potencial riesgo de sufrir algun tipo de violencia.
v Configurar el perfil para que no quede expuesto al pablico.

v Utilizar antivirus y anti-espias, y pasarlos con frecuencia.
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v Cambiar la contrasefia a menudo, no usar la misma para todo y que no

sea muy fécil. Hay programas que indican la rapidez de hackeo de una
contrasenia.

v Eliminar los rastros de la navegacion: historial, archivos temporales,
cookies...

v No dar la contrasefia ni permitir el acceso a ella.

v Reuvisar la lista de contactos de manera periddica y no aceptar solicitudes de
desconocidos.

No hablar en las Redes con desconocidos.

No publicar informacion personal y/o familiar.

Awvisar a tus contactos de que no divulguen informacion tuya.

LSRN NN

No publicar datos de otras personas en Internet sin su consentimiento.

La prevencion de la ciberviolencia de género debe comenzar con una
formacion y una sensibilizacion desde la infancia tanto en educacion en
igualdad como afectivo-sexual, aprendiendo también a ser mas
responsables de los propios actos y sus consecuencias, rompiendo mitos
como los del amor roméantico, ofreciendo modelos de buen trato y

alternativas en habilidades sociales y de resolucién de conflictos.

Ademaés, la sensibilizacion y formacion sobre los riesgos en las nuevas
tecnologias, debe convertirse en un objetivo, desde los primeros afios de
colegio, para que estas puedan ser un vehiculo protector y contribuir a la

erradicaciéon de la violencia de género.

6. VIOLENCIA DE GENERO EN ADOLESCENTES:

La adolescencia es un momento en el desarrollo evolutivo de los seres humanos lleno de
cambios. Durante un periodo de aproximadamente cuatro afios se producen
importantisimas transformaciones que cambian al nifio y nifia en un/a joven totalmente
preparado/a para la vida adulta. Estos cambios se dan en distintos momentos de este

periodo:

v Cambios fisicos: no solo cambia la estatura y la figura. Van a aparecer distintos

cambios que suelen traer consigo preocupaciones sobre su imagen y su aspecto

fisico. El cuerpo de cada chico y chica no se desarrolla todo al mismo tiempo ni
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con la misma rapidez por lo que la coordinacion de movimientos puede sufrir
alteraciones provocando temporadas de torpeza. Las diferencias entre unos y
otros pueden dar lugar a malestares varios: los que tardan mas en desarrollarse
pueden sentirse inferiores ante otros compafieros y/o compafieras; las chicas que
se desarrollan primero pueden sentirse presionadas a entrar en situaciones para
las que no estan preparadas emocional ni mentalmente. Sea cual sea su velocidad
de desarrollo, muchos adolescentes tienen una vision distorsionada de si
mismos.

v Cambios emocionales: pensar que los adolescentes estan totalmente regidos por

los cambios hormonales es una clara exageracion. Esta etapa supone cambios
rpidos del estado emocional, una necesidad mayor de privacidad, y una
tendencia a ser temperamentales. A diferencia de los nifios y las nifias que no
suelen pensar en el futuro, los y las adolescentes si que lo hacen. Algunos llegan
incluso a preocuparse en exceso de:

- Su rendimiento escolar.

- Su apariencia, desarrollo fisico y popularidad.

- Laviolencia escolar - No tener amigos.

- Las drogas y el alcohol.

- El'hambre y la pobreza en el mundo.
- Fracasar en conseguir un empleo.

- Las guerras o el terrorismo.

- El divorcio de sus padres.

- La muerte.

Durante este periodo suele ocurrir que estén centrados en si mismos: creen que
son la Unica persona en el mundo que se siente como ellos y ellas, o que sélo les
ocurren las cosas a ellos y ellas, 0 que son tan especiales que nadie puede
comprenderlos/las. Este centrarse en si mismos puede dar lugar a momentos de
soledad y aislamiento, e influir en la forma de relacionarse con familia y

amigos/as.

Las emociones exageradas y variables asi como cierta inconsistencia en su
comportamiento son habituales: pasan de la tristeza a la alegria o de sentirse las
personas mas inteligentes a sentirse las mas estipidas con rapidez. Piden ser
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cuidados como nifios y a los cinco minutos exigen que se les deje solos que “ya

NO SON UnoSs nifos”.

Otro aspecto cambiante es la forma de expresar los sentimientos: aparecen
cambios en la forma de expresarse, no cambios en los sentimientos hacia lo que
les rodea. Cambios emocionales excesivos o periodos de tristeza de larga
duracidn, pueden ser indicadores de problemas mas serios, como estar sufriendo

0 actuando en una situacion de violencia de género.

v Cambios mentales: pueden ser tan radicales como los fisicos o los emocionales.

Durante las primeras fases de la adolescencia el avance en las formas de pensar,
razonar y aprender es especialmente significativo: son capaces de pensar sobre
ideas y asuntos sin necesidad de ver o tocar, empiezan a razonar los problemas y
anticipar las consecuencias, considerar varios puntos de vista, y reflexionar
sobre lo que pudiera ser en lugar de lo que es. Una de las consecuencias méas
importante de estos cambios mentales es la formacidn de identidad: pensar en
quiénes son y quiénes quieren llegar a ser es un asunto que les ocupa tiempo y
hace que exploren distintas identidades, cambiando de una forma de ser a otra
con cierta frecuencia. Esta exploracion es necesaria para un buen ajuste
psicoldgico al llegar a la edad adulta.

La capacidad de pensar como adultos acompafiada de la falta de experiencia
provoca que el comportamiento de los adolescentes no siempre encaje con sus
ideas: pueden, por ejemplo, ser grandes defensores de la naturaleza pero tirar

basura en cualquier sitio.

Estos continuos cambios suelen provocar en la mayoria de adolescentes cierta
incomodidad. A medida que la identidad se fortalece la confianza en si mismos va

mejorando.

La falta de autoestima provoca ciertos efectos en los chicos y chicas que pueden

extenderse:

v desde el aislamiento en las aulas.
v comportamientos escandalosos para llamar la atencion

v 0en el peor de los casos a conductas autodestructivas.
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v En las chicas ademas, tienen la circunstancia afiadida de las presiones sociales
para ser mas agradables; o tener que cumplir con un canon determinado de
belleza; o la maduracion fisica anterior a los chicos, que puede ponerlas en
situaciones impropias de su edad sin estar preparadas emocionalmente. Todo
ello hace que su autoestima y su autoimagen se perciban mas negativas,
pudiendo llegar a ser un factor de riesgo importante para el mantenimiento de

una situacion de violencia de género.
¢Y LA VIOLENCIA DE GENERO?

La violencia de género es una lacra social, que puede aparecer a cualquier edad y en
cualquier entorno. La violencia que se ejerce en las relaciones de noviazgo, relaciones
gue comienzan cada vez a una edad mas temprana, no es excepcional y se ha encontrado
que ésta, al igual que la violencia de género en adultos, se extiende en un proceso que
puede ir desde el abuso verbal y emocional, hasta la agresién sexual, a veces con
consecuencias fatales; en definitiva, un grave problema que desgraciadamente afecta

también a los adolescentes.

De acuerdo con los datos de la Organizaciéon Mundial de la Salud, un 30% de las
mujeres de entre 15 y 19 afios de todo el mundo esta sufriendo violencia de algun tipo,
por parte de sus parejas y exparejas. Y aunque no se conoce con exactitud la frecuencia
con la que aparecen las diferentes formas de violencia en las relaciones afectivas de los
mas jovenes, en el estudio “Igualdad y Prevencion de la Violencia de Género entre la
Adolescencia y la Juventud” realizado por el Gobierno de Espafia y la Universidad
Complutense de Madrid, encontramos que casi el 5% de las chicas afirma haber vivido
situaciones de violencia en sus relaciones de pareja y que algo méas de un 3% de los
chicos reconoce haber ejercido situaciones de maltrato hacia su pareja.

Segun el dltimo informe de la Fundacion ANAR de ayuda a nifios, nifias y adolescentes,
del afio 2015, las denuncias y asesinatos entre la poblacién mas joven se acrecientan: en
los ultimos 16 afios han sido asesinadas 50 chicas menores de 21 afios. Ademas las
victimas de violencia de género menores de 18 afios también han ascendido, un 15,4 %

mas con respecto al afio anterior.

Pero lo més preocupante es la falta de percepcion entre los jovenes de la violencia de
control y la asuncion de peligrosos estereotipos machistas. Los estudios promovidos

por la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género sobre el ciberacoso como
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forma de ejercer la violencia de género y sobre la evolucion de la adolescencia espafiola
en relacién con la igualdad y la prevencion de la violencia de género, han puesto de
manifiesto que la violencia contra la mujer en sus distintas manifestaciones pervive
entre la juventud y la poblacion escolar espafiola. El estudio de “Percepcion Social de la
Violencia de Geénero en la Adolescencia y la Juventud”, también promovido por la
Delegacion del Gobierno en cumplimiento de lo dispuesto en la Estrategia Nacional
para la Erradicacion de la Violencia contra la mujer 2103-2106, concluye que:

v Una de cada tres personas jovenes no identifica los comportamientos
de control con violencia de género.

v La poblacion joven es algo méas tolerante que el conjunto de la
poblacion con las conductas relativas a la violencia de control.

v La mayoria de las chicas no perciben esta violencia de control que sus
parejas ejercen, lo que las deja muy expuestas y desprotegidas,
porque les impide buscar estrategias de afrontamiento hacia una

realidad que no son capaces de ver.

Es imprescindible apostar por la transformacion de las actitudes estereotipadas que en
nuestras leyes estan superadas, pero que perviven en la sociedad. Y para ello, la
educacidn es uno de los instrumentos méas potentes con el que contamos: lograr cambios
reales tanto en materia de igualdad como de violencia de género, ya que los modelos de
comportamiento y valores que se adquieren en la infancia y en la juventud, van a
condicionar y a modelar la construccion de la propia identidad y de las relaciones que se

van a establecer con los demas.

Sin duda, una contribucion especialmente relevante para superar la desigualdad entre
mujeres y hombres proviene del sistema educativo: el ambito educativo tiene un
papel decisivo en la sensibilizacién, la prevencién y deteccion temprana
de la violencia de género.

Actuar ante la violencia de género es siempre obligatorio y para ello es necesario la
sensibilizacion de toda la comunidad educativa, de modo que se planifique y facilite la
formacion, se asegure la deteccidén precoz de situaciones de riesgo, y ante la
mera sospecha de un caso de violencia de género, se garantice una inmediata y eficaz
intervencion. Por ello, esta guia enmarcada dentro del Modelo de atencion integral a las
victimas de violencia de género “Objetivo Violencia Cero” de la Junta de Castilla y
Ledn, pretende ser un apoyo para todos los profesionales de los Centros Educativos
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publicos y privados de la Comunidad de Castilla y Leodn, facilitando indicadores y
pautas de actuacion para el manejo de las distintas situaciones de maltrato que puedan
darse entre las alumnas de secundaria, bachillerato y FP de dichos centros.

En este sentido, la linea de actuacion para la atencion integral de chicas menores que
estan viviendo una situacion de violencia de género en primera persona, debe ser la

misma que para las deméas mujeres victimas, con ciertas salvedades:

v Como se trata de menores de edad, para iniciar la valoracion de la menor,
independientemente de su edad, serd necesaria la autorizacion de ambos
progenitores o de quien ostente la patria potestad o la tutela para el tratamiento de
sus datos personales.

v En todo caso, se priorizara el superior interés de la menor en todas y cada una de las
actuaciones que se lleven a cabo con ella.

v La violencia de género en esta etapa también comienza de forma sutil, pero al
aparecer muy temprano en la relacion, la escalada de violencia es muy rapida, lo que
provoca muchas rupturas y reconciliaciones, aumentando exponencialmente el

riesgo al que estas jovenes estan expuestas.

7. INDICADORES LA DE VIOLENCIA DE GENERO DENTRO Y FUERA DEL AULA:

Las manifestaciones de las conductas agresivas son muy diversas y tanto su topografia

como frecuencia varia, principalmente, en funcién de la edad del nifio y/o del joven:

v Agresion fisica o verbal, directa o indirecta, agresion hostil o emocional, como
respuesta a la ira;

v Instrumental, encaminada a la consecucion de un meta;
v Agresion reactiva, como reaccion a un estimulo evocador

v Agresidn proactiva, como una accion intencional dirigida a hacer dafio.

Las relaciones marcadas por la violencia de género se diferencian de las relaciones
igualitarias por la existencia de una serie de conductas de dominacion, abusivas y

agresivas como las que aparecen a continuacion:
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> Abusos verbales y emocionales: gritos, insultos, burlas, apodos indeseables, celos
patologicos, minimizacion, amenaza con hacerle dafio a ella o0 a su familia 0 a si
mismo, a no ser que se haga lo que el agresor pide...

> Conductas dominantes y de control: aislamiento, control del movil...

7.1 RAZONES PARA DETECTAR PRECOZMENTE LA VIOLENCIA DE
GENERO ENTRE ADOLESCENTES:

La sensibilizacion y la formacion de la comunidad educativa son fundamentales para la

deteccidn de la violencia de género:

v Porque la adolescencia es una etapa de la vida en las que se aprenden las pautas de
interaccion que luego se consolidan en la vida adulta.

v Porque las relaciones violentas a esta edad pueden ser el antecedente de una
violencia mas grave en esa relacion de pareja o en posteriores relaciones afectivas.

v Porque una parte importante de los jovenes inmersos en relaciones violentas
(victimas o agresores) no se dan cuenta de que viven y se enfrentan a situaciones
gue poco o nada tienen que ver con las relaciones igualitarias, el afecto o el respeto.

v Porque a base de vivir y mantener una relacion afectiva en la que hay violencia,
aunque sea de baja intensidad, ésta se normaliza, se banaliza y se convierte en algo
habitual.

7.2 EACTORES DE RIESGO, FACTORES PROTECTORES Y
VULNERABILIDAD EN LA ADOLESCENCIA:

Como ya se ha apuntado, la adolescencia es una etapa de grandes cambios personales a
nivel biologico, psicoldgico, sexual, social, afectivo y moral y, por tanto, en esta etapa

se van a definir las bases de los proyectos de vida para el futuro como personas adultas.

Es una etapa de desarrollo y bdsqueda, de autoafirmacion, de independencia emocional
e intelectual, en la que emerge la necesidad de autonomia. Es en esta etapa cuando la
pareja empieza a ser algo muy importante: la mayoria de los adolescentes de méas de 14
afios tiene o ha tenido una relacion afectiva a esa edad. Este inicio temprano de las
relaciones amorosas junto con otros factores socio-culturales, individuales vy
contextuales, provocan que las victimas jovenes tengan dificultades para realizar una

valoracion adecuada para reconocer la violencia de género.
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Ademas existen una serie de falsas ideas, mitos y creencias sobre el amor romantico,

que forman parte de los estereotipos sociales que la sociedad transmite a través de los

cuentos, las canciones o las peliculas que les hacen creer que el “amor” lo justifica todo,

que es normal sufrir por amor, que se puede llegar a morir por amor, que se puede hacer

dafio si es por amor, que los celos son una demostracion de amor, que surgen porque esa

persona realmente te importa y no se soporta la idea de perderla... llegan a invisibilizar

las sefiales e indicios que deberian alertarnos del peligro de terminar inmersos en una

relacion dafiina, adictiva y destructiva.

Entre los factores de riesgo entre los adolescentes podemos encontrar:

FACTORES DE RIESGO PERSONALES:

Consumo de alcohol u otras drogas.
Sentimientos de desesperanza.
Fracaso escolar/baja formacion académica.

Inicio temprano de las relaciones sexuales/mantener conductas sexuales de
riesgo.

Embarazo adolescente.

Exposicién a modelos y consejos familiares a favor del dominio, sumision y
violencia.

Admitir la violencia como forma eficaz de resolver los conflictos
interpersonales.

Irascibilidad, baja empatia y baja autoestima.

Actitudes familiares sexistas o ideas patriarcales sobre la inferioridad de las
mujeres.

FACTORES DE RIESGO ESTRUCTURALES:

La construccion social del hombre ideal como dominante, fuerte, independiente
y agresivo.

La adhesion a los roles tradicionales de género (inferioridad de las mujeres).

El sentido de propiedad sobre las mujeres.

Los mitos sobre el amor romantico.

La aprobacion social del uso de la violencia para resolver los conflictos
interpersonales.
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FACTORES PROTECTORES:
Al igual que los factores de riesgo influyen negativamente en la situacion de
violencia, también existen una serie de factores de proteccion que
disminuyen la posibilidad de que los y las adolescentes comiencen y/o
mantengan relaciones abusivas y de violencia:

= Educacion en igualdad.

= Estabilidad familiar.

= Rechazo ante actitudes violentas.

= Fomento de habilidades sociales.

7.3 _INDICADORES DE VIOLENCIA DE GENERO EN UNA ALUMNA:

v ANIVEL CONDUCTUAL:
Aislamiento

Bajo rendimiento académico.
Dificultades de concentracion.
Ausencias injustificadas.
Conductas disruptivas.
Seniales fisicas de lesiones.

Consumo de sustancias toxicas: alcohol, drogas... - Deterioro de las
relaciones con la familia.

Cambios conductuales: forma de vestir, relaciones sociales. ..

v ANIVEL EMOCIONAL.:
Dependencia afectiva.

Cambios de actitud.
Baja autoestima: autoimagen y autoconcepto negativos.
Problemas para tomar decisiones.

Altibajos emocionales: mayor presencia de laira y la tristeza.

7.4 INDICADORES DE VIOLENCIA DE GENERO EN UN AGRESOR:
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v Presenta estereotipos y prejuicios, pudiendo usar un lenguaje violento para referirse
a las mujeres.

v Comportamientos violentos con su grupo de iguales.
v Conductas dominantes, prepotentes, de burla...

v' Desprecio hacia “lo femenino”, sobrevalorando todo lo que tiene que ver con “lo

masculino”.

v Baja tolerancia a la frustracion utilizando la violencia si las cosas no son como

quiere.
v No asume la responsabilidad de sus conductas.
v' Percibe los celos y el control como una forma de amor.
v Actitudes paternalistas y proteccionistas con su pareja.

v Justificacion de la violencia de los hombres sobre las mujeres.

8. DETECCION DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL ENTORNO FAMILIAR

Cabe hacer mencion especial a la situacion de violencia de género, cuando esta esta
presente dentro del ndcleo familiar de las alumnas y alumnos de los Centros de la
Comunidad y que pueden ser detectadas a través de las conductas de los mismos, por los

profesionales tanto de primaria como de secundaria, bachillerato y FP.

La violencia en el ndcleo familiar puede afectar gravemente al desarrollo emocional y
relacional de los nifios y nifias: que sean las personas que deban proporcionarle
seguridad quienes no se la ofrecen, puede producir la internalizacion de un modelo
negativo de relacion que puede dafiar el desarrollo de su personalidad. Como
consecuencia, los chicos y chicas van a desarrollar diferentes mecanismos de defensa
que pueden llevar, bien a reproducir los modelos de relacion desigual y legitimar la
desigualdad y la violencia como forma de relacion, bien a desarrollar estados depresivos

y de desmaotivacion social y relacional que les paralicen.

En resumen, vivir en un entorno familiar de violencia de género tiene consecuencias en
la integracion escolar de los nifios y nifias asi como en su desarrollo psicologico y
social. Estos desajustes se traducen en problemas de rendimiento académico,
absentismo escolar, falta de motivacion, atencién y concentracion y escasez de

habilidades sociales para interactuar tanto con adultos como con su grupo de iguales.
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Ademas, estos chicos y chicas sufren una doble victimizacion, puesto que a los
problemas que sufren en su entorno familiar se afiaden los que pueden llegar a tener, en
el entorno escolar. Por esto, una adecuada intervencion desde el Centro puede cambiar

la vida de estos nifios y nifias.

¢ Qué consecuencias van a tener los nifios y nifias victimas de violencia de género??

v A nivel social: dificultades en la interaccion, agresividad, inhibicion,
dificultades para interpretar las claves sociales, falta de habilidades en la
resolucion de problemas sociales, tendencia a interpretar de forma hostil la
conducta de los otros...

v A nivel emocional: falta de empatia, dificultad para el reconocimiento y

expresion de emociones, problemas de autocontrol...

v A nivel cognitivo: baja autoestima, indefension aprendida, miedo al fracaso,

poco manejo de la frustracion, egocentrismo, juicios morales heteronomos...

En estos casos, la intervencion desde el &mbito educativo debe empezar por garantizar la

seguridad de los nifios y nifias que son victimas de la violencia ejercida en la familia.

No se puede obviar que aquellos menores que son expuestos a situaciones de violencia
de género en su entorno familiar, pueden ser menores en riesgo de desproteccién. Por lo
tanto puede hablarse también de maltrato en la infancia (Ley 26/2015, de 28 de julio, de

modificacion del sistema de proteccién a la infancia y a la adolescencia).

8.1 INDICADORES DE UNA SITUACION DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL
ENTORNO FAMILIAR:

Detectar en el alumnado una situacion de violencia de género en el entorno familiar
es complicado y delicado.
Hay una serie de sintomas que son habituales en estas situaciones que pueden hacer

detectar una situacion de violencia de género intrafamiliar:

v Nifios y nifias que habitualmente mostraban un comportamiento sociable,
pasan a actitudes de aislamiento: no juegan o no se interrelacionan con los y
las demas.

v' Cambios bruscos en su conducta, mostrando actitudes extremas de

agresividad o retraimiento.
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v Manifestacion de problemas de aprendizaje que antes no existian.
v Empeoramiento en las calificaciones

v Ante los adultos muestran reacciones defensivas tales como encogerse,
alejarse, retraerse. ..

v El nifio o la nifia se muestra receloso en volver a casa.
v' Aparecen lesiones fisicas.

v Existen faltas injustificadas y repetidas.

v No realiza en casa los deberes.

v Se muestra muy responsable tanto con las tareas del hogar como con el
cuidado y crianza de hermanos o hermanas menores.

v' La situacion de violencia se ve reflejada en los dibujos que realiza en clase:
trazos y colores que refuerzan la sensacion de violencia o dibujos que apenas
se notan, textos o relatos que evidencian situaciones llamativas de
violencia...

v Los nifios y nifias estan en continua alerta, alarma o tension e intentan pasar

desapercibidos.

9. INTERVENCION EDUCATIVA CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO

Ante una situacién de violencia de género detectada en un centro educativo, es necesaria
la implicacion y colaboracion de toda la comunidad educativa (equipo directivo,
alumnado, profesorado, coordinador de convivencia, servicio de orientacion educativa,
responsable de igualdad, AMPAS...) para el desarrollo de las actuaciones que

correspondan.

9.1. Actuaciones preventivas:

El centro educativo ha de recoger de forma explicita el principio de igualdad de género
entre sus fines educativos, potenciando medidas de promociéon de la igualdad vy
prevencion de la violencia de género tanto en su organizacién y funcionamiento, como
en toda la documentacion de centro.

Por otra parte, una medida preventiva esencial es la formacion en igualdad y prevencion
de la violencia de género a toda la comunidad educativa.
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Igualmente, los Planes de Accién Tutorial y los Planes de Convivencia deben
contemplar medidas que promuevan la igualdad de género y la prevenciéon de la

violencia de género.

La persona responsable de igualdad es una figura clave en los centros educativos que
debe potenciar como agente impulsor los criterios de igualdad en las distintas
actividades de los centros.

a) Actuaciones preventivas con el alumnado:
Es esencial realizar con el alumnado campafias de sensibilizacion para la igualdad de
género que les ayude a percibir e identificar situaciones de maltrato, proporcionandoles

estrategias de desarrollo en habilidades sociales, comunicacion, gestion emocional, etc.

Ademas, ha de educarse sin estereotipos de género, involucrando al alumnado en
actuaciones que fomenten la corresponsabilidad en todos los ambitos de la vida y

orientandoles de acuerdo con sus intereses y capacidades, sin sesgos de género.

b) Actuaciones preventivas con el profesorado:
El profesorado debe estar implicado y concienciado en los conceptos de igualdad y de
prevencion de la violencia de género.
Ademas, ha de desarrollarse el principio de igualdad de forma explicita en las
programaciones didacticas y se ha de contemplar la coeducacion en los recursos y

materiales utilizados, mediante lenguaje inclusivo e imagenes no estereotipadas.

c) Actuaciones preventivas con las familias:
Una de las actuaciones preventivas que se deben desarrollar con las familias es la
realizacion de camparias de sensibilizacion en igualdad entre mujeres y hombres y
prevencion de la violencia de género, asi como la orientacion sobre como educar para

prevenir, evitar y rechazar la violencia de género.

d) Actuaciones frente ala violencia de género 2.0:
La violencia de género ejercida a través de Internet y las redes sociales se diferencia de
otras manifestaciones de violencia de género Unicamente en el cauce a través del cual se
ejerce. Por ello, las victimas de esta forma de violencia tienen a su alcance todos los

recursos, servicios y prestaciones destinados a todas las victimas de violencia de género.
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No obstante, existen determinadas medidas que deberian adoptarse en relacion con esta

forma de violencia de género.

Es importante prestar especial atencion al uso de los dispositivos electronicos que el
alumnado utiliza como herramienta educativa dentro del aula, garantizando que se

destinan al fin que ha determinado el centro educativo.

Junto con esta medida cabe sefialar como prioritarias todas aquellas actuaciones de
prevencion, sensibilizacion y formacion a todo el alumnado que ayude a protegerlo del

fendmeno de la violencia de género 2.0, ayudandoles a:

- Comprender el concepto en toda su amplitud y fomentar la actitud critica
hacia el mismo.
- Evidenciar las amenazas que pueden encontrar en los entornos virtuales.
« Concienciar a las alumnas sobre su mayor vulnerabilidad en las redes
sociales.
- Explicar a los y las adolescentes los malos usos de las redes sociales y
sus riesgos derivados.
- Alentarles a comunicar las acciones de este tipo de violencia que hayan
podido detectar.
La formacion del profesorado y de las familias es una herramienta necesaria para el
conocimiento de los riesgos que conlleva la ciberviolencia de género y para que puedan

prevenirla y detectarla entre los jovenes y adolescents.

9.2. Actuaciones cuando se detecta una situacién de violencia de género

un centro educativo.

a) Actuaciones con la alumna:
Ante una situacion de violencia de género sufrida por una alumna y detectada por un
miembro de la comunidad educativa, ha de valorarse en primer lugar si se considera de
emergencia y con alto riesgo para la alumna, en cuyo caso se llamara al teléfono de

emergencias 112.

En relacién con las actuaciones a desarrollar en el ambito del centro educativo, se ha de
asegurar un apoyo Yy proteccion a la alumna que garanticen su seguridad, asi como un

acompafiamiento emocional que procure su bienestar. Se debe primar en todo caso la
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proteccion de la alumna y la preservacion de su intimidad, y se debe realizar una

recogida de los indicadores de violencia de género detectados.

El centro educativo debe informar a la familia acerca de la situacion detectada y, previa
autorizacion de la familia o responsable legal de la alumna, poner la situacién en
conocimiento de los servicios sociales, en concreto del CEAS mas cercano al domicilio

de la alumna.

Desde el CEAS se asignara el profesional responsable de la coordinacion de su caso,
que sera el profesional de referencia de la alumna victima de violencia de género en los
servicios sociales. Este profesional, tras una valoracion inicial de la situaciéon con la

alumna, determinaré las prestaciones que necesita.

b) Actuaciones con el agresor o maltratador:
Si el agresor o maltratador es un alumno del centro educativo, éste debera adoptar las
medidas oportunas encaminadas a la correccion de las conductas contrarias a la
convivencia, asi como las medidas disciplinarias a aplicar, en funcién de lo establecido

en el Reglamento de régimen interno y el Plan de Convivencia del Centro.

Por otra parte, se debe informar a su familia acerca de los recursos con los que cuentan

los servicios sociales dirigidos a iniciar un proceso de cambio en su comportamiento.

En concreto, a través de la Gerencia Territorial de Servicios Sociales de su provincia se
gestiona el Programa FENIX, un programa de intervencion psicoldgica dirigida a
maltratadores, conveniado con el Colegio de Psicologia de Castilla y Ledn. Las
actuaciones que se determinen con el agresor se realizaran si asi se decide por parte de

sus progenitores o responsables legales, en caso de que sea menor.

c) Actuaciones a realizar cuando se detecta una situacion de
violencia de género en el entorno familiar de un alumno o

alumna del centro educativo:

Ante la sospecha de una situacion de violencia de género en el entorno familiar de un
alumno o alumna del centro educativo, éste debera ponerse en contacto con la madre del

alumno o alumna para exponer los indicios detectados; se ha de buscar el momento més
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oportuno para entablar con ella una conversacion encaminada a confirmar los indicios o
recabar mas informacion. En este sentido, no se debe abordar el tema de la violencia de

género directamente si:

« Los indicadores de violencia de género no son claros.
« La mujer acude acompariada de su pareja: son muchas las ocasiones en las que el
maltratador no deja sola a la mujer victima, por miedo a que esta pueda

delatarle.

En el caso de que se confirme la sospecha de violencia de género, el centro educativo
debera informar a la madre de la posibilidad de acceder a las prestaciones y servicios
que estan a su disposicion en los Servicios Sociales de Castilla y Leon. Se le indicara
que para obtener una atencion en los Servicios Sociales, debe acudir al CEAS que le
corresponda segun su domicilio. Alli podran acceder, a través del profesional encargado
de la coordinacion del caso, a todas las prestaciones y recursos de la Red de Atencidn a

Victimas de violencia de género.

Por otra parte, en relacion con el alumno o alumna a traves del que se ha detectado una
posible situacién de violencia de género en su entorno familiar, si existe sospecha de
desamparo o desprotecciéon, se deberd aplicar el Protocolo de intervencion en

situaciones de maltrato infantil.
9.3. Seguimiento:

El centro educativo y el personal de servicios sociales deberan estar coordinados de
manera que se produzca un intercambio de informacion fluido acerca de la situacion de
la alumna. La labor de seguimiento tendra por finalidad conocer las condiciones en que
se encuentra la alumna y ofrecer informacion complementaria a la ya facilitada asi como
analizar la efectividad de las actuaciones realizadas de cara a la adopcion de medidas

correctoras.

10. PROFESIONALES, RECURSOS Y PRESTACIONES PARA LA ATENCION A
LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO EN CASTILLA Y LEON:

El modelo de atencién integral a las victimas de violencia de género “Objetivo

Violencia Cero”, cuyas directrices de funcionamiento se aprobaron en septiembre de

IES Recesvinto. Anexos Reglamento de Régimen Interior pag. 318




2015 por la Junta de Castilla y Leon, es la gran apuesta de los servicios sociales para dar
la atencidn necesaria y suficiente a todas las mujeres que estan siendo victimas de
violencia: es un modelo proactivo fundamentado en el trabajo en red de todos los

agentes implicados en la deteccion, proteccién y atencion a las victimas.

Entre todos los agentes se establece la Red para procurar a la victima los servicios y
prestaciones necesarios, tanto de proteccion como de ayudas econdémicas, asesoramiento
juridico, apoyo psicoldgico o alojamiento alternativo, con la coordinacién de todos los

recursos disponibles.

El Modelo “Objetivo Violencia Cero”, dentro de la estructura de los servicios sociales,
dispone de profesionales especializados que desempefian tres roles:
« El coordinador de caso.

« Los equipos multidisciplinares de las Corporaciones Locales.

« Los profesionales de las secciones de mujer de las Gerencias
Territoriales.

Cada victima atendida dispone de un profesional de referencia encargado de la

coordinacion del caso. ElI Coordinador de caso, es un profesional del sistema de

servicios sociales de responsabilidad publica de Castilla y Leo6n, generalmente un

profesional del Equipo de Accidn Social Basica.
Sus funciones son:
a) Coordinar todas las actuaciones de apoyo a la victima.
b) Disefiar una respuesta integral a todas las necesidades de la victima.
c) Garantizar la continuidad en la atencion y su seguimiento.
d) Dar una atencién personalizada.

El coordinador del caso podra contar con la asistencia de especialistas en violencia de
género de los Equipos Multidisciplinares de 2° Nivel en Corporaciones Locales que
seran los técnicos con los que podra contar para los casos de especial complejidad en
cualquiera o todas de las fases en las que se estructura la atencién integral de las
victimas. Ademas el coordinador de caso vy el resto de profesionales que intervienen

cuentan con las Secciones de Mujer de las Gerencias Territoriales de servicios sociales
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como impulsoras del modelo, encargadas del seguimiento de los casos y proveedoras de

servicios especializados en violencia de género.

El proceso de atencion consta de las siguientes fases:

Deteccidn: es el conocimiento por parte del sistema de servicios sociales
de una persona en situacion de violencia de género, su registro y

canalizacion hacia los servicios de atencidn necesarios.

« Atencion inmediata: es el proceso de atencion profesional, de una mujer
victima de violencia de género, que requiere ser atendida de manera
inmediata. No se refiere solamente a las situaciones en las que exista un
riesgo para la mujer, sino que los agentes detectores, antes de canalizar la
demanda de la mujer hacia donde corresponda, pueden proveer a la mujer

de aquellos recursos que estén en su &mbito de gestion.
« Valoracién y Plan de Atencion integral.
- Provision de prestaciones y servicios.
+  Seguimiento.

La Comunidad de Castilla y Leb6n cuenta ademas con otros agentes, recursos y
prestaciones implicados en la atencion integral de las Victimas de Violencia de Género.
Estas prestaciones configuran la Red de atencion a las mujeres victimas de violencia de
género en Castilla y Leodn.

Estos recursos y prestaciones estan recogidos en formato de guias, distribuidas por
provincias, cuyo objetivo es dar a conocer, a las mujeres victimas de violencia de
género, a profesionales y a cualquier persona interesada en ello, los recursos de apoyo
disponibles, asi como facilitar el acceso a los mismos, contribuyendo de esta manera a
una mejor atencion de las mujeres victimas de este tipo de violencia.

En las guias se incluye una breve descripcion del recurso, el modo de acceso y donde

obtener mayor informacion presencialmente o a través de internet.

Se puede acceder a estas prestaciones a través del siguiente
enlace: https:/familia.jcyl.es/web/jcyl/Familia/es/Plantillal00/1284777279508/ / /
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11. TELEFONO DE ATENCION AL PROFESORADO DE CASTILLA Y LEON

Cuando el profesorado de los centros educativos de Castilla y Ledn necesite orientacion
y/o asesoramiento sobre una situacion de violencia de género en el alumnado, puede
Ilamar al teléfono de atencion al profesorado de Castilla'y Ledn 917 26 01
01 que la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades pone a su disposicion a

través de un convenio de colaboracion con la Fundacion Anar.
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ANEXO 13

NUEVO MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO TRATAMIENTO DE
IMAGENES/VOZ DE ALUMNOS EN CENTROS DE TITULARIDAD PUBLICA -
CURSO 2018/2019
INSTRUCCION SOBRE EL MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA
EL TRATAMIENTO DE DATOS DE IMAGEN/VOZ DE ALUMNOS EN CENTROS
DOCENTES DE TITULARIDAD PUBLICA DE CASTILLA Y LEON PARA EL

CURSO
2018-2019.

El 25 de mayo de 2018, comenzé a ser plenamente aplicable el Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril, relativo a la proteccion de
las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacion de estos datos. Se trata de una norma de aplicacion directa en el ordenamiento
juridico espafiol que deroga practicamente la totalidad de la normativa nacional sobre la
materia, convirtiéndose en el marco normativo de referencia. A este Reglamento se le
conoce como Reglamento General de Proteccion de Datos y en adelante nos referiremos a

él con las siglas RGPD.

El RGPD, aungue contiene muchos conceptos, principios y mecanismos similares
a los establecidos por la anterior normativa (Directiva 95/49, Ley Orgéanica 5/1999 y
Reglamento de desarrollo de la LO), modifica algunos aspectos del régimen anterior e
impone nuevas obligaciones. Una de las novedades importantes del RGPD es la relativa a
la regulacion de consentimiento como base juridica para el tratamiento de datos de
caracter personal, cuestion que afecta especialmente a los centros escolares ante el
tratamiento que éstos realizan de datos como la imagen y voz de los alumnos con la

finalidad de difundir o publicitar las actividades del centro.

La presente instruccion, tiene por objeto informar a los centros escolares de la
nueva normativa aplicable al tratamiento de datos de imagen/voz de alumnos, asi como
facilitar y aclarar la cumplimentacion del nuevo modelo de consentimiento informado
para el referido tratamiento que se tendra que entregar a los padres, tutores o alumnos de
los centros (si tienen 14 0 mas afios) con caracter previo al tratamiento de imagenes/voz

de alumnos, para su cumplimentacion y firma.

A continuacion se detallara en primer lugar cual es el régimen juridico aplicable al

consentimiento en el nuevo RGPD, en segundo lugar se analizara el nuevo modelo de
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consentimiento para el tratamiento de datos de imagen/voz de alumnos y finalmente se

explicara brevemente del deber de informacion que recoge el nuevo reglamento:

1. EL CONSENTIMIENTO COMO BASE JURIDICA DEL TRATAMIENTO DE
DATOS EN EL NUEVO RGPD.

El RGPD, al igual que hacia la Directiva 95/46 y la LOPD, mantiene que todo
tratamiento de datos de caréacter personal debe apoyarse en una base juridica que lo
legitime. El articulo 6 del RGPD recoge las bases juridicas que permiten el tratamiento de

datos de caracter personal que son las siguientes:

v Consentimiento del interesado.

v Ejecucion de una relacién contractual.
v Proteccién de intereses vitales del interesado o de otra persona fisica.
v Cumplimiento de una obligacion legal.
v Interés publico o ejercicio de poderes publicos.

v Satisfaccion de intereses legitimos prevalentes del responsable o de terceros a los

gue comunican los datos.

Esto significa que Unicamente se podran tratar datos de caréacter personal si quien

los trata, lo hace en virtud de alguna de las bases juridicas referidas.

En el caso de la Administracion Educativa, la base juridica que le permite tratar
los datos de los alumnos en la prestacion del servicio publico educativo sera la relativa a
"interés publico o ejercicio de poder publico", sobre la base de la Disposicion Adicional
23 de la LOE, no precisando para este tratamiento consentimiento alguno. En ocasiones la
Administracion también podré legitimar el tratamiento de datos personales en la base
juridica relativa al "cumplimiento de una obligacién legal” siendo muy pocas las veces
que la Administracion necesitara el consentimiento de los interesados para el tratamiento
de sus datos. Uno de esos supuestos residuales lo constituye precisamente el tratamiento
de datos de imagen/voz de los alumnos cuando la finalidad de este tratamiento no es
educativa, sino que se trata de imagenes de acontecimientos o eventos que se graban con
fines de difusién o publicidad de la actividad del centro en la revista del colegio, blogs,
paginas web de los centros, redes sociales. Para estos casos, el tratamiento de esas
imagenes/voces solo sera posible si previamente se cuenta con el consentimiento de los
padres o tutores de los alumnos o con el consentimiento de los propios alumnos,
dependiendo de si estos tienen o0 no 14 o mas afios, que de momento serd la edad a

considerar hasta la entrada en vigor de la nueva ley organica de proteccion de datos
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(actualmente en tramitacion parlamentaria) que fijara la edad para prestar el

consentimiento para el tratamiento de datos en 13 afios.

El consentimiento que se ha de recabar para este tratamiento de imagenes de
alumnos con fines no educativos, sino de difusion o publicidad de la actividad del centro,
tiene que cumplir las exigencias del nuevo RGPD. El reglamento define, en su articulo
4.11, el consentimiento como "toda manifestacion de voluntad LIBRE, ESPECIFICA,
INFORMADA e INEQUIVOCA, por la que el interesado acepta, ya sea mediante una
declaracion o una clara accion afirmativa, el tratamiento de datos personales que le
conciernen”

Este nuevo marco juridico exige revisar el modelo de consentimiento que los
centros estaban utilizando como base juridica del tratamiento de datos relativos a
imagen/voz de los alumnos, ya que el actual consentimiento no retne los requisitos
previstos en el RGPD por lo seria un consentimiento nulo y no permitiria el tratamiento.

A continuacién se describen brevemente las caracteristicas que, a la luz de la

nueva normativa, ha de reunir el consentimiento para garantizar su validez:

1. Libre: El interesado debe tener libertad real para poder oponerse al tratamiento
que se le propone. De hecho el RGPD dispone en su considerando 43 que el
consentimiento no podra considerarse la base juridica para el tratamiento en un
caso en el que exista un desequilibrio entre el interesado y el responsable del
tratamiento.

2. ESPECIFICA: Lo que implica que no se pueden recabar consentimientos
globales ni genéricos, si no que los interesados deben tener conocimiento de los
fines especificos del tratamiento que deben de ser explicitos y legitimos.

3. INFORMADA: Esta nota también contribuye a garantizar que el
consentimiento sea libre, dado que se consiente libremente cuando se tiene
informacién sobre el tratamiento de datos para el que se solicita el
consentimiento. Como mas adelante se vera, esto implica la necesidad de
informar a los padres/tutores/alumnos sobre los extremos que contempla el
articulo 13 del RGPD.

4. INEQUIVOCA: A diferencia de la LOPD, el RGPD no admite formas de
consentimiento tacito o por omision ya que estas formulas se basan en una
inaccion y el RGPD determina que es necesario que exista una declaracion o
una clara accion afirmativa del interesado para entender que existe
consentimiento valido.
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2. MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA EL TRATAMIENTO DE
DATOS DE IMAGEN/VOZ DE ALUMNOS EN CENTROS DE TITULARIDAD
PUBLICA DE CASTILLA Y LEON.

Sobre la base de todo lo expuesto hasta aqui, es necesario adecuar el modelo de
consentimiento que los centros estaban utilizando, para que éste cumpla con las
exigencias del RGPD y por tanto constituya una base juridica valida para el tratamiento de

datos de imagen/voz de los alumnos.

A continuacion se incorpora una imagen del nuevo modelo de consentimiento asi

como una serie de orientaciones para su cumplimentacion.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO TRATAMIENTO DE IMAGENES/VOZ DE ALUMNOS
EN CENTROS DE TITULARIDAD PUBLICA - CURSO 2018/2019.

La rapida evolucion tecnoldgica, asi como la proliferacion de plataformas de difusion de la actividad
de los centros implica el tratamiento de datos de caracter personal de alumnos con finalidades distintas a la
estrictamente educativa, por lo que es necesario contar con el consentimiento de padres y/o tutores de
alumnos menores de 14 afios o de los propios alumnos, si estos tienen 14 o mas afos, para el
tratamiento de estos datos.

La finalidad de este documento es:

¢ Informar a los padres/tutores de los alumnos menores de 14 afios y a los alumnos mayores de 14
del centro, del tratamiento que éste realizara de las imagenes/ voz de los alumnos.

e Recabar el consentimiento de padres, tutores o alumnos como base juridica que permitira al
centro el tratamiento de las imagenes/voz de los alumnos.

Con caracter previo a la firma del presente documento usted debera leer la informacién relativa a
la proteccion de datos de caracter personal sobre el tratamiento de imagenes/voz de los alumnos en
centros docentes de titularidad publica, que se detalla al dorso del presente documento.

Si el Alumno/a es menor de 14 afos:D/D? con DNI
,(padre/madre/tutor/a)
y D/D? con DNI
(padre/madre/tutor/a)
del alumno/a 0
Si el Alumno/a es de 14 0 mas anos: Ellla alumno/a
con DNI en su

propio nombre
[C] CONSIENTE 1] NO CONSIENTE

Al Centro el tratamiento de la
imagen/voz de su hijo/a, o de mi imagen/voz (si el alumno tiene 14 afios 0 mas), especialmente mediante
fotografias o videos, con la finalidad de difundir las actividades del centro, en los siguientes medios:

(Sdlo se entendera que consiente la difusion de imagenes/voz por los medios expresamente marcados a
continuacion):

[_1Pagina Web del centro.

OO0 odn
Hooooon

En ,a__ de de20 .

Fdo.- Fdo.- Fdo.-

(Padre/madre/tutor-a del alumno/a ~ (Padre/madre/tutor-a del alumno/a (Alumno/a de 14 0 mas afios
Nombre, apellidos y firma) Nombre, apellidos y firma Nombre, apellidos y firma)
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1. Datos ldentificativos de Padres, tutores o alumnos: Se debera consignar nombre,
apellidos y DNI de ambos progenitores o de los tutores del alumno en el caso de que
los alumnos tuvieran menos de 14 afios. Si éstos tuvieran 14 0 mas afios, el

consentimiento o denegacion del mismo lo dara el propio alumno.

2. La edad del alumno habrd de considerarse en el momento en el que se firma el
modelo de consentimiento, de forma que si en ese momento el alumno no tiene 14
afios el consentimiento informado lo firmaran los padres o tutores
independientemente que a lo largo del curso el alumno alcance la edad legal fijada
para prestar el consentimiento y ejerza su derecho. En ese caso habra que atender a

la voluntad del alumno una vez alcanzados los 14 afios.

3. Datos del centro: Se debera entregar la hoja de consentimiento informado con este

dato ya cumplimentado por el centro.

4. Medios de difusion: El centro, con caracter previo al reparto del documento a los
padres/madres/tutores o al alumnado de 14 0 mas afios, debera detallar los medios de
difusion que utiliza, porque los interesados manifestardn su consentimiento
especificamente para cada uno de esos medios, ya que la difusion de imagenes/voces
no es la misma en la revista del centro que en una red social. En la medida que las
redes sociales son muchas, diferentes y con politicas de privacidad distintas, es
necesario detallar todas las que va a usar el centro para que los interesados puedan
consentir especificamente la difusion en unos u otros medios. La Consejeria de
Educacion no recomienda el uso de redes sociales por los centros para la difusion de
imagenes /voces que identifiquen individualmente a los alumnos. Si el centro
dispone de redes sociales a efectos de difundir la actividad de los centros se
recomienda no subir imagenes que identifiquen alumnos y si lo hace, sera
Unicamente si cuenta con el consentimiento especifico para ello en esa red social en

concreto.

5. Firmas: Se dispone de tres espacios de firma para que en el caso de que concurran
dos progenitores firmen los dos o en su caso el tutor/a del alumno o s6lo el alumno si
tiene 14 0 mas afios en el momento de la firma de la solicitud de consentimiento
informado.
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3. NUEVO DEBER DE INFORMACION SOBRE TRATAMIENTOS DE DATOS.

El

nuevo RGPD afiade requisitos adicionales al tradicional deber de

informacion que ya imponia la LOPD. El articulo 13 del RGPD impone al responsable

del tratamiento la obligacion de informar a las personas interesadas sobre las

circunstancias relativas al tratamiento de sus datos de forma concisa, transparente,

inteligible y de facil acceso, utilizando para ello un lenguaje claro y sencillo. Esta

informacion se debe de poner a disposicion de los interesados en el momento en que se

solicitan los datos.

Para dar cumplimento a esta obligacion en el tratamiento de los datos de

imagen/voz de los alumnos por los centros con la finalidad de difusion de su actividad,

en el dorso del documento donde se recoge el consentimiento se detalla toda la

informacion que el RGPD nos obliga a facilitar al interesado:

Responsable del tratamiento.

Datos del contacto del delegado de Proteccion de datos.

Finalidad del tratamiento.

Base juridica del tratamiento.

Destinatarios de cesiones o transferencias internacionales de datos.

Derechos de los interesados respecto de sus datos.

A continuacidn se incluye una imagen con esta informacion que los interesados

deberan leer antes de manifestar o denegar el consentimiento para el tratamiento de

datos:
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INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS Y TRATAMIENTOS DE
IMAGENES/VOZ DE ALUMNOS EN CENTROS DE TITULARIDAD
PUBLICA DE LA COMUNIDAD DE CASTILLA'Y LEON

REGLAMENTO GENERAL DE PROTECCION DE DATOS
REGLAMENTO (UE) 20161679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO, de 27 de abril de 2016.

EPIGRAFE

INFORMACION BASICA

INFORMACION ADICIONAL

Responsable del
tratamiento

DIRECCION GENERAL DE
POLITICA EDUCATIVA
ESCOLAR

(Consejeria de Educacion)

Avda. Reyes Catélicos n°2, CP 47006, Valladolid
Teléfono: 983 41 48 77
Correo electrénico: protecciondatos.dgpee.educacion@jcyl.es

Delegado de Proteccidn de Datos:
Avenida Monasterio de Nuestra Sefiora de Prado s/n C.P. 47014, Valladolid.
Mail: dpd.educacion@jcyl.es

Finalidad del
tratamiento

Difusion de las actividades de
los centros docentes de
titularidad publica de Castilla y
Leon.

Usamos los datos relativos a imagenes/ voz de los alumnos, con la finalidad
de difundir las actividades de los centros docentes de titularidad publica de
la Comunidad de Castilla y Leon a través de los medios de difusion del
centro que se detallan en el documento que figura en el anverso de esta
informacion por el ue se otor ao denie ael consentimiento ara este
tratamiento.

Las iméagenes/voz almacenadas en sistemas de almacenamiento de la
Consejeria de Educacion o contratados con terceros, serdn conservadas
durante el curso académico en el ue sean tomadas.

Legitimacion del
Tratamiento

Consentimiento

Articulo 6.1 a) del RGPD Consentimiento de los padres o tutores para
aquellos alumnos menores de 14 afios, o de los propios alumnos, cuando
tengan 14 0 mas afios.

El consentimiento se solicitara y debera en su caso otorgarse para cada uno
de los medios de difusién citados, siendo posible que se autorice el
tratamiento de las imagenes/voz en unos medios de difusion y en otros no.

Si se toman imagenes/voz a través de fotografia, video o cualquier otro
medio de captacion, de alumnos que no han consentido el tratamiento, se
procedera a distorsionar sus rasgos diferenciadores, especialmente cuando
en una foto/video concurran con otros compafieros que si cuenten con la
autorizacion ara el tratamiento de sus imé enes/voz.

Destinatarios de
cesiones o
Transferencias

Internacionales

No se cederan datos a terceros,

La difusion de datos de imagenlvoz en redes sociales supondra una
comunicacion de datos a terceros, atendiendo a la naturaleza y
funcionamiento de estos servicios.

No estan previstas
transferencias Internacionales de
datos.

Derechos de las
personas
interesadas

Derecho a acceder, rectificar, y
suprimir los datos, asi como
otros derechos recogidos en la
informacion adicional.

Tiene derecho de acceso, rectificacion, supresion, limitacion del tratamiento,
ortabilidad, en los términos de los articulos 15 a 23 del RGPD.

Tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento. La retirada
del consentimiento no afectara a la licitud del tratamiento basada en el
consentimiento revio a su retirada.

Puede ejercer estos derechos ante el responsable del tratamiento o ante el
Dele ado de Proteccion de datos

Tiene derechos a reclamar ante Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
www.aepd.es
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